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Kuvan teokset ovat Tradekan taidekokoelmasta.

TRADEKA

Omistajuus tekee hyvaa

Osuuskunta Tradeka on moderni omistajaosuuskunta ja inhimillisemman markkinatalouden edellakavija. Toimintamme lahto-
kohta on merkityksellinen omistajuus, jota toteutamme monella tavalla. Me omistamme ja kehitdmme yrityksia, luomme uutta
tukemalla innovaatioiden ja tydpaikkojen syntymista Suomeen, sijoitamme ja turvaamme sek& maltamme myo6s odottaa
omistustemme kehittymistd. Teemme hyvaa tulosta ja jaamme tuotoistamme merkittdvan osan yhteiseksi hyvaksi.

Jasenyys Tradekassa on merkityksellista. Olet mukana vaikuttamassa suomalaiseen yhteiskuntaan ja talouselamaan.
Lisaksi saat mahdollisuuden monipuolisiin jasenetuihin.
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Moderni omistaja- 225 000 Hyvia Merkityksellista Vaikuta Vaikuta
osuuskunta jasenta jasenetuja omistajuutta yhteiskuntaan talouselamaan

Liity jaseneksi © Tradeka.fi
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Osuustoiminta on koko suomalaisen osuustoiminnan yhteinen ammattilehti. Se on talouslehti, joka keskittyy
osuuskuntien hallintoon, johtamiseen ja osuustoiminnalliseen keskusteluun.
6 numeroa vuodessa, 106. vuosikerta. Perustettu 17.12.1908 Suomen Osuustoimintalehti -nimella.

Modernin keskinaisyyden
huimat ulottuvaudet

siakasomisteisuus on suosittua vakuutusalal-
A la. Keskiniisilld ja osuustoiminnallisilla va-
kuutusyrityksilld on maailmanlaajuisesti 990
miljoonaa asiakasomistajaa. Globaali markkinaosuus
on 27 prosenttia. Ne kasvavat markkinoita nopeammin.

Pohjois-Amerikassa markkinaosuus on 36 ja Eu-
roopassa 31 prosenttia. Vahvoja ne ovat muun muassa
Ranskassa, Saksassa, Hollannissa yli 40 prosentin osuu-
dellaan.

Keskindisten ja osuustoiminnallisten vahinkovakuu-
tusyhtiéiden markkinaosuus on Suomessa noin 70 pro-
senttia. Lisaksi Suomen eldkejdrjestelma keskindistettiin
1990-luvulla niin, ettd keskindisten eldkeyhtididen mark-
kinaosuus on 96 prosenttia. Suomi saattaa olla maailman
paitsi osuustoiminnallisin myos keskindisin maa.

Taméan numeron teemana on keskindinen ja osuus-
toiminnallinen vakuutustoiminta. Keskindiset yhtiot ja
keskindisyys ovat vakuutusalan asiakasomisteisuutta.
Mybs osuuskunnat ovat mukana vakuutustoiminnassa.
Mutta koska osuuskunta ei voi harjoittaa vakuutustoi-
mintaa suoraan, niiden liiketoiminta tapahtuu tytiro-
sakeyhtididen kautta. Painopisteemme on keskindisyy-
dessa.

Keskindisyydelld on suuri merkitys talouseldmassa
vakauttavana voimana. Se on suomalaista omistajuut-
ta. Keskindisyydelld on myds sosiaalipoliittinen merki-
tys erityisesti eldketurvan tuojana; malli onkin monella
tapaa julkisen ja yksityisen vilissd. Toinen puoli on kes-
kindisyyden eteenpdin vievéd voima, josta kertoo esimer-
kiksi sote-alan toiminnot.

Keskindisen vakuutustoiminnan historia menee
Pohjoismaissa keskiajalle ja viikinkien Islantiin, kyli-
en yhteistoimintaan. Kansainvilisesti juuret menevit
legendaarista vakuutustarkastajaa August Ramsayta
mukaillen historian hdméran kauppakaravaaneihin ja
-purjehdukseen. Kysyin jossain vaiheessa Tampereen
yliopiston johtamiskorkeakoulun Antti Lonnqvistilta,
ettd emme kai 900 vuoden kéytannon jalkeen hatdile ta-
mén keskindisyyden kanssa. Oppineen vastaus kuului:
“no ette”. Nyt on aika. Akateemikoilla on kiinnostus,
mika auttaa kdytintod eteenpdin. Tarvitsemme kilpai-

luetuja kirkastavaa kehitysty6td yhdistettynd mallin
tunnettuustyohon.

Keskindisten yhtiéiden omistajuuteen on syy-
ta kiinnittdd huomiota. Koska osakkuus syntyy va-
kuutus ottamalla ja paattyy vakuutussuhteen lopus-
sa, eikd erillistd pddomapanosta ole, osakkaalle saat-
taa jadda epaselviksi, ettd hdn asioi oman yrityksen-
sd kanssa. Vakuutuksenottajien on syytd olla kiin-
nostuneita omastaan. Tétd ei voi mikddn korvata.
Kansalaisyhteiskuntaamme kuuluu vastuunottami-
nen omasta elinymparistostd ja siihen taytyy nahda
usein vaivaa. Muuten ei tule palkintoa.

Keskindisten yritysten on hyvé aukaista osakkail-
leen yrityksen asiakasomisteista luonnetta, moder-
nin keskindisyyden sisiltéd ja mahdollisuutta osal-
listua padtoksentekoon. Asiakasomistajuutta terds-
tad toki jasenid edustavien intressiryhmien ja hallin- #
tohenkiloiden osaaminen, aktiivisuus, valistuneisuus @
ja tahdonlujuus. Se onkin valttimatontd myos jatkos-
sa. Keskindisten yritysten on mahdollista saada laa-
jasta osakasjoukosta alueen parasta osaamista hallin-
toon. Ndin on tapahtunut, kaliiberi on huomattava.

Keskindisyyttd on myos tarpeen opettaa kou-
luissa ja oppilaitoksissa luontevasti osana talous-
taitoja, koska keskindisyys koskee kaikkia kotitalo-
uksia. Yliopistojen tutkimus on mennyt eteenpdin,
joten myos sielld tapahtuvalle opetukselle on lisaa
mahdollisuuksia. Yliopisto-opetus myds tukee sit,
ettd keskindinen malli saa asiallista sddtelya.
Lopullisen kimmokkeen tihdn numeroon antoi-
vat pagjohtaja Erkki Moisander (Moderni keskindi-
syys palaa juurilleen OT 6/17), Antti Talosen en-
simmadinen keskindisyyttd koskeva vaitoskirjatyd se-  SAMI KARHU
ké osuustoiminnallisten ja keskindisten vakuuttajien  toimitusjohtaja
maailmanjirjeston toimitusjohtaja Shaun Tarbuc-  Pellervo-Seura
kin kannustava vierailu Suomessa. Kiitos kaikille!
Jaamme numeron laajalti keskindisyyden ja sidos-
ryhmien pariin. Ajatus on, ettd titd voisi hyodyntda
perehtymisessi ja kouluttautumisessa. Tekeminen on
ollut hienoa, tavata alan parhaita osaajia. Toivon, et-
td perehdyt ja pyydét myos laheistési lukemaan, silld
keskindisyys koskettaa meitd kaikkia.
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eskindinen vakuutusyhtid on
asiakasomistajien  keskindinen
riskienjaon tyokalu, jolla tuote-

taan asiakkaille hyo6tyd palveluiden kaytta-
misen kautta.

Néin madrittelee tuore, keskindisyydesta

viitellyt tohtori Antti Talonen Tampereen
yliopistosta.

”Mitd enemmain asiakasomistajat ovat

kanssakdymisissdé yhtionsd kanssa, sitd
enemman he antavat itsestddn talle suhteel-

le”

, padttelee Talonen.

Modernia keskinaisyytta pohdittaessa on

huomioitava esimerkiksi digitalisaation ja
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Osuustoimintayritykset terveys-
bisneksessa

EMA: MODERNI KESKINAISYYS

Laheisyys, eettisyys ja vakavaraisuus
keskindisyyden keskiossa
Keskiniisyyden aikajana

Viitoskirja: Asiakasomisteisuudesta
kilpailuetua

Keskindinen vakuuttaminen Islannissa
900 vuotta

KOLUMNI

Vakuutusalaa muokkaavat megatrendit
ja brexit

Keskiniisen vakuutusyhtion pddoma
keritdan asiakkailta

Uudet riskit tunnistettava vakuutus-
markkinoilla

Tilastojen valossa

Keskiniisyys puntarissa: Hallinto-
henkilot vastaavat

jakamistalouden vaikutukset perinteiseen
vakuutusalaan.

Hallituksen varapuheenjohtaja Tom Nic-
kels LahiTapiola Padkaupunkiseudusta
muistuttaa vakuutusyhtididen olevan data-
keskeisid yrityksid, silld tuotteet ja hinnoitte-
lu perustuvat dataan ja sen hallintaan.

"Emme endd odottele, kenelle tapah-
tuu, mitd ja milloin ja yritd korjata jédlkeen-
péin, vaan olemme aktiivinen osapuoli, joka
kayttdd osaamistaan ja dataansa ennaltaeh-
kaisyyn”, Nickels toteaa.

Keskindisen yhtion hallinnon jasenten on
niin ikddn oltava ajan tasalla ja heidén osaa-

34 Vakuutusbisnes muuttuu asiakas-
keskeiseksi databisnekseksi

35 JURISTI NEUVOO
Keskindinen vakuutusyhtio,
vakuuttamisen “osuuskunta”

36 OT-LEHTI TUTKII
Keskiniisiltd yhti6itd odotetaan
enemmén hyotyjé ja viestintdd

38 Jaetun arvon strategiasta kilpailuetua
osuuskunnille

40 OP Ryhmai: Yhteiskuntavastuuta
klassisen sdvelin

41 LghiTapiola satsaa urheiluun ja
musiikkiin

42 Vastuullinen vakuuttaja osaa myos
sijoittaa

43 Harri Talonen: Elaménturva on
yhteinen juttu

44 Tyoeldkeyhtididen vaiherikas
historia

46 Keskindisen vakuutusyhtion hallinto
henkilon pitad olla pétevi ja sopiva

47 Omistautunut keskindisyydelle

“Pienissé yrityksissé ei

yleisesti ole kovin hyvéa

bréandédysosaamista.”
Mikko Pynnénen

s. 59

misensa Euroopan unionin vaatimus-
ten mukainen. Kokemusta ja osaamis-
ta liiketoiminnasta ja finanssialasta pi-
tad olla.

”Yksi keskeinen seikka hallinto-
henkilon tehtédvassé on se, ettd héanel-
14 on aikaa perehtyé yhtion asioihin ja
hoitaa tehtdvddnsd huolellisesti”, ki-
teyttad Teija Korpiaho Fivan vahin-
ko- ja henkivakuutusyhtiéiden val-
vontayksikosta.

Antoisia lukuhetkii! Alkaen sivul-
ta 18.
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"Tyén siséltéd ei voi
- . fohtaa, vaan kyse on
hyvén tyéskentelyn
mahdollistamisesta.”
Helena Saarikoski
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Kuva: Matti Ketola

OT Iynyet

ANITRA KOMULAINEN
VAITTELI
OSUUSKAUPOISTA

B Anitra Komulainen viitteli filoso-
fian tohtoriksi Helsingin yliopistossa
perjantaina 9. marraskuuta 2018. Vi-
toskirjan nimi on Valloittavat osuus-
kaupat. Pdivittdistavarakaupan kes-
kittyminen Suomessa 1879-1938. Vas-
tavdittdjana oli professori Mika Kal-
lioinen Turun yliopistosta ja kustok-
sena professori Niklas Jensen-Eriks-
en. Viitoskirja [0ytyy internetista.

JUKKA MAHOSESTA
OSUUSKUNTAOIKEUDEN
PROFESSORI

B Helsingin yliopiston osuuskun-
taoikeuden professorin tehtivddn on
nimitetty professori Jukka Mdhonen.

Hin tyoskentelee tilld hetkelld pro-
fessorina Oslon yliopistossa.

_______________________________________________________________________________

SLC Finlands Svenska Andelsforbundin jaseneksi

i B Tuottajajirjestd Svenska lantbrukspro-
i ducenternas centralférbund SLC r.f. on liit-
i tynyt jaseneksi ruotsinkieliseen osuustoimin-
. tajdrjestoon Finlands Svenska Andelsforbund
' (FSA).

' “Hallituksemme hyvaksyi mielihyvin jése-
i nyyden, joka itse asiassa vakiinnuttaa jo pit-

_______________________________________

TRADEKA SIJOITTAA
ROBOTIIKKAAN
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i B Tradeka sijoittaa dlykasté ldakkeiden an-
i nostelurobottia valmistavaan Evondos Oy:hyn
i kaksi miljoonaa euroa.

! Samalla yhtion lead investor -rooliin viime
i vuonna tullut norjalainen pddomasijoittaja Se-
« rendipity Partners tekee jatkosijoituksen yh-
| tioon.

i ”Omassa liiketoiminnassamme ndemme
' mahdollisuuksia Evondosin ladkejakelurobot-
. tien hyddyntdmiseen. Tradekan konserniin
i kuuluvan ONNI hoivan kotiin vietdvien hoi-
| vapalvelujen tuottamisessa”, kertoo Tradekan
' toimitusjohtaja Perttu Puro.

' Tradekan mukaantulo Evondosin omis-
. tajaksi on osa Tradekan strategian Luo Uut-
i ta -kategoriaa, jonka tavoitteena on sijoitusten
" avulla edistdd suomalaisen talouselimin ra-
© kennemuutosta.
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MTK:n johto-
kuntaan

kaksi

uutta nimea MTK

B MTK:n johtokuntaan on va-
littu uusiksi jaseniksi Asko Mietti-
nen Joensuusta ja Kaisa Pihlaja Ja-
lasjarveltd, joista kummatkin ovat
maidontuottajia

Erovuorossa olivat Eero Isomaa
jaJenna Rantanen.

Henkil6valinnat tehtiin MTK:n
valtuuskunnan kokouksessa mar-
raskuussa.

.

a

B Joulun lahestyessad Suo- 1T
men 4H-liitossa
set ovat jo tulevassa kesds-
sd. 4H haastaakin uudes-
sa kampanjassaan eri taho-
ja mahdollistamaan nuor-
ten kesatyon.
4H-kesdtyohaasteeseen

mukaan lahteminen on yri-
tyksille helppoa, silld se onnistuu kitevésti osoitteessa
www.4h.fi/annakesatyo. Sivun kautta yritys voi tukea
kesdyrittdjyytta tai nuoren palkkaty6ta 4H-yhdistyksen
tehtéavissd. Jos yrityksessd on tekematonta tyotd, 4H:n
kautta 16ytyy nuori my®ds siihen.

kaan jatkuneen yhteistyon”, sanoo FSA:n hal-
lituksen puheenjohtaja Lars Bjorklof.

“Néden SLC:n jdsenyyden hyvin luonnol-
lisena siksi ettd maanviljelijat ovat aktiivisia
myo6s osuustoiminnan parissa. Monet suo-
menruotsalaiset osuuskunnat ovat tosiasiassa
maanviljelijéiden perustamia”, hin lisaa.

Se£0.
TAYTTI 40 VUOTTA

L Suomalainen Energiaosuuskun-
ta tdyttda tind vuonna 40 vuotta. SEO
aloitti toimintansa 17.11.1978, kun en-
simmadiset 50 SEO-asemaa merkittiin
rekisteriin. Nykydan SEO-asemia on
Suomessa jo yli 200, ja verkosto ulottuu
kattavasti koko maahan.

Juhlavuosi ndkyy ennen kaikkea
SEO-kauppiaiden jérjestdmissd juhlata-
pahtumissa, joita jarjestetddn kymmenia
kuluvan vuoden aikana.

4H-jarjesto haastaa yritykset
kesatoiden mahdollistajiksi

ajatuk-

Jutiset

Teksti: KARI HUHTALA
Kuva: SAMI KARHU

Kuuluuko asiakasomistajan

aani

Lkeskinaisessa vakuutustoiminnassa?

ahes kuusikymmenté henked
I oli kokoontunut seuraamaan
KTM Antti Talosen viitds-
tilaisuutta perjantaina 26.10. Tampe-
reen yliopistolle. Tilaisuus alkoi aka-
teemiseen tapaan vartin yli 12. Pientd
jannityksen ja historiallisuuden tun-
tua oli ilmassa, olihan alkamassa véi-
tos aiheesta, jota ei lahes 900-vuotisen
keskindisen vakuutushistorian aika-
na ole kisitelty. Vastaviittdjand toimi
professori Tommi Laukkanen ja kus-
toksena professori Hannu Saarijarvi.
Kuulijoiden joukossa oli edustus kai-
kista tahoista, jotka olivat olleet myo-
tavaikuttamassa vaitoskirjan syntymi-
seen. Ilahduttava maira opiskelijoita oli
my0s saapunut paikalle. Viittelija Talo-
nen aloitti alustuksensa yllattavalla tari-
nalla omasta suvustaan. Erds suvun van-
ha jasen oli 1920-luvulla todennut, ettei
jalallakaan astu osuuskauppaan. Toi-
nen taas oli vankasti linjalla: "Néin te-
kee osuuskauppaviki”. Talonen verta-
si tarinaa nykypéivén ja totesi, ettd na-
kemys kuluttajan roolista on tdna aika-
na muuttunut merkittavésti.
Viitostutkimuksen kohteena oli
asiakasomistajuus keskindisissd va-
kuutusyhtidissd. Talonen maaritti tut-
kimuskohteen kolmella tavalla: (a)
kyse on asiakkaiden omistamasta yri-
tysmallista (b) yrityksen toiminta ja
prosessit tuottavat asiakkaille hyotya
palvelujen kayttimisen kautta ja (c)
yritys toimii vakuuttamisen ja riski-
enhallinnan kentdlld. Keskeinen tut-
kimustulos oli, ettd vakuutusyhtidissa
omistajuuden tunnetta tulisi kehittaa.
Alustusta seurasi vastaviittdjan
puheenvuoro. Han piti Talosen tyo-
td mielenkiintoisena ja ansiokkaana
tuoden esille, kuinka Suomi on osuus-
toiminnallinen maa, mutta samalla
osuuskuntien méard yrityskentdssd on
marginaalinen. Hén selvensi, kuinka

osuuskuntamalli poikkeaa muista si-
ten, ettd asiakkaat omistavat yhtion.
Viitoksen mielenkiintoisena kohtana
hén piti sitd, kuinka Talosen pohdin-
ta psykologisesta omistajuudesta lii-
maa hyvin kidytdnnoén ja teoriaan yh-
teen. Erityisend ansiona Laukkanen
piti véitoskirjan alkuosassa esiteltyd
kirjallisuuskatsausta.

Kehujen vastapainoksi vastavdit-
taja esitti tiukkoja kysymyksid: Mik-
si motiivia véitosty6hon ei ole haet-
tu teoriasta, vaikka selvid tutkimus-
aukkoja on olemassa? Onko olemassa
erillistd vakuutustiedettd? Miksi tutki-
mus ei ole syvidluotaava? Miten mééri-
telld osuustoiminnallinen omistajuus?
Viittelija Talonen selvisi vastavaitta-
jan tentista hienosti. Han vastasi kysy-
myksiin ytimekkaésti ja totesi realisti-
sesti asiat, joista ei ole tutkittua tietoa.

*MITA VAITATTE

Antti Talonen
tohtorina.

VAITOSKIRJASSANNE?”

Viitos huipentui vastaviittdjan lop-
pukysymykseen KTM Antti Taloselle:
”Mita vaititte vaitoskirjassanne?”

Talosen vastaus kiteytyi kolmeen
asiaan: ensiksi, psykologinen omis-
tajuus on sisddnrakennettu asiakas-
omisteisen yhtion tarkoitukseen; toi-
seksi, asiakasomistajien kokema omis-
tajuuden tunne ei valttimattd kehity
ja kolmanneksi, vakuutusyhtitissa tu-
lisi tarkastella yhtion eri osa-alueita ja
niiden kyvykkyyksid edesauttaa omis-
tajuuden tunteen kehittymista.

Viitostilaisuus  oli intensiivinen,
kiintoisa ja opettava. Viittelijain ja
vastavaittdjan debatti avasi vditostyon
sisdltod ja ajheen jatkokehitystarpeita.
Kustoksen rooli yli kaksituntisen de-
batin keskelld oli helppo: avata ja paat-
tdd vditds sekd kutsua vieraat ansai-
tuille kakkukahveille.

Ovi auki jatkotutkimuksille
Osuustoimintakeskus Pellervon halli-
tuksen puheenjohtajan Petri Pitkidsen
mielestd Antti Talosen tutkimus on
mielenkiintoinen kahdesta eri syysta.

”Keskindisyytti ei ole merkittavasti
tutkittu. Toisaalta omistajuuden tun-
teen kehittdimisen havainnot ja tarve
omistajuuden tunteen kehittimiseen
keskindisessd toiminnassa on asiakas-
omistajuuden ytimessd.”

Pitkdsen mukaan tarvitaan ulko-
puolista riippumatonta tutkimusta, jot-
ta asiakasomisteinen liiketoimintamalli
saadaan pysymain ajassa mukana.

”Keskiniisyys on vakuutusliiketoi-
minnan osuustoimintaa. Keskiniisyys
on sanana vanha, mutta suhteellisen
tuntematon kisitteend suuren ylei-
son keskuudessa”, toteaa Pitkdnen ja
muistuttaa:

”Antin tutkimus avaa mahdolli-
suuden myos jatkotutkimuksille, joi-
hin toivottavasti tartutaan.” [



uva: HKScan

Jutiset

Tero Hemmilasta
HKScanin uusi
toimitusjohtaja

putkeen. Heiné-syyskuussa yhtion liiketappio oli jo 10,1

Tero Hemmild nimitettiin
pikavauhtia HKScanin
uudeksi toimitusjohtajaksi.

toimitusjohtajaksi.

B HKScanin hallitus on
nimittinyt MMM Tero
Hemmilin HKScan Oyj:n
Hem-

mild siirtyy HKScanin toi-
mitusjohtajaksi Yaran Nordic-alueen kaupallisen johtajan
tehtdvédstd. Han aloittaa HKScanissa viimeistdan maalis-
kuun 2019 ajkana. HKScan Oyj:n toimitusjohtajan tehté-
vad hoitaa toistaiseksi hallituksen puheenjohtaja Reijo Kis-
kola.

HKScan ilmoitti yllattden 27.11., ettd yhtion toimitus-
johtaja Jari Latvanen ja hallituksen puheenjohtaja Mikko
Nikula jattavat tehtdvansa.

Samassa yhteydessd hallituksen varajdsenend toiminut
Jari Mikild nimitettiin hallituksen varsinaiseksi jaseneksi.

HKScanin tulos on supistunut jo 12 vuosineljannesta

miljoonaa euroa.

ItaMaidon ja Maitosuomen
yhdistyminen varmistui

B Valion omistajaosuuskuntien Osuuskunta ItdMai-
don ja Osuuskunta Maitosuomen yhdistyminen uudeksi
Osuuskunta Maitosuomeksi varmistui nykyisten osuus-
kuntien edustajistojen padtettyd asiasta 28.11.. Uusi
Osuuskunta Maitosuomi aloittaa toimintansa syyskuun
alussa 2019.

Uusi osuuskunta tulee olemaan Valion suurin omis-
taja, jolla on 42,7 % Valion osakkeista ja joka toimittaa
noin puolet Valion vastaanottamasta maidosta.

Koonnut: RIKU-MATTI AKKANEN

LEHTIPISTE OSTAA PALETTI OY:N
SUOMEN TOIMINNOT

B Lehtipiste Oy ostaa Paletti Oy:n
Suomen toiminnot Laakson suvul-
ta, jonka omistuksessa Suomen joh-
tava kortti- ja lahjatavara-alan toi-
mija on ollut perustamisestaan eli
vuodesta 1922 ldhtien.

Paletin Suomen toimintojen
liikevaihto vuonna 2017 oli 17

miljoonaa euroa. Lehtipiste vastaa
iltapdiva- ja aikakauslehtien irto-
numeroiden, kirjojen sekd kerdi-
lytuotteiden jakelusta myyntipis-
teisiin.

Yhtién liikevaihto vuonna 2017
oli 56 miljoonaa euroa. Lehtipiste
on osa Tradeka-Yhtiot Oy:ta.

S-RYHMA MUKAAN UUTEEN
GLOBAALIIN STARTUP-OHJELMAAN

B San Franciscossa pddmajaan-
sa pitdvda startup-kithdyttimo
Founder Institute ja S-ryhmaé pe-
rustavat uuden ruokateknolo-
giaan keskittyvin globaalin star-
tup-ohjelman Suomeen. Helsin-
gissd kdynnistyvd Food Founder
Programme tulee auttamaan
aloittelevia ruoan, ruokateknolo-
gian ja maatalousteknologian pa-
rissa toimivia yrittdjid ja yrityksid
rakentamaan ideoista kansainvali-
sid menestystarinoita. Ensimmadi-
nen 13 viikon mittainen koulutus-
ohjelma kédynnistyy vuoden 2019
alussa.

Innovaatiot ja kansainvélinen
yhteistyé tukevat suomalaista
elintarviketeollisuutta, S-ryhmén
llkka Alarotu uskoo.

Kuva: Riku-Matti Akkanen

“Innovaatioihin ja kansainvéliseen kasvuun kannustavan ilmapiirin
luominen on avainasemassa suomalaisen maatalouden ja elintarviketeolli-
suuden tulevaisuuden turvaamisessa”, S-ryhmén véhittdiskaupan kaupal-

linen johtaja Ilkka Alarotu summaa.

COPA-COGECALTA VIHREAA VALOA BREXIT-SOPIMUKSELLE

B Maanviljelijéiden ja osuuskuntien eu-
rooppalainen  kattojrjesté ~Copa-Coge-
ca suhtautuu myonteisesti Ison-Britannian
erosopimuksesta Euroopan unionista. Bri-
tannian eropaitos unionista sai ainakin tois-
taiseksi pisteen, kun EU-johtajat hyviksyi-
vit sopimuksen 25.11. Brysselissa.
Copa-Cogecan padsihteerin Pekka Pes-
osen mukaan EU: n ja Britannian valisten
suhteiden tulevaisuutta koskevissa neuvot-

teluissa on vield tehtdvdad ja epdvarmuut-
ta, mutta hin pitdd kuitenkin mydnteisend
neuvottelijoiden saavuttamaa lopputulosta.

“Toiveidemme mukaisesti laheinen kaup-
pasuhde Britanniaan séilyy EU-erosta huoli-
matta. On valttimatonta myds torjua uusien
tulliesteiden luominen tulli- tai rajatarkastus-
ten ja erityisesti uusien sdantelymenettely-
jen muodossa. On vilttimatontd viljelijoille
ja osuuskunnille, ettd Britannian ja EU-par-

lamentin jasenet tunnustavat neuvottelijoi-
den tasapainoisen sopimuksen ja hyviksyvit
sen”, toteaa Pesonen jarjeston tiedotteessa.

60 prosenttia Britannian maataloustuot-
teiden viennistd suuntautuu EU: hun, kun
taas EU vastaa keskimdérin 70-99 prosent-
tia koko Britannian tuonnista.

copa*cogeca

talous&politikka

PEKKA ALAROTU
Kirjoittaja seuraa
paatdksentekoa
ja vallankayttoa
suomalaisessa
yhteiskunnassa.

un eduskuntavaaleihin on nelisen kuukautta,
K muut asiat ovat pikku hiljaa kaikonneet po-
liitikkojen aivoista. Nopeasti se neljé vuotta
meni, tuumaa varmaan padaministeri Juha Sipila (kesk.).
Maailmalla saa tapahtua miltei mité tahansa. Brittien
brexit on kaitainen asia, vaikka se vaikuttaa oloihimme
varmasti enemmin kuin jonkin ehdokkaan vaalimenes-
tys. Vaalitulosten ennustaminen on vaikeaa, mutta han-
kalaa on myds arvioida, mité tuloksesta seuraa. Monella
suomalaisellakin on jyrkka mielipide USA:n kongressi-
vaaleista, mutta mita sitten tapahtuu?

Selva paperi eteen
Brexit-kompuroinnin luulisi viilentdvén sitd porukkaa,
joka intohimoisesti vaatii kansanadnestyksid mihin ta-
hansa asiaan. Vaikka vaihtoehdot ovat mahdollisimman
selvit, KYLLA tai EI, tulkinnat jadvit yleensd auki.
Kyse ei ole tekniikasta. Samat ongelmat seuraavat
nettikyselyistdkin, vaikka mielipidetiedusteluja voidaan
jarjestdd asian kasittelyn kaikissa vaiheissa.
Kansanainestys kidy selvien sopimustekstien hyvak-
symiseen tai hylkdamiseen. Sellainen oli aikoinaan liit-
tyminen EU:n jaseneksi. Jos Natosta ddnestetddn, kan-
salla pitdd olla selvé paittdjien hyvaksyma sopimusteks-
ti edessdan.

Blokit romahtelevat

Yksi selkkaus vetdd taalldkin vakavaksi, koska jokainen
ymmartda se koskevan omaa kukkaroa. Italian populis-
tihallitus aikoo noudattaa aivan omaa budjettipolitiik-
kaa ja sulkea korvat EU:n leikkauskaskyilta.

Kun vield Saksan "Mahtimutti” Angela Merkel on
vaistymissd, EU:n touhuista ndyttdd katoavan ryhdin
rippeetkin..

Kaksipuoluejérjestelmaa tai blokkipolitiikkaa on mo-
nipuoluemaissa kadehdittu. Endé ei Yhdysvalloissa, Bri-
tanniassa, Saksassa eikd Ruotsissa politiikka naytd ole-
van yksinkertaisen selkeaa.

Levedsti eurolla

Kaksipuoluemaita olivat pitkddan myos Kreikka ja Ita-
lia. Lapeensa korruptoitunut systeemi tuhosi vanhojen
kulttuurimaiden talouden. Raunioille nousi Kreikassa
vasemmistopopulistien ja Italiassa oikeistopopulistien
valta.

Vuonna 2010 alkanut Kreikan hulvaton tukeminen
kirvoitti suomalaisten hampaiden vilistd monet kirouk-
set. Viimeksi lainoja on jatkettu vuoteen 2082.

Italian ongelmat ovat aivan toista suuruusluokkaa.

Katoavat ryhdin rippeet

Korkomenoihin ei Suomen valtion ensi vuoden budjet-
ti laheskédan riittaisi.

Italian populistihallitus aikoo leventdd elamaa uudel-
la velalla. Kuka sitd antaa ja milld korolla? Samassa eu-
rossa joka tapauksessa elamme.

Paluu lavealle tielle

Suomessa on kohta kaksi vaalikautta kituutettu. Hal-
litukset ovat ensi toinddn leikanneet miljardikaupalla
kansalaisten saavutettuja etuja.

Tyollisyys on parantunut yli kaikkien odotusten.
Valtiontalouden helpottuminen ohjaa askeleet helpos-
ti lavealle tielle.

Naiin voi paitelld opposition varjobudjettihahmotel-
mista. Odotettavissa on voimasuhteiden kdantyminen
kevain vaaleissa. Opposition suunnitelmat kohdistuvat
kaytannossi ensi vuosikymmenelle.

Harmaa harha

Valtaan pyrkivdn opposition nayttad aina olevan vai-
kea erottaa investointeja ja kdyttomenoja toisistaan.
Kaavailtujen toimenpiteiden vaikutuksia yliarvioidaan
suunnattomasti. Tulopuoli vaikuttaa taas vaaleanpu-
naisten toiveiden tynnyriltd. Harmaan talouden metsas-
tyksessé syntyy silloin télléin mehevid otsikoita, mutta
valtion kirstussa ei silloinkaan juuri kilise.

Korkeintaan palkkiona on mielihyvé, jos vuosien
ponnistelujen jilkeen onnistutaan taluttamaan ylisuu-
ria eldkkeitdan mukavuusmaissa torsadvat entiset yri-
tysjohtajat takaisin tylsin suomalaisen veronkannon
piiriin.

Syntyyké ikiliikkuja?

Sosialidemokraatit ilmoittavat tavoitteekseen tiiviin
mutta laajan veropohjan. Pyrinto ei ole uusi, mutta lob-
barit kehittelevdt uusia porsaanreikia koko ajan, kun
toisaalla verkkoa paikataan.

Tiivistimisen ddri-ilmiond esitetddn tyoeldkeyhtioi-
den panemista verolle. Kun yhtididen ainoana tarkoi-
tuksena on palkansaajien elikkeiden maksaminen, ja
kun niiden tuloista huomattavan osan maksaa valtio,
vero johtaisi ilmeisesti elikemaksujen nousuun. Syntyi-
si kansallinen ikiliikkuja.

Syksyn kisittdmaton lakkokierros nosti jalleen nér-
kastyksen ay-liikkeen jasenmaksujen verovapaudesta.
Metakkaa yritetddn vaimentaa ndenndismyonnytyksel-
14 eli suostumalla vuokra-asuntoyhtié Kojamosta saa-
miensa osinkojen verottamiseen. Ilo pannaan kierta-
méin mahdollisimman laajasti. []
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TIMO HIRVONEN
Kirjoittaja toimii
S-Pankin ja FIMin

padekonomistina.

dheisempi tarkastelu yritys-
I ten voittomarginaaleihin
kertoo, ettd voitot kohden-
tuvat monilla toimialoilla kourallisel-
le karkiyrityksid. Naistd yrityksista ta-
loustieteilijat kayttavat termid super-
tahtiyritykset. Taloustutkijat David
Autor, David Dorn, Lawrence Katz,
Christina Patterson ja John Van Ree-
nen argumentoivat, ettd Yhdysvalto-
jen taloudessa on tapahtunut merkit-
tdvd muutos 1980-luvun jilkeen, kun
monilla toimialoilla muutamat yrityk-
set kahmivat voitot ja markkinaosuu-
det. Tétd voidaan kuvata “winner-ta-
ke-most” -ilmiona.
Tutkimuksen mukaan kuudella
amerikkalaisella toimialalla eli teolli-

Supertihtii

Yhdysvalloissa yritysten voittojen osuus

kokonaistuotannosta on parhaillaan pitkan aikavalin

keskiarvoa korkeampi. Viime aikoina yritysten voittojen

kasvuvauhti on hidastunut hyvasta talouskasvusta ja

osakemarkkinoiden noususta huolimatta. Mista tama

kehitys johtuu? Erés selitys on, etta supertahtiyritykset

kaapivat suuret voitot ja keskivertoyritykset saavat

voitoista vain murto-osan.

ia ja
tavallisia yrityksia

suus, vahittiiskauppa, tukkukauppa,
palvelut, rahoitus ja yleishyddylliset
palvelut sisdltden liikenteen, myyn-
ti on keskittynyt aiempaa enemmain
karkiyrityksille.

Neljan kdrkiyrityksen osuus teol-
lisuuden koko myynnisti oli 38 pro-
senttia vuonna 1982; vuoteen 2012
mennessd se oli noussut 43 prosent-
tiin. Rahoitusalalla vastaavat muuto-
sluvut olivat 24 ja 35 prosenttia. Va-
hittaiskaupan myynnin keskittymi-
sessd havaittiin myos iso muutos. Nel-
jan karkiyrityksen osuus myynnistd
oli 15 prosenttia vuonna 1982 nous-
ten 30 prosenttiin vuoteen 2012 men-
nessd. Ottamalla huomioon toimialo-
jen 20 karkiyritystd tulokset olivat sa-

mansuuntaisia.

Myynnin ohella tutkijat tarkaste-
livat toimialojen ty6llisyyden keskit-
tymistd. Tyollisyyden keskittyminen
oli myynnin keskittymistd vdhaisem-
péd, mika tarkoittaa, ettd karkiyrityk-
set ovat onnistuneet kaappaamaan
suuremman osuuden markkinas-
ta palkkaamalla suhteellisesti vihem-
mén tyontekijoitd. Toisin sanoen sa-
maan ajkaan markkinaosuuden kas-
vun kanssa karkiyritysten tuottavuus
on lisddntynyt merkittavasti.

Supercell hyva esimerkki
karkiyrityksesta

Suomessa hyvéd esimerkki supertdh-
tiyrityksestd on peliyhtié Supercell.

Onnistuessaan  hittipelin ldpimur-
rossa peliyhtié voi saavuttaa huikeita
voittoja. Suurten voittojen lisaksi Su-
percellilld on tuottavuus korkealla ta-
solla, koska yrityksen lisdarvon synty-
miseen tarvitaan verraten vahédn tyo-
voimaa.

Vuonna 2015 Supercell tuotti Suo-
messa arvonlisid yli 900 miljoonaa eu-
roa ja sen osuus Suomen BKT:sté ylitti
0,5 prosenttia. Etlan tutkimuksen mu-
kaan Supercell oli vuonna 2015 Suo-
men yhdeksénneksi tarkein yritys ar-
vonlisélld mitattuna.

Miksi markkinat

keskittyvat?

Eras selitys markkinoiden keskittynei-
syydelle on lisdantynyt kilpailu. Kan-
sainvélisen kaupan ja verkkokaupan
kasvu on lisinnyt kuluttajien tietoi-
suutta tuotteiden ja palveluiden hinta-
eroista. Tdm4 muutos on vahvistanut
karkiyritysten asemaa. On my6s mah-
dollista, ettd suuret yritykset ovat pa-
rempia lobbaamaan ja pystyvit siten
estimidn kilpailijoiden padsyn mark-
kinoille. Mikali nidin olisi, dominoi-
villa yrityksilld olisi pidemmaén paal-
le vahemmain kannustimia innovoida
ja kehittdd uusia palveluita ja tuottei-
ta. Tamén seurauksena niiden tuotta-
vuuden kasvu pitdisi olla verraten hei-
konlaista.

Tutkimustulokset eivat kuitenkaan
tue tatd argumenttia, silld karkiyritys-
ten tuottavuuskehitys on ollut hyvaa.
Itse asiassa toimialoilla, joilla mark-
kinakeskittyminen on lisddntynyt, on
my06s teknologinen muutos ollut huo-
mattavaa. Tuloksen mukaan karkiyri-
tysten tuottavuusloikan taustalla on
enemminkin teknologinen edistynei-
syys kuin kilpailua rajoittavat voimat.

Tuottavuuseroja

yritysten vililla

OECD:n ekonomistien tutkimustu-
losten mukaan parhaissa supertdh-
tiyrityksissd tuottavuus on kasvanut
verraten hyvin myds 2000-luvun aika-
na, vaikka pientd hidastumista on ha-
vaittu finanssikriisin jalkeen. Parhais-
sa viiden prosentin karkiyrityksissa
tuottavuus on kasvanut teollisuudes-

Neljan karkiyrityksen osuus myynnista Yhdysvalloissa
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sa kolmanneksen verran ja palveluyri-
tyksissd 40 prosenttia timin vuositu-
hannen aikana. Sen sijaan muiden yri-
tysten tuottavuus on polkenut pitkal-
ti paikallaan.

Tutkimustulosta selittdd esimer-
kiksi se, ettd teknologian murros voi
olla niin suuri, ettd vain karkiyritykset
onnistuvat sen hyodyntamisessd. Yri-
tyksen oppimispolku voi olla itseddn
vahvistava, ja tarpeeksi pitkalle siind
edennyt on voinut saavuttaa vaikeas-
ti kiinniotettavan kilpailuedun. Digi-
talisaatio voi my0s vahvistaa voittaja
vie kaiken -ilmiotd. Lisdksi siirtymi-
nen valmistuskeskeisestd tuotannos-
ta ideakeskeiseen tuotantoon voi ol-
la osalle yrityksista liian suuri murros.

Vaihtuvuus suurta
supertahtiyrityksissa
McKinseyn tuoreen tutkimuksen tu-
lokset vahvistavat aiempia johtopaa-
toksia supertdhtiyritysten merkitta-
vastd roolista taloudessa. Digitalisaatio
on yrityksissd merkittdvdssd asemassa,
henkil6sté on korkeasti koulutettua ja
innovaatioita syntyy normaalia enem-
mén. Mielenkiintoinen havainto on,
ettd supertahtiyritysten asema huipul-
la ei ole kiveen hakattu. Raportin mu-
kaan melkein puolet firmoista vaihtuu
jokaisessa suhdannesyklissa.

Huipulla pitkddn pysyneet yrityk-
set ovat padsddntOisesti amerikkalai-
sia ja eurooppalaisia kulutustavara-
ja teknologiayhti6itd. Uudelleen kek-
similla, investoimalla ja sopeutumalla

vajhtuvaan toimintaympérist66n na-
ma yritykset ovat pystyneet sailytta-
midn asemansa. Aiemmin supertih-
tiyritykset tulivat pitkalti Yhdysval-
loista ja Euroopasta. Viime vuosikym-
menind tdssd on tapahtunut muutos
aasialaisten yritysten ldpimurron seu-
rauksena.

Suomessa yritysten viliset
tuottavuuserot pienia

Etlan tutkimuksen mukaan yritysten
viliset tuottavuuserot ovat Suomes-
sa pienempid kansainviliseen aineis-
toon verrattuna. Suomessa erot ovat
noin puolet pienempid kuin kansain-
vilisessd tarkastelussa. Vuonna 2014
eturintaman yrityksen keskimaarai-
nen tuottavuus oli 14 prosenttia vuo-
den 2001 vastaavaa tuottavuutta kor-
keammalla tasolla.

Muiden yritysten osalta tuotta-
vuus oli lisddntynyt vain yhden pro-
sentin samalla ajanjaksolla. Yksityisis-
sd palveluissa tuottavuusero kirjen ja
muiden yritysten vélilla on suurempi
kuin teollisuudessa. Suomessa tuotta-
vuuden eturintaman yritykset (viiden
prosentin tuottavuuskirki) eivit kar-
kaa samassa médrin muilta yrityksilta
kuin kansainvalisessi vertailussa.

Laajapohjaisen kasvun kannalta
olisi hyva, ettd supertdhtiyritykset ei-
vit dominoisi liikaa. Meilld on koke-
muksia Nokian matkapuhelinliiketoi-
minnan huippuvuosilta siité, kun yksi
yritys dominoi merkittavasti kansan-
taloudessa. [
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Kansanedustaja Antero Laukkanen:
On pidettivia
huolta niista.
joiden resursseja
kaytetaan

12

“Kristilliset hyveet =
menevét kuin yksi yhteen —L
osuustoiminnan arvojen

kanssa", kristillisdemokraat-

tien kansanedustaja Antero

Laukkanen toteaa.

}

Teksti ja kuva: RIKU-MATTI AKKANEN

o9 suustoiminnan kruu-
nunjalokivi on, etté se
tuottaa aina hyvén ta-

kaisin yhteiskuntaan. Se taas on pal-
jon enemman kuin rahan arvo.”

Télla tavoin luonnehtii Antero
Laukkanen, joka on sosiaalineuvos ja
kristillisdemokraattien ensimmaisen
kauden kansanedustaja.

Ennen valintaansa Arkadianmaéelle
Laukkanen toimi pastorina espoolai-
sessa Majakka-seurakunnassa.

Osuustoiminnan periaatteet poh-
jautuvat kohtuullisuuteen ja inhimilli-
syyteen, kuten myos kristillinen arvo-
maailma. Laukkasen mukaan yrityk-
siltd pitdd odottaa muutakin kuin si-
td, kuinka paljon ne kulloinkin teke-
vit tulosta.

“Viimeisen viivan alle tulisi lisatd
tunnuslukuna my®6s inhimillisyys. Ta-
mé nakyy esimerkiksi siind, milla ta-
voin firmat kohtelevat tyontekijoitdan
tai miten paljon ne jakavat tulokses-
taan henkildstolle. Vastuullinen yri-
tystoiminta on siis kestdvdn kehityk-
sen toteuttamista yrityksissd.”

Antero Laukkanen sanoo huolen-
pidon olevan yhtd tarkedd liiketoi-
minnassa kuin yhteiskunnassa muu-
toinkin.

Hén nékee hyvind esikuvina vield
nykyaikanakin Juuso Waldenin kal-
taiset vanhan ajan teollisuuspatruu-
nat, jotka halusivat parantaa tyonteki-
joidensa sosiaalista asemaa.

”On pidettdva huolta siitd yhteisos-
td, jonka resursseja kdytetddn. Ndin
ajatteli moni 1900-luvun alun suo-
malaisista tehtailijoista ja osuustoi-
minnassa timd on sisddnrakennettu”,
Laukkanen tdhdentis.

Samassa yhteydessd kansanedusta-
ja kritisoi myos globalisaation tuomaa
kasvotonta kapitalismia.

”Suomalaisen tyontekijankin hiestd
suurin osa menee kasvottomille sijoit-
tajille ympari maailmaa. Tdsséd yhtey-
dessd nden osuustoiminnan valtavan
mahdollisuuden rummuttaa sité, ettd
osuuskunta-yritysmallilla tuotettu hy-
vd jéda aina kotimaahan.”

Osuustoiminta mukaan
puolueohjelmaan

Antero Laukkanen painottaa KD:n
olevan yrittdjamyonteinen puolue ja
ajavan erityisesti mikroyrittdjien se-
ka pienten ja keskisuurten yritysten eli
pk-yritysten asiaa.

Puolue arvostelee periaateohjel-
massaan sitd, ettd vaikka juhlapuheis-
sa yrittdjyydestd puhutaan positiivises-
ti, paatoksenteon eri tasoilla luotetaan
yha erityisesti suuryritysten voimaan.

25 suurinta suomalaista yritystd
vastaa yli puolesta Suomen viennists,
mutta pk-yritysten osuus kaikista suo-
malaisista yrityksistd on 99,8 prosent-
tia.

“Yllatyksekseni huomasin, ettei
KD:n yrittdjyysohjelmassa ole varsi-
naista mainintaa osuustoiminnasta,
vaikka se on niin keskeinen osa Suo-
men kansantaloutta. Kun ohjelma
seuraavan kerran uudistetaan, niin
taytyypa myos osuuskuntamalli nos-
taa sinne”, lupaa Laukkanen.

KD muistuttaa ohjelmassaan my®s,
etteivit Suomen talouden kehitys ja
yritystoiminta ole kiinni vain konk-
reettisista paatoksistd, vaan myos sii-
td, mistd keskustellaan ja mihin savyyn.
Mitd enemmdn yritysten ja sitd kautta
koko talouden kasvupotentiaalista saa-
daan lahitulevaisuudessa irti, sitd va-
hemman joudutaan miettiméan, mitd
veroja korotetaan ja kuinka paljon tai
mitd julkisia menoja vahennetaén.

Vaaliteemana vahéavaraisten
auttaminen

HOK-Elannon edustajistoon kuuluva
Laukkanen kuvaa suhdettaan osuus-
toimintaan lampimaksi.

Vaaliteemanaan Laukkasella oli va-
hévaraisten auttaminen, joka on ollut
hédnen mukaansa yksi osuustoimin-
nan peruskivistd sen synnysta asti.

Tultuaan  valituksi  edustajis-
toon vuonna 2012 Laukkanen te-
ki HOK-Elannon silloiselle johdolle
aloitteen ruoka- ja tavarahavikin jaka-
misesta koyhille.

”Télld hetkelld HOK-Elanto jakaa
hévikkiin kirjattuja tuotteitaan vii-
koittain yli 80 ruoka-apua tarjoavalle
yhteistyokumppanille padkaupunki-

seudulla”, iloitsee Laukkanen.

Avulle on totisesti tarvetta, silld
Suomessa eldd koyhyys- tai syrjayty-
misriskissd noin 896 000 henkil6a.

Antero Laukkanen tekee tyotd va-
hévaraisten hyviksi myos kotikunnas-
saan Espoossa, jossa hidn on toiminut
Hyva Arki ry:n puheenjohtajana jo
toistakymmentd vuotta.

Yhdistys tyollistdid muun muassa
pitkdaikaisty6ttomiad ja tarjoaa vapaa-
ehtois- ja talkootoimintaa syrjayty-
misvaarassa olevien auttamiseksi. Li-
siksi se antaa viikoittaista ruoka-apua
ja jarjestdd ryhmi- ja kurssitoimintaa
eri vdestoryhmille.

Kristilliset hyveet

yhdistavat

Suomen Kiristillisdemokraatit kuu-
luvat Euroopan Kansanpuolueeseen
EPP:hen, joka yhdistad EU:n kristillis-
demokraatit ja keskustaoikeiston.

Kun EPP piti huippukokouksen
marraskuun alussa, KD tuki nakyvés-
ti saksalaista europarlamentaarikkoa
Manfred Weberid ehdokkaaksi seu-
raavan EU-komission puheenjohta-
jaksi. Suomen entinen padministeri
Alexander Stubb havisi hinelle selvin
numeroin.

KD:n juuret ulottuvat 1800-lu-
vun Saksan kristillissosiaaliseen liik-
keeseen, joka vaikutti vahvasti myos
osuustoimintaan. Saksalaisen osuus-
toiminnan isdksi sanottu Friedrich
Wilhelm Raiffeisen perusti osuus-
kassoja, joiden tarkoitus oli maaseu-
dun elinolojen parantaminen ja talon-
poikien yhteishengen kohotus. Néi-
hin periaatteisiin nojasi my6s Suomen
Hannes Gebhard.

“Kristilliset hyveet menevit kuin
yksi yhteen osuustoiminnan arvojen
kanssa. Inhimillisyys, omastaan jaka-
minen, vastuu yhteisostd, nehdn ovat
raamatullisia kristinuskoon liittyvid
isoja periaatteita”, toteaa Laukkanen
ja lisdd listaan myos luonnonvarojen
kestdvan hyodyntiamisen.

“Raamatussahan puhutaan vilje-
lystd ja varjelusta ja kehotettiin an-
taa maan levatd sadannollisin véliajoin.
My6s pellolle piti jattad aina syotdvaa
myos vahavakisid varten.” L]
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Yhteisotalous paasi
yksiin kansiin

Ajatushautomo Kompassi pyrkii kehitta-
médn suomalaista yhteiskuntaa, yhteiskun-
nallista tutkimusta, ja paatoksentekoa kris-
tillisdemokraattiselta arvopohjalta.

Kompassi- ja Sallux -ajatushautomoi-
den kustantama Puheenvuoroja yhteisota-
loudesta -pamfletti (toim. Esa Erévalo) jul-
kaistiin syyskuussa Helsingissa.

Yhteisotalouden keskeinen muoto on
osuustoiminta, mutta kasitteen voi ndhda
laajemminkin. Kyse ei ole ensi sijassa talo-
udellisen voiton tuottamisesta, vaan tarkoi-
tus on yhteistyon avulla edistdd jasenten ja
ymparoivan yhteison sosiaalisesti kestdvad
yhteisod.

Kevailld 2018 jarjestetyssd seminaarissa
yhteisotaloudesta puhuivat neljd asiantun-
tijaa: emeritusprofessorit Juhani Laurin-
kari ja Arto Lahti, valtiotieteiden tohtori
Jouko Jadskeldinen ja Osuustoimintakes-
kus Pellervon toimitusjohtaja Sami Karhu.
He pohtivat luennoissaan yhteis6talouden
mahdollisuuksia tulevaisuudessa ja yritys-
ten kasvun edellytyksid. Tuoreessa kirjas-
sa asiantuntijoiden nidkemykset ovat yksis-
sd kansissa.

Kirja on saatavissa Ajatushautomo
Kompassista www.kompassi.org.
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Idean voima

Friedrich Wilhelm
Rarffersen osuustoiminnan
pioneerina

JUHANI LAURINKARI
Kirjoittaja on Euroopan taiteiden ja tieteiden akatemian jasen ja akatemian
Suomen valtuuskunnan puheenjohtaja vuosina 2015-2019.
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aksankielisessd Euroopassa on
vietetty tdna vuonna osuustoi-
mintapioneeri Friedrich Wil-
helm Raiffeisenin (1818-1888) syn-
tymén 200-vuotisjuhlia teemalla "ide-
an voima”. Raiffeisenin ideoita ja toi-
mintamalleja ryhdyttiin kehittdmaan
1900-luvun alussa myds Suomessa
Pellervon-Seuran piirissd. Raiffeise-
nin linjaa edustavat nyky-Suomessa

osuuspankit, joten tdma antaa hyvin
kuvan hanen merkityksestdan meilla.

Raiffeisen oli merkittavd osuustoi-
minnan pioneeri. Hénen aloittees-
taan ja johdollaan kehitettiin 1800-1u-
vun agraarisessa Saksassa maaseudun
osuustoimintaa ja luotiin juridista pe-
rustaa myohemmille, kansainvéliselle
osuustoimintaliikkeelle.

Raiffeisenille osuustoiminta oli

kokoinen Raiffeisen-

museossa Saksassa.
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Kuva:

kaynnistyttyddn laaja-alaista yhteis-
kunnan taloudellis-sosiaalista kehit-
tamistd -julkaisutoimintaa koulutus
mukaan lukien. Raiffeisen itse oli hen-
kilona syvisti uskonnollinen ja sosiaa-
lisella uudistustoiminnalla oli hanelle
aina my0s hengellinen merkitys.

Raiffeisenia pidetddn nykyéin eri-
tyisesti agraarisen osuustoiminnan
kaynnistdjand. Hanen vaikutuksensa
on mybhemmin muotoutunut maail-
manlaajuiseksi. Erityisen vahva se on
ollut Keski-Euroopassa; Saksassa, Ita-
vallassa ja Sveitsissd. Hénen vaiku-
tuksensa on myds toimialoittain laa-
ja-alaista.

Raiffeisenin osuustoiminnan léh-
tokohtana oli alkujaan maaseutuvies-
ton vaikea asema, suoranainen riisto,
riippuvuus koronkiskureista ja vuo-
sien 1846-1847 katovuodet Saksassa ja
niiden aiheuttama naldnhata.

Niihin vaikeisiin haasteisiin hén
vastasi kehittimalld itseapuun ja yh-
teisollisyyteen perustuvaa osuustoi-
minnallista yritys- ja pankkitoimintaa.
Myodhemmin jalkimmaisestd uudistus-

linjasta muotoutui osuustoiminallisia
sadstd- ja lainapankkeja, joissa laino-
jen takuina on ollut jaseniston varalli-
suus ja tavoitteena tukea osuuskuntien
ja niiden jasenten autonomiaa.
Vuonna 1863 kiynnistynyt tuotan-
nollinen toiminta laajeni neuvonta- ja
tukitoimintaan ja johti useiden sdis-
to- ja lainayhdistysten perustamiseen.
Niissd luototettavien asiakkaiden tu-
li olla osuuskunnan jasenid. Tdma on
myo6hempien arvioijien mielestd ollut
keskeinen vaihe matkalla nykymuo-
toiseen osuustoimintaan. Sen kuluessa
osuustoiminnan periaatteet kirjattiin
aiemmasta poiketen lainsdadantoon.
Raiffeisenin julkaisutoiminnan kan-
nalta keskeinen vuosi on 1866, jolloin
hén julkaisi kirjan Die Darlehenkas-
sen —Vereine als Mittel zur Abhilfe der
Noth der lindlichen Bevilkerung sowie
auch der stidtischen handwerker und
arbeiter —Praktische Anleitung zur Bil-
dung solcher Vereine, gestiitzt auf se-
chzehnjihrige Erfahrung als Griinder
derselben. Kirjasta muodostui lainayh-
distysten toimintaa ohjaava viline.
Nimenomaan timén kirjan julkai-
semisen myotd, julkaisemista seuraa-
vana vuonna, osuustoimintaperiaat-
teet saatiin vakiinnutettua lainsdadén-
toon, kun marraskuussa 1867 sdadet-
tiin osuustoimintalaki. Sitd pidetdan
yhd merkkipaaluna osuustoiminnan
historiassa. Lakimuutosta seurasi usei-
ta merkittavia uudistuksia saksalaisessa
maaseudun osuustoiminnassa:
@ 1876: Saksan maatalousneuvoston
perustaminen
@ 1877: Maaseudun osuuskuntia
edustavan jarjeston perustaminen
@ 1879: Agricultural Cooperative
Journalin julkaisun perustaminen
@ 1881: Yrityksen "Raiffeisen, Fafiben-
der ja konserni" perustaminen.
Raiffeisen kuoli 1888 hieman en-
nen 70-vuotisjuhliaan. Hautakiveen
on kaiverrettu hénen raamatullinen
mottonsa, joka on perdisin Matteuk-
sen evankeliumista: "Rakasta Herraa,
Jumalaasi, koko syddmestisi, koko sie-
lustasi ja kaikesta mielestdsi ja lahim-
mdistdsi niin kuin itsedsi.”
Millainen sitten on raiffeisen
-osuuskunta? Sen liiketoimintatavoi-

te perustuu lakisddteiseen pyrkimyk-
seen edistdd ja tukea jasentensd han-
kintoja tai taloudenpitoa yhteisollises-
ti. Tama tapahtuu yrittdjan omatoimi-
sen itsemddrdamisoikeuden ja itsenii-
sen hallinnon avulla.

Osuuskunta on raiffeisenilaises-
sa perinteessd erityinen yritysmuo-
to; se on liikeyritys ja henkildiden yh-
teenliittymd samanaikaisesti. Jokai-
nen osuuskunta on oikeudellisesti it-
sendinen. Osuuskunnan tehtdvini on
tukea jdseniddn, varmistaa ndiden ta-
loudellinen riippumattomuus ja tur-
vata yrityksen olemassaolo ja toimin-
nan jatkuvuus.

Osuuskunnan  muodostamiseen
vaaditaan véhintdidn kolme henkilda.
Jasenyys on kunkin henkilén vapaa-
ehtoinen paitos. Jasenet muodostavat
vahvan yhteison, joka tarjoaa jasenil-
le mm. kustannusetuja edullisten han-
kinta- ja myyntiehtojen avulla.

Jasenosuuksien maird maaritellaan
yhtidjérjestyksessd. Jokainen jdsen si-
toutuu maksamaan vahintdan lakisda-
teisen osuuden osuuskuntaan ja toimi-
maan yhteison hyviksi. Lakisdateisyys
on viline turvata toiminnan jatkuvuus
silloinkin kun keskindinen auttamisen
halu syyst4 tai toisesta rakoilee.

Raiffeisenilaisuuden ohjenuorana
on aina ollut, ettd osuuskunnat edis-
taisivat jaseniensd taloudenpitoa yh-
teistoiminnallisesti. Vastatakseen pal-
velujen kysyntddn ja turvatakseen toi-
minnan voimavarat, osuuskunnat tar-
josivat jo toiminnan alkuvuosina ja-
senilleen erilaisia tuotantopanoksia
(esim. eldinten rehua, lannoitteita,
siemenid, koneita jne.) ja kerésivit ja
kasittelivat sekd markkinoivat osuus-
kunnissa tuotettuja maataloustuottei-
ta; viljaa, perunoita, maitoa, karjaa ja
lihaa, viinid, hedelmid ja vihanneksia
sekd muita uusiutuvia luonnonvaroja.

Laadunvarmistus ja tuotteiden jalji-
tettdvyys ovat myds olleet raiffeisenilai-
sen arvoketjun prioriteetteja. Ne mer-
kitsevdt ympdristod sddstdvad tuotan-
toa ja tarjoavat laajan valikoiman pal-
veluita rahoituksessa, kuljetuksessa,
varastoinnissa, jalostuksessa ja maa-
talousteknisessd neuvonnassa. Raiffei-
sen-osuuskunnilla onkin ollut merkit-

tavd asema myos kulutustavaroiden
toimittamisessa  maaseutualueille.
Raiffeisen-osuuskunnat auttavat si-
ten monin tavoin erityisesti maaseu-
tualueita pysyméan elinkelpoisina.

Raiffeisenilaisuus on yhteiskun-
nallisena liikkeena jarjestaytynyt kol-
mitasoisesti; paikallisesti, alueellises-
ti ja valtakunnallisesti toki nykyisin
my06s kansainvilisesti. Paikallistasolla
toimivat osuuskunnat, alueilla alueel-
liset liitot (regional unions) ja valta-
kunnan tasolla Saksan Raiffeisen kes-
kusjarjesto (Raiffeisen asscociation).

Kohtuutonta  henkilokohtaista
eduntavoittelua ei hyviksytty. Esi-
merkiksi klassinen Brotverein téh-
tasi vain yhteison hyvaan, ei jasen-
ten tai osuuskunnan johdon henki-
lékohtaiseen etuun. Toiminta yhtei-
seksi hyviksi oli Raiffeisenille jokai-
sen kristityn velvollisuus ja perim-
maltddn Kristuksen seuraamista,
Tuomas Kempilédisen ajatusta mu-
kaillen.

Raiffeisenin 150 vuotta sitten kehit-
tdmadt osuustoimintaperiaatteet; oma-
toimisuus, oman taloudellisen vastuun
korostaminen ja itsensd hallinta ovat
edelleen hyvin ajankohtaisia ympéri
maailmaa osuustoimintaliikkeessa.

Raiffeisenin kotimaassa Saksassa yli
puolet maataloustuotannon markki-
noista on agraariosuuskuntien hallin-
nassa. Hanen yli sata vuotta sitten ke-
hitteleménsi osuustoimintaperiaatteet
ovat nykyaan tdrkeitd myos globaalis-
sa taloudessa. Niitd toteuttaa péivittiin
noin 800 miljoonaa ihmistd yli 900 000
osuuskunnassa yli 100 maassa. [
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Raiffeisenista
on kirjoitettu
paljon teoksia.
Kuvassa kaksi
uutta vuodelta
2018: Wilhelm
Kalterbornin
Raiffeisen,
Beginning adn
End ja Itdvallan
Raiffeisen-
pankin
kustantama Die
Kraft der Idee.
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tUtkimus

Osuustoimintayritykset

lahtivit terveysbhisnekseen
= lahtevitko ne
valinnanvapauskokeiluun?

ESSI
FRONDELIUS
Kirjoittaja on liike-
taloustutkija, joka
on tyéskennellyt
aiemmin PTT:lI&
Osuustoiminta-
muodon ja
yleishyddyllisten
yhteisdjen toimin-
nan edellytykset
ja mahdollisuu-
det sosiaali- ja
terveyspalveluissa
—hankkeessa,
joka on osa
Valtioneuvoston
selvitys- ja tutki-
mustoimintaa.
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Pioneerit lahtivat
liikkeelle 2013

Ensimmadiset  osuustoimintayrityk-
set lahtivat laajentamaan toimintaan-
sa sote-palveluihin vuonna 2013. OP
Ryhmé ja Pohjois-Karjalan Osuus-
kauppa PKO perustivat kummatkin
tytdryhtiot ratkomaan markkinoiden
epatasapainoa. OP Ryhmaé avasi Hel-
sinkiin Omasairaalan (nyk. Pohjo-
la Terveys). Sairaala keskittyi ortope-
diseen padivakirurgiaan, minka avulla
nopeutettiin hoitoonpéasya.

PKO:n perustama PK Terveys puo-
lestaan alkoi tarjota tydterveyspalve-
luita osuuskaupan tyontekijoille tilan-
teessa, jossa markkinoilta oli kilpailu
kadonnut. Pioneerien joukkoon liittyi

yhteis6ssa, jossa yritys toimii.

2013 LahiTapiola, joka sai valmiiksi
terveys- ja hyvinvointistrategian (nyk.
elaménturvastrategia) ja aloitti toteut-
tamaan sitd julkaisemalla Terveys-
Helppi-palvelun.

Niiden pioneerien toiminta kehit-
tyi ja laajeni. PK Terveys avasi ovensa
jasenille sekd muille yksityisasiakkail-
le reilun vuoden kuluttua toiminnan
aloittamisesta. Pohjola Terveys on
rakentanut sairaalaverkostoa ympari
Suomea. LahiTapiola loi markkinoil-
le uudenlaisen Alyhenkivakuutuksen,
kehitti TerveysHelppi-palvelun yhte-
yteen etdlddkaripalvelun ja solmi yh-
teistydsopimuksen Maatalousyritta-
jien eldkelaitos Melan kanssa maata-
louden tyokykyisyyden ja hyvinvoin-
nin tukemiseksi.

Viisi suurta osuustoimintayritysta on laajentanut viime vuosina
toimintaansa terveys- ja sosiaalipalveluihin, jokainen omalla
tavallaan. Tassa kirjoituksessa tarkastellaan, miten siirtyma on
tapahtunut, sekd pohditaan, miten siind n&kyy jaetun arvon periaate.
Jaetussa arvossa ideana on tutkijoiden Michael Porterin ja Mark
Kramerin maaritelman mukaan luoda yritykselle kilpailukykya siten,
ettd samaan aikaan parannetaan sosiaalista ja taloudellista tilannetta

Seuraava aalto tapahtui
yritysostojen kautta

Seuraavassa aallossa sote-palvelui-
hin ldhdettiin ostamalla jo ennestdian
toimivia yrityksid. Vaihe alkoi vuon-
na 2017, kun Osuuskauppa Suur-Sa-
vo osti yhdessd Eteld-Savon sosiaa-
li- ja terveyspalvelujen kuntayhtyméan
Essoten kanssa Eteld-Savon tyoterveys
Oy:n Mikkelin kaupungilta. Eteld-Sa-
von tyoterveys keskittyy nimensa mu-
kaisesti tarjoamaan ty6terveyshuollon
palveluita Eteld-Savon alueella. Aika
néyttdd, laajentuuko toiminta osuus-
kaupan jasenille ja muille yksityishen-
kilsille.

Samana vuonna osuuskunta Tra-
deka aloitti yhteistyon Kotosalla-sdi-

tion ja YH Kotien kanssa. Téma ker-
toi jo tulevasta. Tradekan ydinliiketoi-
mintoja hallinnoiva Tradeka-Yhtiot
Oy osti vuoden 2018 alussa kokonaan
itselleen Med Groupin julkisen terve-
ydenhuollon palvelut sekd ensihoidon
ja kotiin vietavat palvelut. Tradeka on
toiminnallaan osoittanut, etti se on
kiinnostunut ikdihmisten kotiin vieta-
vien palveluiden kehittdmisestd ja se-
nioreita palvelevien uusien toiminta-
tapojen 10ytdmisesta.

Voiton sijasta
maksimoidaan jasenarvoa
Osakeyhtion tavoitteena on maksi-
moida omistajiensa voittoja. Osuus-
kunnat ja keskindiset vakuutusyhtiot
sen sijaan tavoittelevat maksimaalista
jdsenarvoa siten, ettd toiminta on ta-
loudellisesti kestdvad. Terveyspalve-
luissa timd maksimointi nakyy esi-
merkiksi siten, ettd osuustoimintayri-
tys kehittad hoitoketjua saumatto-
mammaksi asiakkaan terveyttd edis-
tden. Hoitoketjuja on sujuvoitettu
muun muassa siten, ettd asiakas saa
nopeasti kontaktin terveydenhuollon
ammattihenkilo6n, ja saa tarpeensa
mukaan pikaisesti sekd lahetteen ettd
maksusitoumuksen ja ajan erikoishoi-
don toimenpiteeseen.

Niin syntyy hyotya kaikille osa-

Osuustoimintayritysta on
tehnyt toimialaliukuman
sote-palveluihin

Toimijat ovat
finanssisektorilla seka
vahittaiskaupanalalla

vli 3 milj.

toimialaliukuman tehneiden osuustoimintayritysten

puolille - eli jaettua arvoa. Jasen hyo-
tyy, kun hinet autetaan yhtenaiselld
hoitopolulla takaisin arkeen. Osuus-
toimintayritys hyotyy, kun hoitoket-
ju nopeutuu ja parhaimmillaan kus-
tannusten lapindkyvyys paranee ar-
vojdrjestelmassda. Luonnollisesti tima
kaikki heijastuu myos ymparoivdan
yhteiskuntaan, kun terveys ja hyvin-
vointi lisdantyvat. Juuri tdlld tavoin
jaettu arvo konkretisoituu kaytannos-
sé.

Hyvinvointia luodaan
kolmella tasolla

Toisena esimerkkind jaetun arvon
luomisesta ovat osuustoimintayrityk-
set, jotka ovat lahteneet koulutuksen
ja valmennuksen keinoin edistimain
terveyttd yhteiskunnassa. LahiTapio-
la jarjestdd tdnd vuonna maksutonta
hitdensiapukoulutusta, ja OP Terveys
ehkiisee lasten sekd nuorten urheilu-
vammoja parantamalla valmentajien
osaamista vahvan koulutuksen ja tyo-
kokemuksen saaneen sporttimestarin
avulla. Ammattitaitoisen koulutuk-
sen ja valmennuksen keinoin oma-
voimaistetaan ihmisid, yhteiso4 ja yh-
teiskuntaa siten, ettd se synnyttda kil-
pailukykyd yritykselle. Hatdensiapu-
taitojen hallinta auttaa minimoi-
maan syntyvid vahinkoja, kun

yvhteenlaskettu jasenmaara

taas monipuolisen ja turvallinen lii-
kunnan avulla voidaan ennaltaeh-
kaistd muun muassa urheiluvammo-
jen synty.

Osuustoimintamallin ~ sopivuutta
terveyden edistdmiseen lisda se, ettd
molemmissa pyritddn lisidmaan ter-
veyttd ja hyvinvointia samoilla kol-
mella tasolla. Osuuskunnassa ne ovat
jasenen, osuuskunnan ja ymparoivian
yhteiskunnan taso, terveyden edista-
misty0ssd yksilon, yhteison ja yhteis-
kunnan taso.

Kuluneen viiden vuoden aikana
tapahtuneet toimialaliukumat ovat
osoitus siitd, ettd osuustoimintayri-
tyksilld on mukautumistaitoja ja ne
pystyvdt soveltamaan osuustoimin-
nan periaatteita muuttuvassa mark-
kinaympéristossa. Tekeilld olevaa so-
te-uudistusta ajatellen yksi suuri ky-
symys on silti avoinna: osuustoimin-
tayritykset ovat kylld liukuneet koh-
ti sote-palveluita, mutta nikevitko ne
jarkevaksi lahted mukaan valinnanva-
pauskokeiluun?

Tamén paatoksen yritykset tekevat
itsendisesti ja jasenarvon maksimoin-
tia ajatellen. []

OP Ryhma
Osuuskunta

Tradeka

LahiTapiola

Pohjois-Karjalan

Osuuskauppa

Osuuskauppa

Suur-Savo
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Nodemi keskinaisyys

ia vakavaraisuus

KESKINAISYYDEN

Keskinaisyys on osoittautunut menestyksekkaaksi

keskiossa

KTT OLLI-PEKKA RUUSKANEN

PTT:N tutkimusjohtaja, vakuutustieteen professorina
Tampereen yliopistossa 2011-2015. Keskinainen
Vakuutusyhtié Turvan hallituksen jasen

ri vakuutusyhtiétyyppien va-
E likoituminen eri vakuutustoi-

minnan harjoittajiksi kertoo
niiden vahvuuksista. Osakeyhtiomuo-
toiset vakuutusyhtiot ovat perinteisesti
vakuuttaneet yritystoimintaa ja erityi-
sesti teollisuutta ja kuljetuksia. Yritys-
vakuuttaminen vaatii paljon vakavarai-
suuspadomaa kohteiden ollessa suuria
ja hankalasti arvioitavia. Osuustoimin-
nan vahvuudet - ldheisyys asiakkaa-
seen ja hdnen toimintaymparistoonsa
- toimivat myds keskindisissa yhtiois-
sd paremmin. Keskindisid yhti6itd on
enemman henki- ja eldkevakuutustoi-
mintaa harjoittavien yhtiéiden joukos-
sa, joissa myos pitkan aikavilin sopi-
mukset puoltavat pitkédkestoista ja kar-
sivallistd omistajuutta.

Keskeista padaomien
keraaminen ja riskinoton
hallinta

Osakeyhtididen valttina on sen sijaan
kyky helpommin kasvattaa ja hank-
kia pddomia. Keskiniiset yhtiot jou-
tuvat usein rakentamaan piddomansa
toiminnan pitkdn aikavélin kannatta-
vuudesta. Keskindisen yhtiomuodon
ongelmana onkin pddomapuskurien
luominen vakavaraisuuden varmis-
tamiseksi. Siksi keskindisilld yhti6il-
13 on perinteisesti ollut mahdollisuus
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aheisyys. eettisyys

tavaksi jarjestaa riskien jakaminen vakuutusturvaa

tarvitsevien osapuolten valilla. Maksutulolla mitattuna

keskinaisten yhtididen maailmanlaajuinen markkinaosuus

on nyt yli neljannes ja noin miljardi vakuutettua edustaa

mittavaa asiakaskuntaa maailmanlaajuisesti.

veloittaa yliméddrdisia vakuutusmak-
suja, jos korvausmenon suuruus yllt-
td yhtion.

Vuonna 2008 alkanut finanssikrii-
si korosti vakavaraisuuden merkitys-
td vakuutusyhti6illd. Solvenssi II on
EU:ssa kayttoon otettu vakavaraisuus-
jarjestelma. Jarjestelmad on kritisoitu
siitd, ettd se on suunniteltu isojen osa-
keyhtidmuotoisten ~ vakuutusyhtidi-
den ehdoilla ja pienet sekd keskindiset
yhtiot ovat suhteellisesti huonommas-
sa asemassa. On viitetty, ettd tima tu-
lee yksipuolistamaan vakuutusmark-
kinoita koska pienet yhtiét ja keski-
ndiset yhtiot eivat pysty tdyttdmadn
lifan tiukkoja vakavaraisuus-, rapor-
tointi- ja seurantavaatimuksia.

Toisaalta on evidenssid, ettd ennen
finanssikriisia keskinaisissd vakuutus-
yhtidissi riskinotto oli varovaisempaa
ja keskindiset yhtiot selvisivét finans-
sikriisistd vahin vaurioin. Vakuutet-
tujen omistamissa keskindisissd yhti-
oissd, joissa on demokraattinen pda-
toksenteko, voidaan puhua jopa or-
ganisatorisesta resilienssistd. Téama
resilienssi (selviytymiskyky) on vah-
vempaa keskinidisissd yhtidissd, jois-

sa mahdollisesti opportunistisesti toi-
miva avainomistaja voi pitdd parem-
pana omia kuin yhtion kokonaisuu-
den etua.

Korkean eettisyyden vaatimus
Myo6s vaatimus yritystoiminnan eet-
tisyydestd ja toiminnan ldpinaky-
vyydestd suosii osuustoiminnallisia
ja keskindisid yhtioitd. Osuuskunta
eroaa osakeyhtiostd sen sitoutumisel-
la toiminnan jatkuvuuteen. Osakeyh-
ti0 on siind toimivien liiketoiminta-
mallien alusta. Koska osakeyhtio pyr-
kii osakkeenomistajien voiton mak-
simointiin kynnys myyda yksittéisia
liiketoimintamalleja ja tytdryhtioitd
tilaisuuden niin salliessa on alhaisem-
pi kuin osuustoiminnallisessa yhtios-
sd. Osuustoiminnallisessa yhtiossa lii-
ketoiminta ldhtee jdsenten tarpeista
ja osuuskunta jarjestetddn tietyn lii-
ketoiminta-alueen  organisoimisek-
si. Osuustoiminta sanan varsinaisessa
merkityksessd rakentuu toiminnan ei-
ka padoman ldhtokohdista.
Osuustoiminnallinen yhtiémuoto,
johon keskiniisyyskin kuuluu, asettaa
yhtién johdolle erityisid eettisid vaa-

Kuva: Riku-Matti Akkanen

timuksia. Osakeyhtidmuotoisissa yh-
tidissa on usein avainomistajia, jotka
valvovat toiminnan kuluja. Jos osuus-
toiminnallisessa yhtiossd hyvét hal-
lintotavat ja johdon itsekuri pettds,
on johdolla mahdollisuus ajaa omaa
etuaan jaseniston kustannuksella.
Téma moraalikadon ongelma nos-
tetaan usein keskeiseksi osuustoimin-
nan kilpailukykya estavaksi tekijaksi.
Ongelma on korostunut keskinisis-
sd yhtidissd, joissa vakuutuksenottajia
on useita ja heilld voi olla vaikeuksia
toimia johtoa kontrolloivana voima-
na. Esimerkiksi Yhdysvalloissa timi
johti keskindisten yhtididen muutta-
miseen osakeyhtiomuotoisiksi. Siksi

korkea moraali ja sitoutuminen yhtei-
siin arvoihin on keskeisid vaatimuksia
keskindisten yhtididen tyontekijoille.

Globalisaatio ja arvoketjut
Globalisaatio haastaa myos keskinii-
set vakuutusyhtiot, jotka ovat usein
paikallisia ja alueellisia toimijoita.
EU:n lainsddaddnté mahdollistaa ny-
kyisin EU-osuuskunnan muodosta-
misen. Kilpailun koventuminen voi
johtaa my®ds tiiviimpddn yhteisty6hon
eri eurooppalaisten vakuutusyhti6i-
den vililld ja ylikansallisten rakentei-
den laajempaan syntymiseen.
Pohjoismaissa on yleistd, ettd va-
kuutusyhtiét harjoittavat vakuutus-

"Ei ole
poissuljettua,
etta
tulevaisuudessa
voisi syntyéd
myés
keskindisyyteen
perustuvia
vakuutusalan
startuppeja”,
Olli-Pekka
Ruuskanen
uskoo.

toimintaa laaja-alaisesti useissa va-
kuutuslajeissa ja ettd ne hallinnoivat
koko vakuutuksen arvoketjua. Néin
suhteellisen pienille markkinoille on
syntynyt verrattain suuria yksittdisia
vakuutustoimijoita, jotka usein ovat
osa laajempaa finanssikonsernia.

Kansainvilisesti ja erityisesti ang-
losaksisessa perinteessd osakeyhtio-
muotoiset vakuutusyhtiot toimivat
vakuuttamisen ydintoiminnoissa. Va-
kuutusten myynti tapahtuu vakuutus-
vilittdjien toimesta, korvausproses-
sin hoitavat vahinkoarvioyhtiét ja si-
joitustoiminnan hoitavat ulkopuoliset
sijoitusalan toimijat. Keskiniisissd yh-
tidissd kansainvilisestikin vakuutus-
yhtio hallitsee arvoketjua laajemmin
kuin osakeyhtidmuotoiset toimijat.

Siksi voidaankin vaittad, ettd suo-
malaiset osakeyhtiomuotoiset vakuu-
tusyhtiot muistuttavat enemmén kan-
sainvélisid keskindisid vakuutusyhti-
oitd. Ei ole kuitenkaan kansainvili-
sesti poikkeuksellista, ettd yhtio toi-
mii vain tietyissa vakuutuslajeissa.
Esimerkiksi Ranskassa ovat sairaus-
vakuutustoimintaa harjoittavat kes-
kiniiset yhtiot yleisid. Belgiassa toimii
monia vain tiettyd vahinkovakuutus-
lajia harjoittavia "monolinereita”.

Tilaa keskindisille
insurtech-yhtioille
Digitalisoitumisen vanavedessi on
syntynyt aktiivinen startup-yritysten
kulttuuri, joka on loytdnyt tiensd myds
finanssialalle. Sen piirissd on muodos-
tunut oma kategoria vakuutusalan yri-
tyksille, joita kutsutaan "insurtech"-yh-
tioiksi. Yhtiot haastavat perinteiset va-
kuutusyhtiot tekemalld digitalisaatioon
ja uusin liiketoimintamalleihin nojaa-
via vakuutusinnovaatioita.

Nidmi insurtech-yhtiét toimivat
usein osakeyhtiomuotoisesti. Ei ole
poissuljettua, etté tulevaisuudessa voi-
si syntyd myos keskindisyyteen perus-
tuvia vakuutusalan startuppeja. Tama
vaatii osuustoiminnan ja keskindisyy-
den periaatteiden tiedottamista eri-
tyisesti nuorten ja yrittdjien joukos-
sa. Vain siten varmistetaan, ettd yhtio-
muodon tulevaisuus sdilyy yhtd vai-
kuttavana kuin sen menneisyys. [
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Nodemi keskinaisyys

Koonnut: SAMI KARHU

Keskinaisyys

aikajanalla

Kylien toimintatavasta juridiseen institutionalisoituneeseen liiketoimintamalliin

874-1264

Islannin Saagat kuvaavat kylien
keskinadisen vakuutustoiminnan juuret.

1347

Mauno Eerikinpojan maanlaki saataa
kylien vakuuttamisesta.

20
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Kristofferin maanlaki sd&taé kylien
vakuuttamisesta.

1770

Ruotsin kuningas Adolf Fredrik
s84taa lain pitdjien paloapuyhdistysten
perustamisesta.

Suomen Palovakuutuskonttori.

Suomen Suuriruhtinaanmaan yleinen
Paloapuyhtio.

© © 0 0 0 0 0 000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 000 000

1857

Suomen maalaisten Paloapuyhdistys.

© © 0 0 0000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000 00

Kunnallislaki uudistaa pitdjien
palovakuutustoiminnan.

1890

Fennomaanit perustavat Keskinaisen
Henkivakuutusyhti® Suomen.

1891-95
Vakuutustarkastaja August Ramsay
laatii Suomen vakuutustoiminnasta
tilastolliset yhteenvedot.

Suomen Teollisuudenharjoittajain
keskin&inen paloapuyhdistys.

1908
Ensimmainen paloapuyhdistyksia
koskeva oma laki, jossa sdddetdén
jélleenvakuuttaminen pakolliseksi.

©© © 0 00 0000 0000000000 0000000000000 0000000000000 0000000O0O0

Palovakuutusyhdistys Tulenvara.

Vanhasuomalaiset perustavat
Keskindisen Henkivakuutusyhtion
Salaman.

Hameen Tybvaen Keskindinen
Paloapuyhdistys.

Pellervon vakuutuskomitea.

1917
Jalleenvakuutusyhdistys Vakava.
Suomen maanviljelijéin keskindinen
Tapaturmavakuutusyhdistys.

Paloapuyhdistys Tulenturva.

ICMIF, Keskinaisten vakuutusyhtididen
maailmanliitto.

International Cooperative and

Mutual Insurance Federation

Jalleenvakuutusyhdistys Kekri.

Maaseudun Paloapuyhdistysten Liitto

2

.

Laki keskinaisista
vahinkovakuutusyhdistyksista.

AISAM, keskinéisten vakuutusyhtididen
maailmanlaajuinen etujérjesto.

1978

ACME, Euroopan keskinaisten
ja osuuskuntamuotoisten
vakuutusyhtididen etujarjesto.

Aura ja Pohja fuusioituvat Tapiolaksi.

Vakuutusyhdistyksien
markkinointinimeksi Lahivakuutus.

AIlRB
< LAHI

1995-96
Kansa-yhtitt konkurssiin ja fuusioon.

1997-98

Tybelakeyhtididen keskindistaminen.

OP Ryhmé& ostaa 1891 perustetun
Pohjolan ja ryhtyy finanssitavarataloksi.

OP-Pohjola

2008

AMICE, globaali etujérjestd AISAMIn ja
ACMERN yhdistyttya.
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POP Vakuutus Oy.

LahiTapiola Elakeyhtit ja Elake-Fennia
fuusioidaan ja syntyy Elo.

@ LAHITAPIOLA
[ 2013 |

LahiTapiola aloittaa. Erkki
Moisanderin p&ajohtajakausi alkaa.

Keskinaisten yritysten globaali
manifesti.
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"Oli kunnia véitelléd
keskindisyydestéa lokakuun
lopussa 2018 ja valmistua I |
Suomessa toiseksi
vakuutustieteesta véitelleeksi
tohtoriksi. Tampereen
yliopistolla jérjestetyssé
véditéstilaisuudessa sain
puolustaa véitéskirjaani ja
vditellld kansainvélisesti
arvostetun ja runsaasti
referoidun Itd-Suomen
yliopiston professori Tommi
Laukkasen kanssa", Antti
Talonen sanoo.
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Kuva: Riku-Matti Akkanen
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KTT ANTTI TALONEN
Vakuutustiede,
Johtamiskorkeakoulu,
Tampereen yliopisto

eskindisessa  vakuutusyh-
tiossd asiakkaat ovat myds
omistajia. Tamd on keski-

ndisen liiketoimintamallin erityispiir-
re ja kilpailuedun ldhde. Viitoskirjas-
sani tutkin asiakasomistajuutta ja sen
suhdetta omistajuuden tunteeseen.
Tutkimusprosessin aikana minulle
vahvistui kisitys, ettd parhaimmillaan
asiakasomistajuus vahvistaa omista-
juuden tunnetta ja tunnesidettd kes-
kindiseen yhtioon. Téssd yhteydessd
on silti hyva tunnistaa ja tiedostaa, et-
td juridisen omistajuussuhteen synty-
minen ei vield valttamattd takaa omis-
tajuuden tunteen kehittymista.

Asiakasomisteisuus sisaltdd kaksi
ulottuvuutta: asiakkuuden ja omista-
juuden. Jos poistamme tdstd yhdistel-
méstd omistajuuden, kyse on normaa-
lista asiakkuudesta. Kehitettdessa asia-
kasomisteisuuteen pohjautuvaa kil-
pailuetua, huomio tulisi siis suunnata
omistajuuden rooliin. Kysymys on sii-
td, mitd ja miten omistajuus luo lisa-
arvoa kuluttajalle. Omistajuuden tuo-
ma lisdarvo madrittyy kuluttajien mie-
lessa.

1920- ja 30- luvun Suomeen syn-
tyneilld isoisillani oli paljon yhteis-
td, mutta erosivat toisistaan siind mi-
ten he suhtautuivat asiakasomisteisiin
yhtiéihin. Yksityisyrittdjand eldmén-
tyonsd tehnyt ei halunnut astua jalal-
lakaan asiakkaiden omistamien yhti-
on tiloihin. Toisella taas oli onnistues-
saan tapana sanoa: "Néin tekee osuus-
kauppaviki”.

Yhtion omistusrakenne ja asia-
kasomisteisuuden luonne synnytti-
vit isoisissd vahvan kokemuksen osa-
na omaa eldmaia ja identiteettd tai osa-
na jotain muuta yhteiskunnallista si-
sdltod. Huolimatta siitd, mitd mieltd
olemme néistd esimerkeista tai ovatko
ne ylipadtdan vain oman aikansa ku-
via, selvad on se, ettd omistajuuden eri
muodot synnyttavit vahvoja tunteita.

i e
s psynoiog e

Viéitéskirjan otsikko on Customer Ownership and
Mutual Insurance Companies: Refining the Role

aikaa ja ldheistd kanssakdymistd yhti-
6n kanssa.

Kolmanneksi, mitd enemmin asia-
kasomistajat ovat kanssakdymisissa
yhtionsi kanssa, sitd enemmin he an-
tavat itsestddn télle suhteelle. Omien
henkilokohtaisten resurssien ’inves-
toiminen’ voi tapahtua eri muodoissa.
Niitd voivat ovat olla esimerkiksi ai-
ka, raha tai yleisemmin ideointiosaa-
minen. Jos asiakasomistaja ottaa pal-
velut annettuna eika vaikutusmahdol-
lisuuksia ole, myds henkilokohtainen

- -
| W‘ panos yhtioon on pieni. Toisaalta, mi-

td mielenkiintoisemmaksi ja tarkedm-
miksi asiakasomistaja kokee kanssa-

2
e kéymisen, sitd suuremmalla todenna-

koisyydelld han myds antaa oman pa-
noksensa yhtion eteen. Télld taas on
merkittavd vaikutus asiakasomistajan
lojaliteettiin yhtiéta kohtaan.

and Processes of Psychological Ownership ja sen

séhkoinen versio 16ytyy osoitteesta:

http://tampub.uta.fi’lhandle/10024/104459.

Omistajuuden tunne
ei synny automaattisesti

Omistajuuden tunne ei synny auto-
maattisesti vaan siihen voi vaitoskir-
jani mukaan vaikuttaa mm. kolme
asiaa. Ensinnidkin, vaikka asiakkaat
ovat my0s yhtion omistajia, he eivit
aina tunne voivansa vaikuttaa asioi-
hin. Monella voi olla selkeitdkin aja-
tuksia siitd, miten yhtio pystyisi entis-
td paremmin palvelemaan asiakaso-
mistajayhteisod. Jos nditd ajatuksia ei
kuunnella, yhti6 jaa asiakasomistajal-
le etaiseksi ja kynnys vaihtaa palvelui-
den tarjoajaa madaltuu.

Toisekseen,  asiakasomisteisuu-
den hyodyt, edut ja toimintaperiaat-
teet voivat jaada osalle asiakasomis-
tajia piiloon. Voi my®ds olla, etté tieto-
taito ja ymmarrys oman ddnensé kuu-
luviin saamiseksi ja vaikutuskanavien
kayttamiseksi on heikkoa. Vakuutus-
toiminnassa tdmé voi jopa korostua,
koska asiakasomistajat ovat perintei-
sesti vihemman tekemisissd yhtion
kanssa verrattuna esimerkiksi péivit-
taistavarakauppaan. Oman yhtion ja
sen erityispiirteiden tuntemaan oppi-
minen on lopulta prosessi, joka vaatii

Strategiasta kaytantoon

Asiakasomisteisuutta ei pidd kasitel-
14 vain strategisella tasolla. On tirkeda
huomata ja ymmartis, ettd asiakaso-
misteisuuden konkretisointi asiakaso-

KESKINAISYYDEN MAARITELMA
OHJAA TEKEMISTA

® Keskindisen vakuutustoiminnan maédrittelylld on
merkitystd paitsi tieteellisessa tutkimuksessa, myds
kaytdnnon elamdssd. Se on monesti se yldtason ajatus
tai mantra, joka ohjaa asiakasomisteisuuden kaytin-
non toteuttamista. Akateemisella yhteisolld ei ole tayt-
td yhteisymmarrysté siitd, miten keskindinen vakuu-
tusyhtio tulisi méaaritelld. Olemassa olevia maaritelmia
on useampia ja niiden on tapana korostaa jotain tiettya
nikokulmaa keskindisyyteen.

Viitoskirjani maaritelméssd korostan kolmea eri
nikokulmaa: Yksi, keskindinen yhtié on asiakkaiden-
sa omistama. Kaksi, sen toiminta ja prosessit on orga-
nisoitu tuottaakseen asiakasomistajille hy6tya palvelun
kayttdjind. Kolme, yhti6 toimii vakuuttamisen ja riski-
en hallinnan kentélld. Yhdistimalld ndma kolme nako-
kulmaa maédrittelen keskindisen vakuutusyhtion asia-
kasomistajien keskindiseksi riskienjaon tyokaluksi,
jonka prosessit ja toiminta on organisoitu tuottaakseen
hyotyja asiakasomistajalle palvelujen kayttdjana.



mistajien mielessé vaatii strategisen ta-
son ajattelun kdantdmistd myos kay-
tdnnon toimiksi ja huomion kiinnitta-
mistd asiakasomisteisuuden toteutta-
miseen myds kiytdnnon toiminnoissa.

Asiakasomistajuutta ei ole valtta-
mattd tarkoituksenmukaista toteut-
taa samalla tavalla organisaation eri
toiminnoissa ja eri yksikoissd. Olet-
taisin, ettd esimerkiksi vakuutusyhti-
on sijoitustoimintojen osalta asiaka-
somistajan aktiivinen rooli on hyva
rajata korkeintaan strategisten kysy-
mysten, kuten eettisyys, madrittelijak-

MIKSI KESKINAISYYTTA JA
ASIAKASOMISTEISUUTTA ON TARKEAA
TUTKIA?

@ Asiakasomisteisuuden tutkimus vakuutusalalla on
tarkedd ja mielenkiintoista ainakin kahdesta syysta.
Ensinnékin, viimeisten vuosien varrella ndkemys ku-
luttajan roolista on laajentunut merkittavasti. Jouk-
koistamisen, vertaispalveluiden ja alustatalouden lii-
ketoimintamallit korostavat kuluttajien roolia asiak-
kuuden lisaksi esimerkiksi palveluiden tuottajina ja
kehittdjind. Néin ollen, yli 150 vuotta vanha toimin-
tamalli, jossa asiakkaiden rooli laajennetaan mahdol-
lisimman pitkélle tekemalld heistd myos yhtion omis-
tajia, tuntuu varsin modernilta. Taman lisaksi, useis-
sa keskindisten yhtididen johtajien kanssa kdymissani
keskusteluissa asiakasomisteisuus nousee esille tarkea-
ni strategisena teemana.

Toisekseen, asiakkaiden omistamat keskindiset yh-
tiét ovat vakuutusalalla merkittdvid toimijoita, joi-
den yhteenlaskettu vakuutusmaksutulo on noin 1 200
miljardia Yhdysvaltain dollaria. Ndma asiakkaidensa
omistamat vakuutusyhtiét ovat kasvaneet viimeisen
kymmenen vuoden aijkana alan markkinoita nopeam-
min ja niiden markkinaosuus maailmanlaajuisesti on
noin 27 prosenttia. Tastd huolimatta keskindisyyden ja
asiakasomisteisuuden vakuutusalan tieteellinen tutki-
mus on niukkaa. Kysymys siitd, miten kuluttajat ko-
kevat omistajuuden ja mitd omistajuus tarkoittaa ku-
luttajan ndkokulmasta, on vakuutusalan tutkimukses-
sa jaanyt vahaiselle huomiolle.
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Vakuutusala kohtaa monet digitalisaatioon
liittyvit trendit eturintamassa.

si. Vakuuttamiseen liittyvien lisdpal-
veluiden kehittdmisessd asiakasomis-
tajat voivat taas niytelld hyvinkin ak-
tiivista roolia.

Asiakasomistajuuden yldtason
strategian lisaksi on siis tarkedd pohtia
toimintokohtaisia alastrategioita, joi-
den keskidssd on omistajuuden tun-
teen kehittymisen tukeminen. Toi-
sin sanoen, mitd asiakasomisteisuus ja
omistajuuden tunteen tukeminen tar-
koittaa eri toimintojen nakokulmasta.

Omistajuuden tunteen
merkitys korostuu
digitaloudessa
Vakuutusala kohtaa monet digitali-
saatioon liittyvit trendit eturintamas-
sa. Osaltaan ndmd voivat muuttaa pe-
rinteisid tapoja ajatella vakuuttami-
sesta. Liikenteeseen liittyvien vakuu-
tuksien maksut on jo nyt mahdollista
médritelld reaaliaikaiseen ajokayttay-
tymiseen perustuen. Henkivakuutuk-
seen voidaan liittdd elintapojen mit-
taaminen. Kodinkoneisiin asennet-
tavien sensorien avulla taas voidaan
seurata niiden toimintaa ja minimoi-
da niistd aiheutuvia kodin vahinkoja.
Samaan aikaan on néhtévissd, ettd
ihmiset eivit valttamattd halua tai us-
kalla jakaa itseensd liittyvdd dataa tie-
toisesti yhtididen kanssa. Tahdn ajat-
teluun voivat vaikuttaa epdilykset esi-
merkiksi tietosuojasta tai yhtididen
taustalla olevista intresseistd kayttad
hyvikseen kyseistd dataa ja myyda si-
td eteenpdin kolmansille osapuolille.
Markkinoilla tuntuu olevan tarve me-
kanismeille, jotka hdivyttavat ihmis-
ten epdilykset ja tarjoavat entistd pa-
remmat kannustimet jakaa itseensd
liittyvaa dataa. Toisin sanoen, yhtion
ja kuluttajien viliseen luottamukseen
perustuva suhde korostuu.
Keskinaisilld yhti6illd on tdssd mer-
kittava kilpailuetu puolellaan. Asiak-
kaiden ollessa yhtion omistajia, my6s
synnytetyn henkilokohtaisen datan

voidaan sanoa olevan heidin omis-
tuksessaan.  Asiakasomistajilla  on
mahdollisuus vaikuttaa siihen, miten
dataa hyddynnetddn ja missd mitta-
kaavassa. Tdma luo hallinnan tunteen
ja lisdd luottamusta, ettd dataa ei kdy-
tetd vaarin.

Konkreettisesti tdmd voisi tarkoit-
taa esimerkiksi henkilokohtaisen da-
tan hallintaan keskittyvid sovelluk-
sia tai alustoja. Asiakasomistajien oli-
si sovelluksen avulla mahdollista suo-
raan madritelld, mitd tietoa ja mi-
hin tarkoitukseen sitd hdnen osaltaan
hyodynnetddn. Niitd henkilokohtai-
sia padtoksid voisi muuttaa reaaliajas-
sa paikasta tai ajasta riippumatta.

Kuvatun kaltaiset sovellukset lisai-
sivdt luonnostaan asiakasomistajien ja
yhtion viélistd kanssakdymistd ja tar-
joaisivat asiakasomistajille tdysin uu-
den kanavan hallinnoida relevantte-
ja kokonaisuuksia sekd vaikuttaa pal-
velun muotoiluun. T4ll4 taas olisi suo-
ra vaikutus omistajuuden tunteen ke-
hittymiseen ja asiakasomisteisuuteen
liittyvien hyotyjen konkretisoitumi-
seen kuluttajien mielissd ja sydamissa.

Paasikivi ymmarsi
osuustoiminnan ytimen

Vaikka juridisen ja psykologisen
omistajuuden suhde on nostettu asia-
kasomisteisuuden tutkimuksessa esil-
le vasta hiljattain, on ilmi6 tunnistettu
jo varhain. Tohtori Juho Kusti Paa-
sikivi toimi nuorena miehend Peller-
vo-seuran, nykyisen Osuustoiminta-
keskus Pellervon, ensimmadisend la-
kimiehend. Ja hdn totesi juridiikasta
seuraavaa:

"Osuuskuntalaki sindnsd ei kuiten-
kaan vield saa mitddn aikaan. Se on
ainoastaan ulkonainen muoto, jossa
eldmd voi liikkua. Se voi jdaddd kuol-
leeksi kirjaimeksi.”

Paasikiven huomiota jatkaen voi-
daan todeta, ettd samalla tavalla, juri-
dinen omistajuussuhde luo vasta puit-
teet toiminnalle. Paasikivi jatkaa:

“Mutta silld voipi olla suuri merki-
tys, jos kansa kykenee ja tahtoo ruve-
ta sitd kdyttamddn, jos kansa kdsittdd
osuustoiminnan merkityksen, ja tah-
too sitd toteuttaa.” L]
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Nodemi keskinaisyys

Teksti:

SIGURBUR
EYPORSSON
Kirjoittaja on Islannin
viljelijgjarjeston
Beendasamtok
[slands johtaja.

Kaannos:
HANNA MUUKKA

asti. Ensimmaéinen virallinen historia

mainitsee vuoden 874, mutta tastd ei
ole varmuutta. Alussa maassa ei ollut varsi-
naista hallitusta, mutta pian asukkaat alkoi-
vat laatia yhteiskunnan siddntdja. Vuonna
930 muodostettiin Parlamentti, jota pidetdan
maajlman vanhimpana parlamenttina. Sitd
ei tietenkddn valittu demokraattisesti vaan se
koostui paillikoistd ympéri maan.

Paillikot tekivit erilaisia lakeja, joita ei kui-
tenkaan ollut kirjoitettu minnekadn vaan eri-
tyiset henkil6t olivat vastuussa lakien tietdmi-
sestd ja he vastasivat niitd koskeviin kysymyk-
siin - ehkd he olivat ensimmaisia lakimiehia.
Téllaista henkilod kutsuttiin nimelld l6gsogu-
madur, vapaasti kdannettyna lain airut.

l slanti on ollut asutettuna vuodesta 870

LAKEJA ALETTIIN KIRJATA ylos vas-
ta 1200-luvun alussa, mutta vuonna 1262 Is-
lanti menetti itsendisyytensa ja siitd tuli osa
Norjaa. Téstd islantilaiset tosin paattivét it-
se. Vuosikymmenten ajan ennen vuotta 1262
paallikot olivat kamppailleet vallasta jatku-
vissa taisteluissa ilman selkeédd lopputulosta.
Kansalaiset olivat sodan runtelemia ja paatti-
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Kuva: Wikipedia

Keskinaimen
valkuuttaminen
Islannissa 900 vuotta

vit, ettd paras ratkaisu rauhan aikaansaami-
seksi oli liittyd Norjaan.

Téman jdlkeen vanhat lait korvattiin Nor-
jan lailla, joten vanhat lait olivat voimas-
sa kdytinndssd noin vuodesta 930 vuoteen
1270. Toki niihin tehtiin tdn4 aikana monia
muutoksia ja tarkistuksia.

Kirjoitettu lakiversio on todennakdisesti
viimeisin versio, mutta ei ole tietoa koska va-
kuutussadnnokset ensimmadisté kertaa hyvak-
syttiin. Se on voinut tapahtua koska tahansa,
mutta todenndkdisesti alkuvaiheessa, mahdol-
lisesti vuosien 950-1100 aikana. Ainakin kirk-
kojen vakuuttaminen on tullut vasta kristinus-
koon kdantymisen jilkeen vuonna 1000.

MUTTA PAAASIAAN. Vanhassa jirjestel-
mdissd maa oli jaettu kuntiin - kdytdnnossd
samoin kuin nykypéivand. Kunnan nimi oli
hreppur, mutta rajat eivit olleet samat kuin
nykyadn. Niiden piti koostua vahintdan 200
itsendisestd maanviljelijastd. Itse asiassa saa-
toit liittyd osaksi uutta kuntaa ilman, etti jou-
duit muuttamaan, jos uuden kunnan viljelijat
hyviksyivdt uuden jasenen. Mutta jokaisen
viljelijan oli kuuluttava johonkin kuntaan.

Yhdessa viljelijat vakuuttivat kahdenlai-
sia vahinkoja. Titd ei kuitenkaan rahoitet-
tu maksamalla vakuutusmaksuja kuten ny-
kyain vaan viljelijat olivat yhdessé vastuussa,
jos jollekin sattui vahinko. Mutta talldkin oli
rajoituksensa.

A) Karja

Jos viljelija karsi vahintdadn 25 prosentin va-
hingon karjan sairauden vuoksi, hin saattoi
vaatia enintddn 50 prosenttia vahingosta kor-
vauksena. Viiden naapurin tuli arvioida se-
ka vahvistaa vahinko ja viljelijan piti itsekin
antaa vala. Muiden viljelijdiden maksamil-
le korvaukselle oli kuitenkin vuotuinen kat-

to. Jos vahinko oli todella suuri tai se kosketti
samaan aikaan monia viljelij6itd, raha ei valt-
tamattd riittdnyt 50 prosentin korvauksen
maksamiseen. Télloin raha jaettiin kaikille
suhteessa vahinkoon.

Vaikuttaa, ettd vakuutus ei koskenut mui-
ta eldimid kuten hevosia, lampaita tai sikoja.

B) Talon tulipalo

Kéaytannossd neljaa huonetyyppid pystyi va-
kuuttamaan. Stofa, missd syétiin ja otettiin
vastaan vieraita eli talon hienoimman huo-
neen. Skdli, missd nukuttiin, Eldhiis, jossa
tehtiin ruoka (keittio) sekd Biir, jossa ruoka-
tavaroita séilytettiin (ruokakomero). Oli paa-
tettdvd kumman halusi vakuuttaa Skalin vai
Eldhtsin, kumpaankin ei voinut saada.

Eli maatilalla vakuutettuna oli kolme huo-
netta tai rakennusta. Jos tilalla oli kirkko,
myds se oli vakuutettu. Jos joku néistd paloi,
saattoi vaatia enintddn 50 prosenttia vahin-
gosta korvauksena, mutta samoin sddnndin
ja rajoituksin kuin karjan kanssa.

Jos ruoka paloi, se laskettiin osaksi vahin-
koa, mutta ei vaatteita, koruja, ruokailuvali-
neitd, huonekaluja tai muita tavaroita. Pait-
si jos kirkko paloi, silloin saattoi vaatia kor-
vauksia joistain tavaroista, mutta et kaikista.

Lisaksi yksi maanviljelija saattoi hakea
korvausta paloista korkeintaan kolme ker-
taa (varmaan ajattelivat, ettd jos tarvitsee sitd
enemman, ei vain ole tarpeeksi varovainen).

Téamd kaikki pati vain palovahinkoihin.

NAMA LAIT LOYTYVAT ensimmiisesti
kirjoitetusta Islannin lakikirjasta, jonka ni-
mi oli Grdgds, miki islanninkielelld tarkoit-
taa kirjaimellisesti harmaata hanhea. Nimen
alkuperi ei ole tiedossa, mutta teorian mu-
kaan lakikirja kirjoitettiin kynilld, jotka oli
tehty hanhen sulista. [

kolumn

Vakuutusalaa muokkaavat
megatrendit ja Brexit

LASSE
KOSKINEN
Kirjoittaja on
vakuutustieteen
professori
Tampereen
yliopistossa.

ifke-elamédssd trendien arvioiminen on osa
I normaalia toimintaa. Kiinnostuksen kohtee-

na voi olla esimerkiksi asiakaskdyttdytymisen
tai kilpailutilanteen muutos. Joskus voi olla paikallaan
tarkastella lisdksi suuria linjoja eli analysoida megat-
rendejé ja niiden valisid suhteita.

Megatrendit ovat suurempia, kestoltaan pidempié
ja syvillisemmin vaikuttavia kuin normaalit trendit.
Vakuutusalaan suuresti vaikuttavia megatrendejd ovat
sdantelyn monimutkaistuminen, digitalisaatio ja liike-
toimintamallien muutos.

Vakuutusala on tiukasti sdddelty, mikd on ldhto-
kohtaisesti hyvéd asia kaikkien sidosryhmien niko-
kulmasta. Saantelylld pyritddn turvaamaan asiakkai-
den reilu kohtelu ja varmistamaan sovittujen korvaus-
ten saaminen. Vakuutusyhtidille sidntely on vélttaima-
ton toiminnan luotettavuuden ja kilpailun reiluuden
takaamiseksi. Yhteiskunta hyotyy sdédntelystd vakuu-
tusmarkkinoiden toiminnan héirididen vihiisyyten4,
vaijkka vakuutusala ei olekaan pankkitoiminnan kal-
tainen systeemiriskin ldhde.

Viime vuosina Euroopan vakuutussektoria, kuten
monia muitakin toimialoja, on kohdannut sdantely-
tsunami. Tuhansia sivuja uusia lakeja, ohjeita ja maa-
rayksid. Kaikilla néilld yksittdisilld saannoilla pyritaan
sindnsd hyvdan paamadradn, mutta kokonaisuus al-
kaa olla hallittavuuden rajoilla. Sdantdmuutoksilla on
suuria vaikutuksia tuotteiden kannattavuuteen ja tar-
jonnan laillisuuteen sekd yhtion sisdisen byrokratian
madraan. Rasitus ja kulut ovat kasvaneet huomatta-
vasti.

Uuden informaatioteknologian kaytté6notto on
yhteiskuntaamme eniten muuttava megatrendi. In-
ternetin kautta tapahtuva asiointi ja aiemmin ihmis-
ten suorittaman tyon korvaaminen tietojarjestelmil-
ld muuttaa vakuutustoimintaa suuresti. Alykkiiden

sopimusten tapaisten ratkaisujen vaikutuksia ei vie-
14 tunneta kunnolla. Kehityksen pitdisi johtaa laajem-
paan tuotetarjontaan ja toiminnan tehostumiseen.

Vakuutusliiketoimintamalleja muuttava me-
gatrendi koostuu vakuutus- ja pankkitoiminnan ta-
loudellisesta lahestymisesta sekd toimialaliukumista.
Pankki- ja vakuutussektori kilpailevat yhtaalld keske-
néan, mutta toimivat toisaalla yhteistyossa. Vakuutus-
yhtiot lanseeraavat tuotteita, jotka suorittavat ldhes tai
tasmélleen samanlaisen tehtdvén kuin pankkien tuot-
teet tai painvastoin. Toisaalta vakuutusyhtiot ja pan-
kit muodostavat omistukseen perustuvia liittoja. Mo-
net vakuutusyhtiét ovat menneet mukaan terveysliike-
toimintaan. Toisaalta jotkut finanssisektorin ulkopuo-
liset toimijat ovat tulleet vakuutusmarkkinoille perus-
tamiensa tai hankkimiensa vakuutusyhtididen avulla.
Megatrendeilld on keskindisriippuvuuksia. Vakuu-
tusyhtion liiketoimintamallien muutoksen ajureina
toimivat sekd digitalisaatio ettd sdantelyn muutos. Toi-
saalta toimialaliukumat ja digitalisaatio haastavat ny-
kyisen sddntelykehikon. On esimerkiksi vaikea estd
sdantelyn epdreilu vilttely, kun toimija ja sen tuotteet
tulevat finanssialan ulkopuolelta esittden tosiasialliset
vakuutustuotteensa jonakin muuna.

Mikali Brexit toteutuu, Euroopan Unioni menettia
vahvan armeijan lisdksi ainoan globaalin tason finans-
sikeskuksensa - Lontoon Cityn.

Menetys on suuri Euroopan Unionin vakuutusalan
saantelyn kehitystyélle. Britit ovat edustaneet sddn-
noksid valmistelevissa elimissé korkeinta osaamista se-
ka erityistd pyrkimystd jarkevain taloudelliseen toi-
mintaan. Heitd tulee ikdvd, mutta vakuutusala tulee
vastaamaan yhteiskunnan muuttuviin tarpeisiin jat-
kossakin, oli sitten kyse luonnonilmiéista tai teknolo-
gian muutoksesta. il
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vasti pohjarahastosta.
"Takuupddomalla on paljon yh-

Petri Heikkinen muistuttaa, etta

“Kaikilla vakuutusyhtiolld on
vakuutusyhtiéiden on varauduttava

hallussaan suuri mddrd asiakkaille

hyvéllé vakavaraisuudella siihen,
ettd korvausvastuu etenkin
henkilbvahingoissa voi kestaé
vuosikymmenié ja nousta jopa
useaan miljoonaan euroon
vahinkotapausta kohden.

Teksti ja kuva MARKKU PULKKINEN

Keskinaisen vakuutusyhtion
padomamekanismi eroaa
merkittavasti osakeyhtidsta
ja osuuskunnista. Padadomaa
ei voi hankkia nopeasti
markkinoilta, vaan
vakavaraisuuden on oltava
kunnossa koko ajan.

Keskinai

paaoma

AaAlscii va

eskindinen vakuutusyhtio
on asiakkaidensa omistama.
Asiakkaat vastaavat myds

siitd, ettd yhtiossd on riittdvésti omaa
pddomaa. LahiTapiolan ryhmacomp-
liance officer Petri Heikkinen tuntee
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Keskindinen vakuutusyhtio

@ Asiakkaat omistavat ja kdyttavit
enemmistdddnivaltaa

@ Onmistajuus ei edellyti erillistd "osuusmaksua”,
vaan syntyy automaattisesti vakuutusmaksun
kautta

@ Omistajaksi voi liittyd ja omistajuudesta erota
milloin tahansa

@ Hankkii varallisuutta vakuutusmaksuilla,
sijoitustuotoilla ja takuupddomaa keraamalla

@ Finanssivalvonta valvoo vakavaraisuutta ja
vastuullisuutta.

keskindisen yhtion rahoitustavat, silld
hénelld on 30 vuoden kokemus vakuu-
tusyhdistysten ja keskindisten vakuu-
tusyhtididen hallinnosta.

“Keskindisen yhtion talous perus-
tuu kannattavaan liiketoimintaan, jol-
la saadaan varmistettua riittivd oma
pddoma ja vakavaraisuus. Keskini-
nen yhti6 ei voi laittaa liikkeelle osa-
keantia tai kerét lisdd osuuspddomaa,
vaan toiminta jatkuvuus on turvattava
riittavélld omalla padomalla”, Heikki-
nen painottaa.

Pohjana perustamispaaoma

Vakuutusyhti6laissa maaratddn, et-
td vakuutusyhtiotd perustettaessa yh-
tioon pitdd sijoittaa perustamispada-
oma. Vahinkovakuutusyhtidssd pe-
rustamispddoman on oltava vihintidan
kaksi miljoonaa euroa ja henkivakuu-

kuutusyhtion
kerataan asiakkailta

tusyhtiossd vihintddn kolme miljoo-
naa euroa.

Keskindisen vakuutusyhtion pe-
rustamispddoma voi koostua pohjara-
hastosta tai takuupadomasta. Pohjara-
haston ja takuupddoman maira tulee
mainita yhtidjarjestyksess.

“Pohjarahasto on luonteeltaan
eradnlainen lahjoitus perustettavalle
yhtidlle. Se jad pysyvisti yhtioon osak-
si yhtion sidottua paddomaa eikd sen
sijoittajalle muodostu osakkuutta ei-
ka ddnivaltaa yhti6on. Yhtiolld ei ole
my6skddn velvollisuutta maksaa poh-
jarahastosijoitusta takaisin. Pohjara-
hastoon sijoittaminen on riittdvén al-
kupdidoman sijoittamista yhtioon, jot-
ta sen kdynnistiminen on mahdollis-
ta”, Heikkinen kertoo.

Perustamispadomaan luettava ta-
kuupidoman luonne eroaa huomatta-

teisid piirteitd osakeyhtion osakepaa-
oman kanssa. Takuupddomalla saa
yleensd myds péadtosvaltaa keskindi-
sen yhtién asioihin. Pddtdsvaltaa on
kuitenkin laissa rajattu siten, ettd ta-
kuupidoman omistajilla ei pelkastdan
timin perusteella voi koskaan olla
enemmistdd yhtiokokouksen dénival-
lasta. Padtosvalta sailyy siten aina asia-
kasomistajilla”, Heikkinen sanoo.

Takuupddomalle voidaan mak-
saa korkoa, mutta takuupddomalle ei
synny arvonnousua, kuten osakeyh-
tion osakkeille voi syntyd. Takuupéa-
oman sijoittajilla on yleensa jokin kyt-
kos vakuutusyhtion toimintaan, jonka
vuoksi ne haluavat rahoittaa yhtiota.
Esimerkiksi LahiTapiola Keskindinen
Vahinkoyhtié on sijoittanut takuu-
pddomaa LahiTapiolan alueyhtiti-
hin yhtiéiden vilisen sidoksen vah-
vistamiseksi. Lisdksi yhtio on saanut
alueyhtididen takuupddomaa vastik-
keena niille luovuttamastaan liiketoi-
minnasta.

Vakavaraisuus keskeisempaa
Pohjarahasto ja takuupddoma eivit
ole kovin merkittavid asioita vakuu-
tusyhtididen vakavaraisuuden kan-
nalta. Yhtididen vakavaraisuus muo-
dostuu pddosin muusta varallisuudes-
ta kuin perustamispadomasta.

Péadosa LahiTapiola-ryhman vahin-
kovakuutustoiminnasta on tilld het-
kelld alueyhti6issd, mutta perustamis-
padoman ja vakavaraisuuden kisitteitd
on helpompi konkretisoida valtakun-
nallisen LéhiTapiola Vahinkoyhtion
kautta. Kyseinen yhti6 hoitaa kaikkien
suurasiakkaiden vahinkovakuutukset
sekd lakisddteiset tydtapaturma- ja am-
mattitautivakuutukset.

Vuoden 2017 lopussa LihiTapio-
la Vahinkoyhtién taseen loppusum-
ma oli 2 547 miljoonaa euroa. Las-
kennallista eli vakuutusteknistd vas-
tuuvelkaa asiakkaille oli vuoden lo-
pussa 1 122 miljoonaa euroa. Pohjara-
haston suuruus oli yhtiossd kuitenkin
vain 8,6 miljoonaa euroa. Takuupéa-
oman yhtiéssé ei ole lainkaan. Kuten
luvuista ndhdédan, ei vakuutusyhtién

.

perustamispddomalla ole kdytinnon
merkitystd vakuutusyhtién vakava-
raisuuden kattajana. LdhiTapiola Va-
hinkoyhtién oma pddoma muodostuu
pédosin muista rahastoista, joiden yh-
teenlaskettu suuruus vuoden 2017 lo-
pussa oli 1 205 miljoonaa euroa.
“Keskindisen vakuutusyhtion pitad
kerdti tarvittava varallisuus vakuutus-
maksujen kautta, jolloin vakuutusmak-
sutulon pitdd luonnollisesti olla suu-
rempi kuin korvausmenon. Kun kerty-
van rahan sijoittaa tuottavasti, karttuu
vuosien my6td varallisuutta, joka kat-
taa vastuuvelan”, Heikkinen selventda.

Sijoitustuotoilla suuri merkitys
Sijoitusten tuotoilla on huomattava
merkitys vakuutusyhtididen kannat-
tavuudelle. Esimerkiksi Lé&hiTapio-
la Vahinkoyhtié kerdsi vuonna 2017
vakuutusmaksuja 411 miljoonaa eu-
roa ja sijoitustoiminnan tuotto oli 171
miljoonaa euroa. Vakuutuskorvauk-
sia maksettiin vuoden aikana 278 mil-
joonaa euroa.

Finanssivalvonta vaatii vakuutus-
yhti6ilta tiettyd vakavaraisuusastet-
ta, joka on raportoiva viranomaisille
nelja kertaa vuodessa. Vakavaraisuus-
vaatimus madrdytyy vakuutustekni-
sen vastuuvelan lisdksi sijoitusten ris-
kiprofiilista. Jos esimerkiksi riskipitoi-
sia osakesijoituksia on paljon, on Fi-
nanssivalvonnan asettama vakavarai-
suusvaatimus korkeampi.

“LéhiTapiola-ryhmadn  vakuutus-
yhtiot tdyttdvat vakavaraisuusvaati-
mukset padsadntoisesti yli 200-pro-
senttisesti, vahinkoyhtion osalta jopa
300-prosenttisesti. Tamékin osoittaa,
ettd keskindisten vakuutusyhtididen

kuuluvia varoja, ja niiden

velvollisuutena on hoitaa ja sijoittaa

varat turvaavasti ja tuottavasti,
jotta ne kykenevdt vastaamaan
vakuutetuille antamistaan

sitoumuksista.”

on pidettdva, ja ne haluavat pitas, va-
kavaraisuudestaan hyvéda huolta.”
”Kaikilla vakuutusyhtiélld on hal-
lussaan suuri madrd asiakkaille kuu-
luvia varoja, ja niiden velvollisuutena
on hoitaa ja sijoittaa varat turvaavasti
ja tuottavasti, jotta ne kykenevit vas-
taamaan vakuutetuille antamistaan si-
toumuksista”, Heikkinen painottaa.

Vakuutusmaksu tuo valtaa
Vakuutusyhtiélain mukaan keskinai-
sen vakuutusyhtion vakuutuksenotta-
jaosakkaalla on yhtiokokouksessa yksi
adni, jollei yhtiojarjestyksessa muuta
mairdtd. Useimpien keskindisten yh-
tididen yhtidjarjestyksissd maaratan,
ettd vakuutuksenottajaosakkaan aéni-
madrd riippuu hdnen maksamiensa
vakuutusmaksujen suuruudesta.
Takuupddomaa yhtioon sijoitta-
mallakin saa pdatosvaltaa, mutta ei sa-
massa suhteessa kuin vakuutusmak-
suilla. Vakuutusyhtién yhtiojarjestyk-
sen madrayksistd riippuen takuupai-
oman omistajien yhteenlaskettu aéani-
madra yhtiokokouksessa voi olla enin-
taan 50 prosenttia.
Vakuutusasiakkaan  omistajuus
keskindisessd yhtiossd alkaa yleen-
sa siitd, kun ensimmadinen vakuutus-
maksu on maksettu. Omistajuus ei
edellytd erillisen osuusmaksun mak-
samista, kuten osuuskunnissa. Omis-
tajuus padttyy siihen, kun vakuutukset
keskindisessd yhtiossa paattyvit.
“Keskindisen vakuutusyhtion tar-
koitus, vahvuus ja hienous on juuri sii-
nd, ettd kaikki asiakkaat ovat samalla
myos omistajia, jolloin yhtion omista-
jien ja asiakkaiden valilla ei voi olla int-
ressiristiriitoja”, Heikkinen nikee. []
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Nodemi keskinaisyys

Keskindisten maailmanliitto:

Uudet riskaiat
tunnistettava
vakuutusmarklkineoilla

Keskindinen yritysmalli luo nahkaansa

ja muovaantuu kuluttajien muuttuviin

tarpeisiin digitalisoituvassa maailmassa.

"Kun uudet
riskit tunnistaa
rijittdvén ajoissa,
saadaan myds
markkinaetua”,
muistutti Shaun
Tarbuck.
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ampereella pidetyssd keski-
ndisyyden  kansainvilises-
sd huippuseminaarissa luo-

tiin yhteistd nakymaa siitd, millaisek-
si keskindisten vakuuttajien toimin-
taympéristd muotoutuu digitalisaa-
tion aikakaudella.

Seminaari pidettiin 6. syyskuu-
ta osana seitsemattd kertaa perdkkain
jdrjestettdvad Johtajuusymposiumia.

Tilaisuuden péadpuhuja, keskindis-
ten yhtididen maailmanliiton (IC-

Teksti ja kuvat: RIKU-MATTI AKKANEN

MIF) toimitusjohtaja Shaun Tarbuck
muistutti, ettd parjatikseen vakuutus-
markkinoilla keskindisten yritysten
pitdd kuunnella kuluttajia entistakin
tarkemmin.

” Asiakasomistajien on saatava hen-
kilokohtaista palvelua my6s digiaika-
na. Pddpainon tulee olla vahinkojen
ennaltaehkiisyssa”, Shaun Tarbuck
linjasi.

Hinen mukaansa modernien va-
kuuttajien on pystyttavd toimimaan
startup-yritysten ketteryydelld

“Tdytyy varautua olemassa oleviin
ja uusiin ilmi6ihin, kuten kyberuhkiin,
automaattiohjattaviin autoihin, jaka-
mistalouteen ja ilmastonmuutokseen.”

”Kun uudet riskit tunnistaa riitta-
vin ajoissa, saadaan my6s markkina-
etua”, arvioi Tarbuck.

Katse kehittyvissa talouksissa
Kestévin ja vastuullisen yrityskulttuu-
rin puolesta puhunut Shaun Tarbuck
korosti my6s ICMIF:n roolia keski-
ndisen yritysmallin jalkauttamisessa
kehitysmaihin.

”Talla hetkelld 45 prosentissa maa-
ilman maita lainsdddanto ei mahdol-
lista keskindisid ja osuustoiminnallisia
vakuutusyhti6itd.”

ICMIF aikoo edistdd keskindis-
ten vakuutusyhdistysten perustamis-
ta kehittyvissé talouksissa kehitysmai-
den kéyhien aseman parantamiseksi.
Hankkeeseen valitut kohdemaat ovat
Kolumbia, Intia, Kenia, Filippiinit ja
Sri Lanka.

Tarbuckin mukaan mikroluottojen
avulla pyritddn tavoittamaan viisi mil-
joonaa vakuuttamatonta matalapalk-

Keskindisyyden tutkimuksesta
Kroatiassa kertoi professori Jaksa
Kristo Zagrebin yliopistosta.

kaista taloutta, joka vastaa yhteensa 25
miljoonaa ihmista.

Shaun Tarbuck nimitettiin ICMI-
F:n péijohtajaksi vuonna 2005. Han
on perehtynyt erityisesti strategioi-
hin, jotka vaikuttavat keskindiseen ja
osuustoiminnalliseen vakuutusalaan.
Tarbuck on kirjoittanut useita artik-
keleita ja osallistunut useisiin keski-
ndisyytta kisitteleviin tutkimuspro-
jekteihin.

Vakuutustutkimus vauhtiin
Ita-Euroopassa

Keskindisyyden tutkimus on lahtenyt
liikkeelle my®os Itid-Euroopassa. Tilan-
netta valotti professori Jaksa Kristo
Zagrebin yliopistosta Kroatiasta.

Hian on vakuutusalan asiantuntija,
joka on aiemmin tydskennellyt rahoi-
tus- ja vakuutusalan konsulttina.

Kristo on tehnyt yhteistyotd eri ra-
hoituslaitosten kanssa Kroatiassa tut-
kimustensa puitteissa ja kdynyt luen-
noimassa useissa asiantuntijasemi-
naareissa. Han on myos Kroatian va-
kuutusviraston jasen.

Jaksa Kri$to on osallistunut lisak-
si eurooppalaisen padomasijoitusra-
haston EuVECAn perustamiseen Za-
grebiin.

Keskindisyyden tulevaisuussemi-
naari jarjestettiin yhteistydssa Osuus-
toimintakeskus Pellervo ry:n, Koope-
ratiivi ry:n ja Tampereen yliopiston
Tutkimus- ja koulutuskeskus Syner-
gosin kanssa. L]

Modemi keskinaisyys

Koonnut: RIKU-MATTI AKKANEN

Tilastojen valossa

Tilastoja tarkastelemalla saa hyvan kasityksen jasenomisteisen
vakuutustoiminnan taloudellisesta ja sosiaalisesta merkityksesta niin

Suomessa kuin kansainvalisestikin.

SUOMEN AVAINLUKUJA

@ Keskindisten ja osuustoiminnalliset vakuutusyhtididen
markkinaosuus vahinkovakuutuksessa 71,7 %

® Muut 28,3 %

® OP jaLdhiTapiola, markkinaosuus yhteensé 59 %

Suomi

Keskindiset ja osuustoiminnalliset vakuutusyhtiot
liikkevaihdon mukaisessa jarjestyksessd

OP Vakuutus Oy

LahiTapiola-ryhma

Keskindinen Vakuutusyhtié Fennia
Keskindinen Vakuutusyhti6é Turva

Pohjantahti Keskindinen Vakuutusyhtio
Vakuutusyhtié Eurooppalainen

Alands Omesidiga Forsikringsbolag

Suomen Keskindinen Lidkevahinkovakuutusyhtio
. Valion Keskindinen Vakuutusyhtio

Léhde. Finanssiala, 2018

© NG W

EUROOPAN UNIONIN AVAINLUKUJA

® Euroopan unionin noin 5 800 vakuutusyrityksesté
puolet on keskindisid yhti6itd, osuuskuntia tai niiden
tytaryhtisiti (2 700).

@ Lihes 400 miljoonaa jasenta ja 430 000 tyontekijaa

® Markkinaosuus 32,1 %

® Osuus vakuutusmaksuista ldhes 400 miljardia euroa

Léhde: Keskindisten yhtididen Euroopan

edunvalvontajirjesto AMICE, 2014

EUROOPPA

TOP 3

Keskiniiset ja osuustoiminnalliset vakuutusyhtiot
liikkevaihdon mukaisessa jarjestyksessd

1. Achmea Alankomaat
2. Codperatie VGZ Alankomaat
3. Menzis Insurance Netherlands

Léhde: Cooperatives Europe, 2015

GLOBAALEJA AVAINLUKUJA

Keskinaistenjaosuustoiminnallisten vakuutusyhtididen
markkinaosuus 26,8 %

Maksutulot 1,3 tuhatta miljardia dollaria vuonna 2016
Vuonna 2016 toimialan varat olivat 8,3 miljardia
dollaria

Alalla tyoskentelee yli 1,13 miljoonaa ihmista

Yli 990 miljoonaa ihmistd osakkaana / omistaja- /
asiakkaana vakuutusyhtidssa

Lihde: Keskindisten yhtiiden maailmanliitto ICMIF, 2018

KOKO MAAILMA

20 suurinta

Keskindiset ja osuustoiminnalliset vakuutusyhtiot liike-
vaihdon mukaisessa jarjestyksessd

1.

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

€2 N & g B

Zenkyoren Japani
Nippon Life Japani

State Farm Yhdysvallat
Liberty Mutual Yhdysvallat
Talanx Group Saksa
Sumitomo Life Japani

Meiji Yasuda Life Japani
Nationwide Yhdysvallat
Achmea Alankomaat
MassMutual Financial Yhdysvallat
COVEA Ranska
Northwestern Mutual Yhdysvallat
New York Life Yhdysvallat
Unipol Italia
Cooperatie VGZ Alankomaat
American Family Yhdysvallat
AG2R La Mondiale Ranska
Groupama Ranska
Vienna Insurance Group  Itédvalta
Pacific Life Yhdysvallat

Léhde: Kansainvdlinen osuustoimintaliitto ICA, 2018
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Nodemi keskinaisyys

Keskinaisyys
puntarissa

Hallinto-
henkilot

vastaavat

Miten keskinaisten ja
osuustoiminnallisten vakuutus-
yhtididen osakkaat saataisiin
innostumaan syvemmin
keskindisyydesta? Enta miten hallinnon
parissa pohditaan keskinadisyyden
olemusta? Johtavat keskinaisyys-
osaajat vastasivat OT-lehdelle.

Koonnut: RIKU-MATTI AKKANEN
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Juha Marttila

Osuustoimintakeskus Pellervon
valtuuskunnan jédsen,

Keskindisen vahinkovakuutusyhtié
LéhiTapiolan hallintoneuvoston
varapuheenjohtaja

@® “Innostus syntyy siitd, ettd keski-
ndisyys nakyy arjen liiketoiminnassa,
palvelut ovat kilpailukykyisid ja niis-
sé tulevat selvisti esille asiakaslahtoi-
syys ja laheisyys. LahiTapiola elaméan-
turvan tuottajana vastaa hyvin keski-
néisyyden perusfilosofiaan: Katsotaan
avarasti ja kauaskantoisesti asiakkaan
ja omistajan hyvinvointia.”

“Innostusta lisdd myos toiminnan
lapindkyvyys. Tédssd omalta osaltaan
apuna on laaja luottamushenkil6ver-
kosto. Ryhmén yhtiot ndkyvit maa-
kunnissa, lisadvat alueiden elinvoimaa
ja me-henked.”

@ “Keskinaisyyttd pohditaan laajasti ja
syvaltd erityisesti strategiatyon yhtey-
dessd. Keskindisyys on tunnistettu vah-
vuustekija kilpailussa, joten sen naky-
vyyttd vaalitaan ja olemusta kehitetdan.
Hallinnon tehtdvad on my0s varmistaa,
ettd keskindisyys nakyy operatiivisessa
liiketoiminnassa ja ryhmén ylin johto
on sisdistinyt sen olemuksen ja vaateet.
Yhtiossd puhutaan myds usein arvois-
ta. Ne ovat peruskallio, jolle toimintaa
rakennetaan.”

Tiina Linnainmaa

Osuustoimintakeskus Pellervon
hallituksen varapuheenjohtaja,
LéhiTapiola Pirkanmaan
hallintoneuvoston puheenjohtaja

® “"Tuomalla selkedsti etuja vakuu-
tuksenottajille eli omistajille. Heille
tulee kertoa ja viestittda kaikin mah-
dollisin keinoin, ettd he ovat omista-
jia, kun ottavat vakuutuksen LéhiTa-
piolasta.

On tuotava esiin my®0s se, ettd hal-
linto koostuu omistajista eli viestinta,
viestintd ja viestintéd on tirkein keino”

@ "Oikeastaan joka kokouksessa hal-
litus pohtii asioita omistajien kannal-
ta eli, miten paitokset vaikuttavat va-
kuutuksenottajiin.

Uusia vakuutusmuotoja, alennuk-
sia ja muita etuja kehitettdessé otetaan
huomioon omistajan ndkokulma.

Jos tilinpaétds on voitollinen, poh-
ditaan juuri omistajan etua liiketulok-
sen kotiuttamiseen omistajien hyo-
dyksi. Hallintoneuvoston kokoukses-
sa korostetaan keskindisyyttd ja omis-
taja-asiakkaan roolia.”

Jaakko Halkilahti

Osuustoimintakeskus Pellervon
valtuuskunnan jdsen,

LéhiTapiola Eteldn hallituksen
puheenjohtaja,

LéhiTapiola Keskindisen
Vakuutusyhtion hallintoneuvoston
jésen

@ ” Asiakkaiden pitiisi vakuutusta teh-
dessddn saada tieto ja ymmarrys sii-
td, ettd hdnestd tulee samalla vakuu-
tusyhtion omistaja. Tarjoamalla omis-
taja-asiakkaille paremman palkitse-
misohjelman. Hyoty keskindisyydes-
td ja vakuutusten keskittdmisestd sekd
my6s omasta hyvéstd vahinkohisto-
riasta (ei korvattavia vahinkoja) pi-
tad pystyd kertomaan selkeimmin ja
konkreettisemmin. Viime kéddessa eu-
rot kertovat sen kaikkein selkeimmin.”

® “Omassa alueyhtiossd keskindisyy-
den olemusta on mietitty useamman
kerran viime vuosina. LihiTapiola
paivittaa talla hetkelld strategiaansa, ja
keskindisyys on ollut prosessin aikana
vahvasti mukana.

On pohdittu, mita keskindisyys on
nykyhetkessi seka siti, olisiko l16ydet-
tavissd toinen helpommin ymmarret-
tdvd tai muuten kuvaavampi sana kes-
kiniisyydelle.”

Tiina Varho-Lankinen

Osuustoimintakeskus Pellervon
valtuuskunnan jdsen,
LihiTapiola Varsinais-Suomen
hallituksen jésen

® ’Alueellinen toimintamallimme
mahdollistaa sen, ettd toimimme l4-
helld asiakasomistajaamme. Pystym-
me tarjoamaan mahdollisimman hen-
kilokohtaista ja alueellisesti tasaver-
taista palvelua. Asiakaskohtaamisissa
on mahdollisuus viestid myos keski-
néisyyden sisdllosté ja sen tarjoamista
vaijkuttamismahdollisuuksista.”
”Olemme mukana aktiivisesti eri
viestintdkanavissa ja tuomme toimin-
taamme ldhelle asiakasomistajaa. Lah-
joitukset muun muassa alueellamme
tapahtuvaan koulutukseen, urheiluun
ja ymparistonsuojeluun tuovat merki-
tystd asiakasomistajana olemiselle.”

@ “Keskindisyydestd keskustellaan sy-
villisemmin yleenséd strategian sisal-
16n ldpikdynnin yhteydessd. Viimek-
si sekd hallintoneuvoston ettid halli-
tuksen jdsenid oli koolla syyskuussa
ja keskusteluun nousi myds se, miten
asiakasomistajille keskindisyytta pitdi-
si avata. Termind keskindisyys ei ole
helppo ymmartda.”

Kansainvalinen nakokulma

Marjaana Saarikoski

SOK Media, Viestintd
ja yhteiskuntasuhteet,
yhteysjohtaja,
Kansainvilisen
osuustoimintaliitto
ICA:n maailmanhallitus,
ICA:n Gender Equality
Comitteen (ICA GEC)
varapuheenjohtaja

Miten ICA suhtautuu keskindisiin ja
osuustoiminnallisiin vakuutusyrityksiin?
”ICA:n jasenind on laajasti eri toimialojen
osuuskuntia. Kansainvilisessa vertailussa, Cooperative
Monitor 300:ssa, viiden suurimman osuuskunnan
joukossa on myos japanilainen keskindinen
vakuutusyhtio Zenkyoren.”

”Keskindisessa vakuutusyhtiossi omistajan
valtaa kayttavat vakuutuksenottajat sekd
erikseen madratyn takuupddoman omistajat.
Vakuutuksenottajat ovat keskindisen vakuutusyhtion
omistajina sen jasenid ja heilla kullakin on yksi
dani keskindisen vakuutusyhtion hallinnossa, ellei
yhtitjarjestyksessd ole saadetty muusta. Vuodesta
2007 lahtien keskindinen osuustoiminnallinen
vakuutusyhtiomuoto on ollut alan nopeimmin
kasvava yhtiémuoto, jonka markkinaosuus
kansainvalisesti on 27 prosenttia.”

Onko keskindisyys yksi kulutusosuustoiminnan
muoto?

”Kulutusosuustoiminta on toimintaa, joka hankkii
kuluttajille hyddykkeita edullisimmalla tavalla.
Kuluttajat ovat siis osuuskunnan jésenid. Keskindisen
vakuutusyhtion tuottaessa vakuutuksenottajilleen eli
kuluttajajasenilleen vakuutuspalveluja, sen toimintaa
ohjaavat heidin tarpeensa.”

”Niin ollen sen toiminta on
kuluttajaosuustoiminnan periaatteen tayttavaa, joskin
kyseessd on palvelun tuottaminen kuluttajajésenille.
Esimerkiksi Japanissa kuluttajaosuuskunnat tuottavat
jasenilleen myos vakuutuspalveluja. Mainittakoon,
ettd ruotsalainen Folksam hyvaksyttiin kesakuussa
2018 ICA:n jaseneksi.”
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Nodemi keskinaisyys

Vakuutushisnes muuttuu

asiakaskeskeiseks: ©

databisnekseksi

Teksti: HANNA MUUKKA

Jakamistalous, digitaalisuus, ilmastonmuutos, vaeston ikdantyminen

ja kuluttajakayttaytymisen muuttuminen tulevat vaikuttamaan

vakuutusalaan valtavasti.

Kuva: Pixabay

o0 akuutusyhtiiden lii-
ketoiminta  muut-
tuu sattumien kor-

vaamisesta ennaltaehkdisyyn. Emme
endd odottele kenelle tapahtuu, miti
ja milloin ja yritd korjata jalkeenpdin,
vaan olemme aktiivinen osapuoli, jo-
ka kayttdd osaamistaan ja dataansa
ennaltaehkaisyyn”, LihiTapiola Paa-
kaupunkiseutu Keskindinen Vakuu-

KUKA?

TOM NICKELS

Ik&: 47 vuotta

Hallitusvirka: Hallituksen varapuheenjohtaja 2014- ,
LahiTapiola Paékaupunkiseutu Keskindinen Vakuutusyhtié
Tydpaikka: Partner, co-founder Avaus Marketing
Innovations

Muut hallitusvirat: Hallituksen jasen, Oy Valioravinto Ab
Perhe: vaimo, kolme lasta ja koira, Kirkkonummi
Harrastukset: Laskettelu ja digivempaimet
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tusyhtion hallituksen varapuheenjoh-
taja Tom Nickels kuvailee.

Datasta hyotya asiakkaalle
Nickelsin mukaan vakuutusyhtiot
ovat aina olleet datakeskeisid yhtioits,
silld tuotteet ja hinnoittelu perustuvat
dataan ja sen hallintaan. Kun fokus
on siirtynyt yhd enemmaén ihmisiin ja
heiddn terveyteensa ja hyvinvointiin-
sa, on dataa katsottava uudella tavalla.
”Meidén pitdd ottaa vield paljon iso-
ja loikkia eteenpdin, ettd saadaan toi-
minnasta vield asiakaslahtdisempad.”

Yritysten uskallettava
muuttua

“Isot perinteiset yritykset ja varsin-
kin vakuutusyhtiot ovat riskid kart-
tavia toki ihan syystdkin. Samaan ai-
kaan riskien vilttely on hidastava te-
kija, kun pitdisi pystyd uudistumaan
ja muuttumaan ”, konsulttina jo Lahi-
vakuutuksessa toiminut Nickels muis-
tuttaa. Hdn oli mukana yritysten fuu-
siossa sekd strategiaprosessissa, jo-
ten yhtioryhma tuli tutuksi ja hallitus-
paikka oli télle luontainen jatke.

Arvopohja nakyy

hallitustyoskentelyssa

Nickels on huomannut osakeyhtidi-

hin verrattuna selvén eron.
”Jasenomisteisissa yrityksissa arvo-

pohja ja aito asiakasldahtdisyys ovat ai-

dosti lasnd paitoksenteossa. Sielld oi-
keasti yritetidn miettid, mikd auttaa
asiakasta. Kun ei ole muita omistajia,
joille kannattavuutta pitad tehds, ta-
ma kdy luonnostaan”.

Parannettavaa loytyy silti.

”Samoin kuin monien muidenkin
yritysten hallituksissa tietty ikapol-
vi ja tietyntyyppiset ihmiset ovat ylie-
dustettuina. Digiosaajan nakokulmas-
ta monimuotoisuuden kasvattaminen
olisi todella suotuisaa. Liian yksipuoli-
nen tausta ei ole hyvaksi muuttumas-
sa maailmassa, kun pitda tehdd nopei-
ta paatoksia. LahiTapiolassa tatd asiaa
on onneksi madritietoisesti tehty.”

Misséa ovat milleniaalit?
“Monta alle kolmekymppisté hallitus-
ammattilaista Suomessa on?” Nickels
kysyy. ”Kun puhutaan milleniaaleis-
ta ja digisukupolvesta, joka nayttavit
suuntaa. mihin asiat menevit, ovat he
hallituksissa aliedustettu ryhma.”

20 vuoden digi- ja yrittdjataustal-
la Nickels edustaa ketterdd kehittéjaa,
joka uskoo, ettd oppiminen perustuu
sithen, ettéd kokeillaan mika toimii.

“Yrittdjand tehddan paitoksid ja
mennddn eteenpdin. Perinteisissakin
yrityksissd voitaisiin miettid, pystyt-
taisiinkd olemaan ketterdmpid ja ko-
keilemaan rohkeammin. Olen nékevi-
néni, ettd LahiTapiolassa ollaan sithen
suuntaan jo siirrytty.” [
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Télla palstalla Pellervon lakiasiainjohtaja
kasittelee ajankohtaisia juridisia teemoja.

Keskinidinen vakuutusyhtio -
vakuuttamisen “osuuskunta™

=,

ANNE
KONTKANEN

Kirjoittaja on
varatuomari ja
Pellervo-Seuran
lakiasiainjohtaja.

akuutustoimintaa ei voi Suomessa harjoittaa
v osuuskuntamuotoisena yhtiona. Miksi sitten sa-

notaan, ettd keskindiset vakuutusyhtiét ovat
osuustoiminnallisia. Mité yhteisid piirteita keskindisten va-
kuutusyhtididen ja osuuskuntien normipohjassa on ja mi-
ka niitd erottaa? Ja kuinka keskinaiset vakuutusyhtiot eroa-
vat vakuutusosakeyhtioista.

Keskinaisten vakuutusyhtididen toimintaa sditelee "pe-
rustuslakina” vakuutusyhtiolaki sekd sen pohjalta laadittu
yhtidjarjestys. Vakuutusyhtiélaissa on muutamia pelkas-
taan keskindisiin vakuutusyhtioihin sovellettavia sadnnok-
sid, mutta padosin sitd sovelletaan yleislakina seké osakeyh-
ti6-muotoisiin ettd keskiniisiin vakuutusyhtiéihin. Lisaksi
vakuutusyhtidlaissa on viittaukset osakeyhti6lain sovelta-
miseen tietyiltd osin. Keskiniisilld vakuutusyhtioilla ei siis
ole omaa, pelkistadn niiden toimintaa sadntelevaa lakia ku-
ten osuuskunnilla.

Toiminnan tarkoitus osuustoiminnallinen
Keskinidisen vakuutusyhtion toiminnan tarkoituksena on
vakuutusyhtiélain mukaan tuottaa voittoa tai muuta ta-
loudellista etua osakkaille, joita ovat vakuutusyhtiélain
mukaan vakuutuksenottajat ja takuuosuudenomistajat.
Esimerkiksi LahiTapiola Pddkaupunkiseudun yhti6jarjes-
tyksessd toiminnan tarkoitus on maaritelty niin, ettd yh-
tién toiminnan tarkoituksena on tuottaa voittoa tai muu-
ta taloudellista etua osakkaille ja ettd taloudellisen edun
tuottamiseen kuuluu my6s vakuutuksenottajille tarjotta-
vien palvelujen jatkuva kehittdminen. Taloudelliset edut
ndkyvit esimerkiksi edullisina vakuutusmaksuina seka
rahoituspalveluiden ja terveyspalveluiden kehittimisena
ja tarjoamisena joko suoraan tai yhteistyésopimuksin va-
kuutuksenottajille.

Vakuutusosakeyhtion tarkoituksena on sen sijaan
tuottaa voittoa osakkeenomistajille, joiden ainoa sidos ja
tavoite on mahdollisimman suuren osingon saaminen yh-
tiostd. Naiden kahden vakuutusyhtiomuodon keskeinen
ero on siind, kuka hyotyy siitd, ettd yhtio menestyy. Kes-
kindisessd vakuutusyhtidssd se on vakuutuksenottaja, va-
kuutusosakeyhtiossé sijoittaja-osakkeenomistaja. Vastaa-
va ero on osuuskuntien ja osakeyhtididen vililla.

Hallinnossa hallintoneuvoston rooli merkittava
Keskindisten vakuutusyhtididen hallinnossa kuten osuus-
kunnissakin hallintoneuvostolla on merkittdva rooli. Sen
keskeinen tehtdvé on valvoa toimitusjohtajan ja hallituksen
vastuulla olevaa yhtion hallintoa. Lisdksi ainakin LéhiTa-
piola-ryhméan kuuluvien alueyhtiéiden yhtiojarjestykses-
sd hallituksen tehtévista hallintoneuvostolle on siirretty yh-
tion toimintaa koskevat merkittavat muutokset. Osakeyhti-
Oistd samoin kuin vakuutusosakeyhtidistd hallintoneuvos-
tot on padsddntoisesti lakkautettu.

My06s osuuskunnissa yleinen, osuuskunnan- ja yhtioko-
kouksen korvaava, osakkaiden paitdsvaltaa kayttavd edus-
tajisto, olisi vakuutusyhtidlain mukaan mahdollista va-
lita myos keskindiseen vakuutusyhtioon. Edustajisto on
kuitenkin vield harvinaisuus keskindisissd yhtioissd toisin
kuin isoissa osuuskunnissa, joissa lahes kaikissa osuuskun-
nan jasenten paatosvaltaa kayttad vaalilla valittu edustajis-
to. Olisikin mielenkiintoista selvittd, miksei edustajisto ole
yleistynyt keskindisissa vakuutusyhtioissa.

Keskindisen yhtion yhtiokokouksessa vakuutuksenot-
taja-osakkaiden d4dniméard on sidottu heidan maksamien-
sa vakuutusmaksujen madraan. Ainakin minut yllatti aika-
naan se, ettd vakuutusyhtiolaki lahtee perusajatuksesta “yksi
osakas - yksi 4dni”, mika on hyvin osuustoiminnallinen pe-
rusprinsiippi. Adniméirdn sitominen vakuutusmaksuihin
perustuukin keskindisissd yhtioissd yhtiojarjestykseen. Esi-
merkiksi LdhiTapiola Paakaupunkiseudun yhtitjérjestyksen
mukaan vakuutuksenottajalla on yksi d4ni jokaista alkavaa
200 euroa kohden. Osuuskunnissakin téstd perinteisestd ja-
sen ja ddni periaatteesta luovuttiin vuoden 2002 osuuskun-
talaissa, jolloin lakiin otettiin sddnnokset mahdollisuudes-
ta jasenten porrastettuun adnimadradn saantomaarayksella.
Ongelmana lienee kuitenkin sidnt6jen muuttaminen, se kun
edellyttdd osuuskunnan kokouksen yksimielistd paatosta.

Vaikka erojakin osuuskunnissa ja keskindisissd vakuu-
tusyhtioissd on paljon, on toiminnan perustana molem-
missa yhtidmuodoissa se, ettd taloudellinen etu ja hyodyt
toiminnasta tulevat palveluiden kayttijille. Téma jos mika
on osuustoiminnallista. Hyvilld syylld voidaan sanoa, ettd
keskindisyys on vakuuttamisen osuustoimintaa myds lain-
sdannon tasolla. 0
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Keskinaisilla yhtidilld on Suomessa 2,4 miljoonaa asiakasta ja kiinnostus
asiakkuuteen on kiitettavaa. Hyddyt omistaja-asiakkuudesta ja kokemus
yritysmuodon seka vastuullisuuden viestittamisesté jakavat kuitenkin

mielipiteita.

eskindisten yhtiéiden omis-
taja-asiakkaiden mielipitei-
ta tutkittiin Osuustoimin-

tatutkimuksen 2017 yhteydessd. Tut-
kimus toteutettiin Osuustoimintakes-
kus Pellervon toimeksiannosta Kantar
TNS Agri Oy:ssd viime vuonna. Tar-
koituksena oli selvittdd suomalaisten
asenteita osuustoimintaa kohtaan, kir-
kastaa osuustoiminnan merkitystd se-
ki tuottaa aineistoa viestinnén tueksi.
Koko vieston tutkimukseen vastasi
yhteensd 3067 henkil64, jotka edusta-
vat Suomen 18-74-vuotiasta viestod.

Asiakkaita 2,4 miljoonaa

ja kasvua tiedossa

Keskindisten vakuutusyhtididen mer-
kitys Suomessa on merkittava, silla
omistaja-asiakkaita on Suomessa noin
2,4 miljoonaa. Heistd 1,6 miljoonaa

yia ja viestintiaa

on LahiTapiolan omistajia ja loput va-
jaa 800 000 ihmistd Fennian, Turvan,
Pohjantdhden ja Kalevan asiakkaita.
Niihin lukeutuvat myos yritysasiak-
kaat. Véestostd lahes joka neljds sanoo
olevansa LahiTapiolan asiakas ja joka
kymmenes jonkin muun keskindisen
yhtion asiakas.

Kiinnostus keskindisia vakuutta-
jia kohtaan on kohtalaista, silld Lahi-
Tapiolan asiakkuutta harkitsee joka
kymmenes. Kiinnostus on vahvempaa
kuin muita osuustoimintayrityksid
kohtaan, ainoastaan infraosuuskun-
tia kohtaan kiinnostus on yhti suur-
ta. Muita keskindisid yhtioita kohtaan
kiinnostusta on noin 8 prosentilla va-
estostd. Suurinta kiinnostus asiakkuu-
teen on nuorilla, alle 25-vuotiailla, se-
ké varsinkin ihmisilld jotka suhtautu-
vat myonteisesti osuustoimintaan.

Valtaosa, kaksi kolmesta, pitda La-
hiTapiolan asiakkuutta véhintdan
melko tdrkednd. Asiakkuus on hie-
man tirkedmpdd kuin POP-ryhmin
pankkien jasenille on jasenyys, mut-
ta ei niin tarkedd kuin OP Ryhmin
osuuspankkien ja S-ryhmin osuus-
kauppojen jdsenille. Toisaalta Léhi-
Tapiolan asiakkuus on tirkedmpad
S-ryhmén pédasiallisille asiakkaille
kuin heille, jotka kayttavat alueosuus-
kauppojen palveluja vahemman.

Omistaja-asiakkuuden
hyodyista epavarmuutta

Kun LihiTapiolan asiakkailta kysy-
tdan, missd madrin he kokevat hyo-
tyvansd asiakkuudestaan, jakautuvat
mielipiteet kahtia. Vajaa puolet sanoo
hyotyvinsd vihintdankin melko pal-
jon ja noin puolet melko tai erittdin

vahdn. Muissa keskindisissd yhtidissd
kokemus hyodyisté jad vield pienem-
maksi.

Samoilla markkinoilla operoivan
OP Ryhmin jasenet kokevat hyoty-
vinsd jasenyydestddn enemmén, jo-
ka on toki ymmarrettdvas, silld useim-
miten jasenyyteen liittyy myds pank-
kiasiakkuus.  Osuustoiminnallisten
yritysten kilpailuetu porssiyrityksiin
verrattuna on muun muassa se, et-
tei padomasijoittajille tarvitse maksaa
osinkoja tuloksesta. Keskiniisten yh-
tididen tulisi pystyd paremmin kaén-
tdmadn tdmd etu asiakkaiden koke-
maksi hyodyksi.

Viestin pitaa olla
tarpeeksi selkea
Kun tutkimuksessa selvitettiin suo-
malaisten asennoitumista osuustoi-

minnan perusperiaatteita kohtaan,
selvisi ettd LahiTapiolan asiakkail-
la korostui muuhun véestoon ja jopa
muiden osuustoimintayritysten jase-
nid/asiakkaita enemmin se, ettd jise-
nen tulisi hyotya sitd enemmaén, mitd
enemméin héan kiyttad yrityksen pal-
veluita. Myos se, ettd ulkopuoliset ta-
hot eivdt voi vaikuttaa yrityksen toi-
mintaan ajaakseen omia tavoitteitaan
korostui.

Kaikkien keskindisten yhtididen
asiakkaat olivat useammin myos sitd
mieltd, ettd yrityksen tulisi harjoittaa
yhteisty6td muiden osuustoimintayri-
tysten kanssa.

Perijaatteiden toteutumisesta Lahi-
Tapiolan asiakkaiden mielesté yrityk-
sessd toteutuvat parhaiten vapaa liitty-
minen asiakkaaksi ja asiakkaiden va-
linen tasa-arvo. Nama4 toteutuvat yri-

tyksessd yhtd hyvin kuin muillakin
isoilla osuustoiminnallisilla ryhmilla.
Sen sijaan selvasti huonommin asiak-
kaiden mielestd toteutuu, se ettd yri-
tys viestii olevansa osuustoiminnalli-
nen yritys. Kaikissa muissa osuustoi-
minnallisissa yrityksissd asia toteutuu
paremmin.

LihiTapiolan asiakkaat ovat kui-
tenkin yhta usein kuin muidenkin
osuustoimintayritysten jasenet ja asi-
akkaat sitd mieltd, ettd olisi tiarkead, et-
ta LahiTapiola viestisi olevansa osuus-
toiminnallinen yritys. Huomionar-
voista on myds se, ettd kaksi viides-
osaa LahiTapiolan asiakkaista ei osaa
sanoa onko yritykselle leimallista yh-
teiskunta- ja ympéristovastuullisuus.

Viestinnille vastuullisuudesta,
hyodyisti ja yritysmuodosta lienee siis
kysynta. [

LahiTapiolan

Sankarikoulutus
on ndkyvéa osa

eldménturvatalon
toimintaa.
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Nodemi keskinaisyys

Yritysvastuu 2.0.

- jaetun arvon strategiasta

kilpailuetua osuuskunnille?

Luo asiakkaalle arvoa. Tee bisnesta. Muista kierrattaa ja sédasté energiaa.

Teksti: HANNA MUUKKA
Kuva: RIKU-MATTI AKKANEN

Ja vuoden lopussa tee vastuullisuusraportti. Kaikki ovat tyytyvaisia.

Kuulostaako tutulta?

ShaVal-tutkimushanke
1.1.2015-31.12.2017

@ Toteuttaja: Tampereen yliopiston johtamis-
korkeakoulussa toimiva Tutkimus- ja koulutus-
keskus Synergos

@ Tutkimuksen vastuullinen johtaja: KTT Ti-
mo Rintamaki. Johtoryhmén puheenjohtaja KTT,
professori Lasse Mitronen (Aalto yliopiston
kauppakorkeakoulu). Lisdksi hankkeeseen osal-
listuivat HTM, kehitysjohtaja Harri Talonen ja
KTT, projektipaallikké Antti Talonen.

® Kumppanit: LahiTapiola Pirkanmaa Keskinai-
nen Vakuutusyhtio, Osuustoimintakeskus Peller-
vo ry, Suomen Palloliitto ry, Fanimo Oy sekd Wi-
be Academy Oy.

Lisdtietoja aiheesta ja kansanvilisii esimerkkej:
www.sharedvalue.org/

L os katsoo erityisesti uu-
sia startup-yrityksid, ne
rakentavat liiketoimin-

tansa usein laajemmasta ndkokulmas-

ta, yhteiskunnallisen tarpeen kaut-
ta. On se sitten terveyteen, ty6llisyy-
teen, hyvinvointiin tai resurssitehok-
kaammin tekemiseen liittyen,” kertoo

KTT, yliopiston lehtori Timo Rinta-
miki Tampereen yliopiston johtamis-
korkeakoulusta.

Jaettua arvoa (eng. shared value)
yrityksen strategisena arvonluomi-
sen tapana on johtamisen- ja liiketa-
louden tutkimuksessa kartoitettu jo
muutaman vuoden ajan. Tampereen
yliopistolla  toteutettiin 2015-2017
ShaVal-hanke, jossa tutkittiin palve-
lutalouden arvon luomisen uusia me-
kanismeja eli jaetun arvon luomista.

Jaettu arvo tuo yhteiskunnallisen
arvon luomisen organisaatioiden stra-
tegian ytimeen. Se tarkoittaa fokusoi-
tua, ennalta médriteltyd ja samanai-
kaista arvon luomista seka yhteiskun-
nalle ettd yritykselle”, tutkimuksen
vastuullisena johtajana toiminut Rin-
tamaki selittaa.

”Jaetun arvon ajattelu tarjoaa kol-
me tapaa yhdistdd yhteiskunnallisen
arvon luomisen ja yrityksen talou-
dellisen arvon kasvattamisen: tuottei-
den tai markkinan uudelleenmaiéritte-
ly, arvoketjun tuottavuuden paranta-
minen ja klusterikehittdminen eli luo-
daan yrityskeskittymis, jolloin talou-
dellisen arvon ohella alueellinen sosi-
aalinen arvo kasvaa.”

Vakuutus- ja terveysala
edellakavija

Toimialoista jaetun arvon mekanis-
meja kayttavit erityisesti vakuutus- ja
terveyspuolen toimijat.

”Arvonluomisen logiikka on va-
kuutuspuolella kokenut mielenkiin-
toisia  kehityskulkuja”, Rintamaki
pohtii.

“Ei lasketa vain todennakoisyyk-
sid ja hinnoitella riskeja sen mukaan,
vaan luodaan kannustimia ja tyoka-
luja, jotta kdyttdydyttidisiin vahériski-
semmin, mikd on sekd asiakkaan ettd
yrityksen etu.”

Jaetun arvon luomisessa haastetaan
siis miettimddn, miten yhdistetddn
asiakaan ja yhteiskunnan arvo ja etu.
Rintamden mukaan yrityksessd pitaa
laajentaa ajattelua miettimddn, mita
sellaista arvoa voisi luoda asiakkaalle,
josta hin viitsii maksaa, mutta mika
vajkuttaa myo6s laajemmin ja muuttaa
yksilon kdyttaytymistd sellaiseksi, mi-
ka on yhteiskunnallisesti toivottua tai
relevanttia. Eli miten esimerkiksi saa-
da ihmiset elamdén terveellisemmin ja
turvallisemmin tai tekeméan vastuul-
lisempia valintoja.

"Jaetun arvon
luominen
edellyttaa

sen liittdmisté
johtamiseen",
sanoo Timo
Rintaméki.

Sisasyntyista vastuullisuutta

Perinteisessd  yritysvastuuajattelus-
sa ndkokulma on usein se, ettd ulkoa-
péin ja sddtelemalld lisdtdan vastuulli-
suutta. Jaetussa arvossa taas mietitaan,
mitd yritysten ja muiden organisaati-

oiden kannattaisi tehd, jotta vastuul-
lisuus olisi strategisesti luomassa heil-
le kilpailuetua ja samalla yhteistd hy-
vad yhteiskunnalle.

”Se voi olla ympériston hyvaa, ter-
veyteen tai talouteen liittyvad, kunhan
tulee siitd ndkokulmasta, ettd se palve-

lee laajempaa etua”, Rintamaki kuvai-
lee.

“Vastuullisuus subventoidaan
usein voittovaroista. Jaetussa arvossa
taas ajatellaan, etti ei riipu tilikauden
tuloksesta eikd voitoista, voiko vas-
tuullisuutta tehda vai ei, vaan péinvas-
toin sen pitdd edesauttaa sen tuloksen
kertymistd.”

Osuuskunnat ja jaettu arvo
Osuustoiminta ja keskindisyys ovat
arvopohjaista yritystoimintaa, jos-
sa lahdetddn siité, ettd liiketoimintaa
tehdéddn jonkin yhteison hyviksi.

”Vaikka osuuskunta tarjoaa hyvin
lahtokohdan, jaetun arvon mekanis-
min valjastaminen kilpailueduksi vaa-
ti padmaddratietoista strategista ajatte-
lua”, Rintamaki muistuttaa.

”Niitd oppeja tutkimalla osuus-
kunnat voisivat miettid, olisiko sii-
td osaksi omaa strategiaa. Jaetun ar-
von luominen edellyttdd myds sen liit-
tamistd johtamiseen, koska se on niin
vahvasti osa operatiivista toimintaa.
Jaettu arvo tulisi nahda kuin mika ta-
hansa johtamisen osa-alue, jota tulee
pyrkid tavoitteistamaan, mittaamaan
ja vastuuttamaan.”

Strategisen ajattelun murros
Liiketoimintamallit ja markkinatalo-
us ovat murroksessa. Jakamis- ja alus-
tatalous sekd tulevaisuuden uusi tyo
disruptoivat nykymalleja. Yritysten
on pysyttdvd muutoksessa mukana ja
mietittdva toimintaperiaatteitaan ja
ehka koko olemassaolonsa oikeutusta.
Jaetun arvon mekanismit saavat kayt-
tovoimansa kuitenkin nimenomaan
ajattelun ja kayttdytymisen muutok-
sesta.

”Jos tulevaisuuden yrityksid ajatte-
lee, on loogista ajatella, ettd menesty-
vissd yrityksissd toimitaan jaetun ar-
von mukaisesti”, Rintamaki uskoo.

”Sen luominen vaatii kuitenkin
usein ison ja myos riskin sisdltdvin
muutoksen strategisessa ajattelussa.
Jaetussa arvossa kun on kyse jostain
laajemmasta kuin pelkdstd yritysvas-
tuusta eikd muutos synny itsestddn,
vaan se vaatii ymmarrystd yhteisluo-
misen toimintamalleista.” []
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OPF Ryhmii:

Yhteiskuntavastuuta
Lklassisen savelin

Teksti: RIKU-MATTI AKKANEN

Suomalaisen kulttuurin vaaliminen on tarked osa osuus-
pankkien ja keskindisten yritysten yhteiskuntavastuuta. Tasta
esimerkkind OP Ryhman Taidesaatio lainaa arvosoittimia

nuorille lahjakkaille muusikoille.

"Haluamme
tukea nuoria
muusikoita
eteenpdin
heidén
urallaan",
korostaa Stina
Suominen.
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@@ OP Ryhmi on tehnyt pitkdédn
yhteisty6td Kuhmon Kamari-
musiikin kanssa. Silloinen joh-

to pohti festivaalin perustajan ja tai-

teellisen johtajan, Seppo Kimasen
kanssa 1980-luvun alussa, josko mu-
siikin saralta voisi 10ytyd uusia spon-
sorointimuotoja. Syntyi idea soitin-
kokoelmasta, josta nuorille soittajalu-
pauksille annettaisiin korkeatasoisia
soittimia harjoitus- ja esiintymiskayt-
toon”, kertoo OP Ryhmén Taidesaéti-

On asiamies Stina Suominen.

OP Ryhmin Taidesditiéo on vuo-
desta 1987 tukenut esittdvdd sdvel-
taidetta lainaamalla omistamiaan ar-
vosoittimia nuorille lahjakkuuksil-
le. Saation soittimilla on tehty lukui-
sia levytyksié ja voitettu kansainvali-
sid kilpailuja, mutta erityisesti ne ovat
auttaneet montaa nuorta muusikkoa
kehittymddn urallaan ainutlaatuisen
instrumentin avulla

>Tand péivdnd taide ja musiikki
ovat osa OP Ryhman yhteisollisyytta ja
identiteettid. Taidesddtié omalta osal-
taan jatkaa OP:n yli sata vuotta jatku-
nutta suomalaisen kulttuurin vaalimis-
ta ja kulttuuriperintomme sailyttamis-
td tuleville sukupolville”, Suominen
muistuttaa.

Kauppaneuvoksen arvoviulu
paatyi Amerikkaan

Sddtio omistaa yhteensd kymmenen
soitinta, joista yhdeksdn on historial-

lisia arvosoittimia — viisi viulua, kak-
si alttoviulua ja kaksi selloa. Kokoel-
maan kuuluu my6s kolmas sello, John
Terry vuodelta 1989.

Vuonna 1986 Taidesddtion soitin-
pankki tdydentyi erityiselld helmel-
14, Antonio Stradivarin kultakautta
edustavalla "Iirildisella”. Vuonna 1702
valmistunut viulu oli ennen sotia kuu-
lunut viipurilaiselle kauppaneuvos
Harry Wahlille, joka omisti mittavan
arvosoitinkokoelman.

Talvisodan aikana Wahl pake-
ni Viipurista, mutta jétti soittimensa
kaupunkiin uskoen niiden olevan tur-
vassa. Viipurin pommitusten alettua
viulisti Onni Suhonen onnistui pe-
lastamaan Iirildisen, minka jalkeen se
padtyi Suomesta Yhdysvaltoihin.

“Viulun palautuminen takaisin
Suomeen oli merkittava kulttuurite-
ko, kappale suomalaista kulttuurihis-
toriaa.”

Suomisen mukaan soittimia luovu-
tetaan ensisijaisesti nuorille kehitty-
ville muusikoille méardajaksi heidan
opintojensa ja esiintymisten tueksi.

Nuoret lupaukset

menestyivat

Soittimien jaosta paattdd asiantuntija-
raati. Valinta perustuu aiempien saa-
vutusten lisdksi my6s vaativiin tule-

Emma Mali valittiin vuoden 2018
nuoreksi muusikoksi.

vaisuudensuunnitelmiin. ~ Soittimien
laina-aika on keskimdirin 3-4 vuotta
ja vapautuvia soittimia haetaan yleen-
sd lokakuussa.

“Emme odota sen kummempia tu-
loksia, vaan haluamme tukea nuo-
ria muusikoita eteenpdin heidén ural-
laan. Toki olemme iloisia, ettd he ovat
padsseet jatkamaan opintojaan kan-
sainvilisesti arvostetuissa oppilaitok-
sissa ja menestyneet niin kotimaisissa
kuin kansainvilisissé kilpailuissa”, ko-
rostaa Suominen.

Esimerkiksi Leonardo Chiodo (s.
1998) voitti tdnd vuonna Turun XIII
valtakunnallisen sellokilpailun.

Hin soittaa OP Ryhmin Taidesaa-
tion Nicholas Lupot -selloa vuodelta
1795.

Pro Musica Saiti6 puolestaan valit-
si Emma Malin (s. 1996) vuoden 2018
nuoreksi muusikoksi.

Emma soittaa taidesdition Carlo
Antonio Testore -viulua vuodelta 1730.

Klaus Mikeld puolestaan on jo
22-vuotiaana kansainvilinen musiik-
kinero ja arvostettu kapellimestari.
Hin soittaa Grancino-sellolla vuodel-
ta 1698. []

Kuva: OP Ryhmé

Modemi keskinaisyys

LahiTapiola
satsaa urheiluun
ia musiikkiin

LahiTapiolalla on useita valtakunnallisia yhteistyo-

sopimuksia kulttuurin ja likunnan saralla. Alueyhtiét ovat

lisdksi mukana lukuisissa paikallisissa hankkeissa.

Teksti: RIKU-MATTI AKKANEN
dhiTapiolan valtakunnalli-
siin kumppaneihin lukeutuu

L esimerkiksi Taidekeskus Sal-

mela, joka on Suomen suurimpia ke-
sdaikaisia taidendyttelyitd. Salmelas-
sa esitelladn vuosittain teoskokoel-
mia suomalaisen nykytaiteen huippu-
tekijoiltd. Yhteistyon yhtena tavoittee-
na on tarjota mahdollisuuksia nuoril-
le taiteilijoille.

LahiTapiola on my0s espoolaisen
Tapiola Sinfoniettan yhteistyékump-
pani. Tapiola Sinfonietta perustettiin
vuonna 1987. Orkesterin alkuvaihees-
sa taiteellisena johtajana toimi muun
muassa kapellimestari Osmo Vinska.
Sinfoniettan kotisali on Espoon kult-
tuurikeskuksessa, jossa se on tehnyt
miltei 70 levytysta.

LahiTapiolan omistama Nicolo
Gagliano -arvoviulu (1751) on Tapio-
la Sinfoniettan konserttimestari Janne
Nisosen kaytossa.

Vakuutusyhtion padkonttorin 14-
heltd 16ytyy niin ikddn kansainvilinen
PianoEspoo-festivaali, jossa LahiTapi-
ola on pédyhteistyokumppanina. Joka
toinen vuosi jérjestettdva festivaali ke-
rad paakaupunkiseudun konserttisalei-
hin niin kansainvalisid tahtia kuin koti-
maisia musiikin ammattilaisia.

LéhiTapiolalla on lisdksi pitkaai-
kainen kumppanuus Helsingin Kau-
punginteatterin kanssa. Kulttuurilai-
toksen merkittavyydestd kertoo, ettd

Helsingin kaupunginteatteri tuottaa
vuosittain parikymmentd uutta en-
si-iltaa. Esityksid on vuodessa noin tu-
hat, ja katsojia teatterissa kdy vuosit-
tain noin 300 000.

Pallopeleja joka 1ahtéon
LihiTapiola liikuttaa lapsia ja nuo-
ria yhteistydssd urheiluliittojen kans-
sa. Yhti6 on Lentopalloliiton ja Lento-
pallon Mestaruusliigan péaayhteistyo-
kumppani. Lentopalloliitto toimii len-
topallon ja beach volleyn kattojérjes-
tonad Suomessa. Osoitus tasa-arvoises-
ta ajattelusta on, ettd LahiTapiola on
aina palkinnut sekd miesten ettd nais-
ten Mestaruusliigan pisteporssin voit-
tajat yhtd suurilla poteilla.
LéhiTapiolalla on yhteistydsopimus
my6s Suomen Tennisliiton kanssa.
Nuorten liikuntaa edistetddn olemalla
mukana Street Tennis -koulukiertueen
sponsorina. Tennisliitto koostuu yli
170 jasenseurasta. STL on toiminut ol-
lut toiminnassa vuodesta 1911 lahtien.
Yhteistyotd tehdddn lisiksi Suomen
Kisipalloliiton kanssa. LahiTapiola tu-
kee ndin lasten ja nuorten lifkuntahar-
rastusta. Yhteistyohon kuuluu muun
muassa Final Four -koulukiertue.
Kasipallossa on yli 4000 aktiivis-
ta sarjapelaajaa ja lajia pelataan niin
miesten kuin naistenkin sarjoissa péi-
vikotilapsista ikd-ihmisiin.
Kesalld LihiTapiola ja Olympiasta-

._"_ .

Soittajat tyéssdén vuoden 2017 PianoEspoo-

festivaaleilla.

dion allekirjoittivat sopimuksen laa-
jasta kumppanuudesta. LahiTapio-
la perustelee yhteistyotd silld, ettd se
eliménturvayhtiénd haluaa parantaa
asiakasomistajiensa hyvinvointia ja
eliménlaatua. L]

Suomen
Tennisliitto

on yksi
L&hiTapiolan
yhteisty6-
kumppaneista

Kuva: Suomen Tennisliitto



Nodemi keskinaisyys

Vastuullinen
vakuuttaja osaa
myos sijoittaa

LahiTapiola luottaa sijoittajana
karsivélliseen rahaan eika
hae pikavoittoja. Tuottavan
sijoittamisen kanssa kasi
kadessa kulkevat esimerkiksi
ympaéristoarvot.

uunnilleen ndin maédirittelee

vuorineuvos Timo U. Korho-

nen, joka on LahiTapiola Kes-
kindisen vakuutusyhtion hallintoneu-
voston puheenjohtaja.

“Lahtokohtana on vastuullinen si-
joittaminen, joka ottaa huomioon esi-
merkiksi ympariston hyvinvoinnin.
Sijoitustoiminnan pitda tietysti myos
tuottaa, mutta se ei ole eettisyyden
kanssa ristiriidassa”, sanoo Korhonen.

Hianen mukaansa LihiTapiola ha-
luaa olla ilmastotalkoissa lipunkanta-
jana eika perdssdhiihtajand. Yhtio on-
kin sisillyttanyt vastuullisuuden osak-
si sijoitusstrategiaansa.

LahiTapiola on esimerkiksi sitou-
tunut noudattamaan YK:n vastuulli-
sen sijoittamisen periaatteita. Niiden
mukaisesti huomioidaan ympéris-
toon, yhteiskuntaan ja hyvéan hallin-
totapaan liittyvit tekijat kaikissa yhti-
on sijoituspditoksissi. Teemasijoituk-
sia tehdddn muun muassa puhtaaseen
veteen ja teknologiaan, terveyteen ja
hyvinvointiin.

Timo U. Korhonen pitdd hyvini
esimerkkind uudesta ajattelusta naa-
purimaatamme Norjaa, jossa ei pel-
kastadn puhuta, vaan sijoitetaan o6ljy-
miljardeja 6ljyd korvaaviin energia-
muotoihin. LahiTapiola sijoittaa hii-
li-intensiivisilla toimialoilla, kuten
rakennusteollisuudessa, vain yhtidi-
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hin, joilla on pieni hiili-intensiteetti
tai joilla on selkedt padstojen leikkaus-
tavoitteet. Yhtio julkaisee lisaksi hiili-
jalanjéljet niista osakkeisiin ja yritys-
lainoihin sijoittavista LahiTapiola-ra-
hastoista, joissa yli puolet sijoituskoh-
teina olevista yrityksistd on raportoi-
nut paastoistaan.

Elaménturva kulmakivena
Korhonen muistuttaa, ettd vastuul-
lisuus ei rajoitu pelkastddn ympéris-
toarvoihin. Hianen mukaansa keski-
ndisyys on ldhtokohtaisesti vastuulli-
nen malli, joka auttaa jhmisid onnis-
tumaan eldméssdan.

“Tarjoamme uuden strategiamme
mukaisesti “kolmen T:n” turvaa asi-
akkaidemme arkeen. Ne ovat terveys,
turvallisuus ja talous.”

Tavoite on kunnianhimoinen, on-
han elaménturvayhtioksi itseddn ni-
mittdvan LahiTapiolan omistaja-asi-
akkaiden maird noin 1,5 miljoo-
naa. Keskusyhtion lisaksi silli on 20
alueyhtiota seuduilla, joiden olosuh-
teet ovat hyvin erilaiset, kuten vaikka-
pa Varsinais-Suomessa tai Lapissa.

“Pyrimme edistiméin eldmantur-
vaa niin asiakkaan ldhiymparistossa
kuin valtakunnallisesti”, kertoo Kor-
honen.

Hin mainitsee esimerkkeind ter-
veyteen ja eldméntapoihin seké turval-
lisuuteen liittyvdn toiminnan, kuten
suuren suosion saaneen Sankarikou-
lutuksen. Talouspuolella LéhiTapiola
tarjoaa omistaja-asiakkailleen samoja
sijoitusvilineitd ja -tuotteita, mitd yh-
ti6 itse kayttdd sijoitustoiminnassaan.

“Paikallisesti alueyhtit voivat var-
sin vapaasti padttdd, missa projekteis-
sa ne haluavat olla mukana, oli ky-
se sitten urheiluseuratoiminnasta tai
musiikkifestivaaleista.”
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Viimeisimpdnd mutta ei vahaisim-
pind asiana nousevat esiin rakennus-
hankkeet, joissa LahiTapiola on mu-
kana. Aihe on Timo U. Korhoselle l4-
heinen, toimihan hdn ennen nykyista
vajhettaan hallitusammattilaisena ol-
lut johtotehtdvissd useissa rakennus-
alan yhti6issd, kuten NCC:ssé ja Lem-
minkdinen Oy:ssa.

”Olemme osasijoittajana mahdol-
listamassa isoja rakennushankkeita,
jotka eivdt ehkd muuten ldhtisi liik-
keelle. Lahtokohtana on, ettd raken-
nus on tuottava kohde sekd omistajil-
le ettd vuokralaisille, esimerkiksi liik-
keenharjoittajille.”

Korhonen painottaa, ettd asumi-
nen on jatkossa yksi rakentamisen
keskeisid alueita, jossa tullaan hyo-
dyntdmadn digitaalisuutta. Asumi-
sen kehittdiminen onkin yksi mielen-
kiintoinen alue, jossa yhtié myos tulee
olemaan mukana.

“Esteettdomyyden, muunneltavuu-
den ja nykyaikaisten turvallisuusrat-
kaisujen ansiosta ihmisen tulisi voida
periaatteessa asua samassa asunnossa
lapsesta elaman ehtoopuolelle.”

Tama tavoite vastaa Korhosen mu-
kaan LahiTapiolan omaksumaan ela-
ménturva-filosofiaan, joka on luon-
teeltaan kokonaisvaltaista ja ennakoi-
vaa. L]

imo U. Korhom$
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Teksti ja kuva:
RIKU-MATTI
AKKANEN

Modemi keskinaisyys

Keskinaisyys on ollut vakuutustoiminnassa

kilpailukykyinen yritysmuoto sen erityisten

kilpailuetutekijdiden vuoksi jo vuosikymmenia.
Tasta huolimatta on hyva tarkastella saanndllisesti

myos toimintamallin ajanmukaisuutta ja

edellakavijaluonnetta.

Harri Talonen:
Elamanturva

Teksti:
RIKU-MATTI
AKKANEN

ehitysjohtaja Harri Talo-
nen Tampereen yliopiston
johtamiskorkeakoulus-

ta on vakuuttunut, ettd keskindisyys
sdilyttdad vahvan aseman markkinoilla
my0s lahivuosina.

“Keskindisessd yhtiossd jokainen
asiakas on omistaja ja jokainen omis-
taja pddsee osallistumaan itseensd
koskeviin asioihin. Néin keskinaisyy-
den tarjoama eldminturva on yhtei-
nen juttu, jossa arjen turvaa luodaan
porukalla”, uskoo Talonen.

Hén korostaa, ettéd keskinaisilld yhti-
6illa pitad olla kilpailukykytekijat kun-
nossa. Tama tarkoittaa muun muassa
hintakilpailukyky4, palvelujen laatute-
kijoitd ja digiajan saavutettavuutta se-
ka asiakassuhteen eri elimanvaiheisiin
kayttokelpoisia palveluratkaisuja.

Niiden lisdksi tarvitaan erityisid
keskindisten yritysten asemaa vahvis-
tavia kilpailuetutekijoitd, joista Talo-
nen nostaa esiin kolme tekijaa: yhteis-
vastuun, asiakasomisteisuuden ja alu-
eellisen hyvinvoinnin.

“Yhteisvastuu on keskindisyyden
kantava perusajatus. Siksi menesty-
valld yritykselld pitdd olla ajan hen-
keen sopivia yhteisollisid toimintata-
poja, arvoja ja tekemisen muotoja. Si-
ten yhteisvastuun liiketoimintamalli
elad ajassa ja arjessa.”

Kyse on ihmisten eldmdn turvaa-
misesta yllattavissa tilanteissa. Tél-

”Keskindisen yhtién on térkeaa olla
mukana paikallisen hyvinvoinnin j
elinvoiman rakgptamisesse’

T

Harri Talonen. m
LAY L -

W R

&

Kuva: Antti Talonen

on yhteinen juttu

16in yrityksen toiminnan ydinviestit
pitdd keskittyd asiakasomistajien ar-
jen asioihin eikd niinkddn yrityksen
voittojen julkistamiseen kvartaaleit-
tain. “Lyhyen tahtdimen voittojen ti-
lalla yrityksen viestinndn ja taloudel-
listen tavoitteiden tulee tukeutua pit-
kan tdhtdimen linjauksiin”, linjaa Ta-
lonen.

Paikallisuus vahva perusta

Hinen mukaansa keskindisissa yrityk-
sissd olennaista on mahdollisuus vai-
kuttaa niin asiakkaana kuin omistaja-
na yhtién toimintaan. Siksi paikalli-
suus on jatkossakin yhtion menestyk-
sen keskeisid elementtejd. *Yhtion ol-
lessa ldhelld omistajia omistajuuden
tunne séilyy vahvempana. Minusta ih-
miset haluavat mielellddn kiinnittay-
tyd asuinmaakuntaansa ja sen hyvin-
vointiin, joten yhtién luonnollinen
toiminta-alue onkin maakunta tai 2-3
maakunnan yhteistoiminta-alue.”

Paikallisesta ja alueellisesta hyvin-
voinnista huolehtiminen sopii Talo-
sen mielestd mainiosti keskindisten
yritysten yhteiskuntavastuuseen ja se
on omiaan luomaan yhtiolle laheistd
ja paikallista leimaa.

“Hyvinvointi nédkyy erityisesti uu-
den asuin- ja toimitilojen rakentami-
sena, uusien yritysten syntymisend,
lasten ja nuorten koulutus- ja harras-
tusmahdollisuuksien parantumisena

sekd sujuvien terveyspalveluiden ke-
hittymisend. Keskindisten yhtididen
kannattaa olla edistimaéssd hyvinvoin-
tia taloudellisin panostuksin”, muis-
tuttaa Talonen ja jatkaa:

“Tyontekijoiden ja hallinnon teh-
tavissd olevien luottamushenkildi-
den aktiivinen rooli alueiden erilaisis-
sa ekosysteemeissd ja organisaatioissa
edistdd yhteisid hyvinvoinnin tavoit-
teita ja yrityksen merkitystd alueelli-
sesti.”

Viesti vietava perille
Keskindisyyden perusviesti ja toi-
minnan sisdlté on Talosen mukaan
muotoiltava viestinnissé ja erityises-
ti sosiaalisessa mediassa kiinnosta-
vaksi ja sellaiseksi, ettd ns. mielipide-
vaikuttajat jakavat sitd innokkaasti ja
haluavat siten profiloitua viestin kan-
nattajiksi.

“Keskindisyyden pitdd siksi olla
suurempaa kuin vain tuotteet ja pal-
velut. Keskindisyyden voima on tule-
vaisuudessakin yhteisoisséd ja suunta-
na arjen turvallisuuden varmistami-
nen maailman muutoksessa”, tiivistaa
Harri Talonen.

Talonen itse on ollut LihiTapio-
la Pirkanmaan hallituksessa Léhiva-
kuutuksen ja Tapiolan fuusion alusta
alkaen. Silloisen Pirkanmaan Lihiva-
kuutuksen hallitukseen hénet valittiin
vuonna 2006. L]
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Nodemi keskinaisyys

piti loytii u

"~ Elike-Varman ja
Elake-Sammon pattitilanne

Paattamisen pakkeo.
los umpikujasta

Koonnut ja kuvannut:
RIKU-MATTI AKKANEN

Keskinaisyydesta véitellyt tuore tohtori Antti Talonen otti hetkeksi

toimittajan roolin ja haastatteli pitkan linjan tyoelakepomoa, Markku

Hyvarista OT-lehteen.

MARKKU HYVARINEN

IKA: 70

KESKEINEN URA:

o Keskindinen Eldkevakuutusyhtié Varma,
varatoimitusjohtaja, 1998-2008

o Elike-Sampo, toimitusjohtaja, 1996-1998

® Suomen Sosialidemokraattinen Puolue,
puoluesihteeri, 1991-1996

LUOTTAMUSTEHTAVASSA:

e Tradeka-Yhtiot Oy, hallituksen puheenjohtaja,
2013-
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ANTTI TALONEN kysyy:

Mitkd ovat ajureita, jotka johtivat kes-
kindisen mallin korostamiseen tydeld-
kejirjestelmdssd?

MARKKU HYVARINEN vastaa:
”Koska Suomessa osuustoiminta on
niin vahva ja on ollut aina, niin ajatus
siitd, ettd asiakkaat omistavat yhtion,
ei ollut vieras kenelldkdan.”
”1990-luvulla oli pontimena se, et-
ta pankkijarjestelmd murtui. Siina yh-

teydessd omistuksia ja suhteita jarjes-
teltiin paljolti uudelleen my6s vakuu-
tusmaailmassa. Jokainen meista muis-
taa ne kertomukset, kun rekalla ajettiin
KOP:in osakkeita pitkin Helsinkid.”
“Sittemmin Eldke-Sammon osak-
keista pddosa joutui Eldke-Varmalle,
joka oli perinteikds keskindinen tyo-
elakeyhtié. Syntyi aika mielenkiin-
toinen tilanne, jossa toinen eldkeyh-
ti0 omisti toisen yhtion. Tilannet-
ta paheksuttiin aika laajalti erityisesti
tyontekijapuolella. Niinpéd Eldke-Var-
ma haki lupaa ndiden kahden yhtién
fuusiolle ministerion sitd kuitenkaan
myontdmittd. Pattitilanne jatkui.”
“Palkansaajapuolella vastustusta he-

ratti myos esitetty ajatus perustaa iso
sijoitusyhtio, johon tydeldkevarat siir-
rettdisiin. Ei kannatettu missddn ta-
pauksessa varojen liukumista osake-
markkinapeleihin ja ettd sosiaalivakuu-
tukset olisi siirretty kokonaan pois uu-
desta tyoelakeyhtiostd. Kummallekin
osapuolelle kelpasi vaijhtoehto tehda
molemmista elakeyhtitistd keskinaisia.
Tapahtumien myoti ldhes kaikki tyo-
elakeyhtiot valitsivat timan mallin.”

Vuonna 1998 Eldke-Sampo tun-
netaan uudella nimelld Keskinai-
nen yhtié Varma-Sampo. Markku
Hyvirinen nimitetddn uuden eld-
keyhtion varatoimitusjohtajaksi.
Eldke-Varman nimi puolestaan
muuttuu Eldke-Fenniaksi.

MH:

“Keskindisid tydeldkeyhti6itd koske-
viin sdddoksiin tuli 1990-luvulla mo-
nenlaisia muutoksia.

Taustalla oli vuonna 91 tehty sopi-
mus, ettd myds tyontekijat rupeavat
maksamaan tyOeldkemaksuja. Heistd
tuli siten keskindisten yhtiéiden asia-
kasomistajia. Tdma taas aiheutti muu-
toksia tyodelakeyhtididen hallinnois-
sa ja sdadnnoissd. Tyontekijat saivat
muun muassa valita edustajan yhtio-
kokoukseen.”

“Tyoeldkealalla lahes ikuinen ka-
denvddnnoén kohde on, kuka omistaa
tyoeldkevarat. Lain mukaan ne ovat
tyontekijoiden sddstoon pantua palk-
kaa, joka kuuluu heille. Mutta kun va-
rallisuutta kéytetddn, niin kuka niitd
hallinnoi? Tédssd muutoksessa tyonte-
kijét tulivat prosessiin mukaan.”

“Tybelakeyhtioilld on osaltaan suo-
malainen intressi omistajina ja sijoitta-
jina. Suomalaiset keskiniiset yhti6t voi-
daan ndhd4 isinmaallisina yhti6ind.”

AT: Kuulostaa siltd, ettd keskindinen
malli todettiin hyviksi tavaksi organi-
soida tyOnantajien ja -tekijoiden vili-
nen yhteistyo tyoeldkejdrjestelmdssd?
MH: “Téma yhteistyd on ollut
himmastyttavin hyvédi. Kaikki suu-
ret paatokset on tehty konsensuksella
tybantajien ja -tekijoiden vililla. Valil-
14 kovin riidellen, mutta aina on syn-

Markku Hyvérinen

tynyt paitos ja se on ollut yksi perus-
kulmakivistd.”

“Téssd fuusioon liittyvassd kdden-
vadnnossd kysymys oli siitd, ettd mi-
nisteriota ja tyontekijoitd huoletti,
mitd mahdollisista fuusioista seuraa.
Téytyy olla jokin sellainen jérjestel-
md, jossa mainitun kaltaista tilannetta
ei voi enda tulla ja siitd se keskindisyys
sitten kumpusi.”

“Tyoelakejarjestelmd ei ollut edus-
kunnan tai valtiovallan, vaan tyémark-
kinaosapuolten keskenddn kehittdima
ja sopima. On myds muistettava, et-
td niiltd osin jdrjestelmédn rahoittavat
tyontekijat ja tyonantajat. Valtiolla ei
siis ole my6skdan menoja tahan liit-
tyen. Itsendisyys valtiosta suojaa lisak-
si poliittisilta suhdanteilta ja keskindi-
nen malli porssikuhinoilta.”

AT: Onko imagosyilld ollut mitddn
roolia?

MH: “Mielestdni toiminnan laki-
sddteiseen luonteeseen sopii parem-
min keskindinen malli kuin osakeyh-
ti6. Sosiaalivakuutuslaitokset ovat ke-
hittyneet kaupallisempaan suuntaan
viimeisen 20 vuoden aikana, mutta ne
ovat kuitenkin lakisddteisid laitoksia.
Keskindisyyden ansiosta ne eivit ole
endd porssiyhtididen pelinappuloita,
kuten joskus nédytti.”

AT: Tuliko keskindisyyden korostami-
seen julkisuuden kautta painetta entd
vastustusta?

MH: "Keskindisyys ei tullut julki-
suudessa lainkaan esille, vaan se oli
neuvottelupdydissé kehitetty ratkaisu.
Julkisuudessa paine oli ennemminkin
olla tekemittd mitdén ja siilyttda ole-
massa oleva tilanne.”

“Laajalti koettiin, ettd tim4 oli hy-
v ratkaisu. Késittaakseni kaikki olivat
hyvin helpottuneita, ettd riita laukesi.”
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Antti Talonen

AT: Minkdlaista kritiikkid keskindistd
mallia kohtaan osoitettiin?

MH: 7Kritiikki oli ldhinnd ideolo-
gista siitd, kuka valtaa lopulta kayttaa.
Tahdn vasta-argumenttina oli tieten-
kin, ettei mikdan lopulta muutu, koska
tyomarkkinaosapuolet tulevat kaytta-
méén valtaa niin kuin ennenkin.”

AT: Kuulostaa siltd, ettd tuon aikai-
nen maailmalaajuinen trendi kyseen-
alaistaa keskindinen muoto ei ulottu-
nut Suomeen?

MH: 7Ei, ei suinkaan. Olimme ai-
ka hyvin jo tottuneet keskindisyyteen.
Mielenkiintoista tosin on, ettd niitd
fuusioita on jatkettu mydhemminkin
sangen laajassa mitassa.”

AT: Miltd tyoelikeyhtididen tulevai-
suus nayttaa?

MH: Jos ajatellaan suomalaista tyo-
elakekokonaisuutta, niin meilld tilanne
on poikkeuksellisen vahva verrattuna
esimerkiksi muihin EU-maihin.”

“Suomalaiset keskindiset yhtiot
ovat olleet tarkeitd kotimaisten yri-
tysten padomahuollon nidkékulmasta.
Erityisen korostetusti silloin, kun ta-
kaisinlainaus-jarjestelma oli vield ole-
massa. Nykyadn pankki- ja vakuutus-
maaijlmassa ei suuria varallisuuskes-
kittymié ole kuin tyoelakeyhtidissa.”

AT: Jdiko jotain sanomatta?

MH: ”Sellainen muutos on tapah-
tunut, ettd ennen tydelakeyhtion toi-
mitusjohtajan piti osata sosiaalinen
puoli eli vakuutuspuoli hyvin. Nykyi-
sin on yleistynyt kaytantd, jossa sijoi-
tusjohtajista tulee toimitusjohtajia.
Téama tietysti nakyy julkisissa kannan-
otoissa. Se on harmi myds siksi, ettd
tyOeldkeyhtididen péadtehtdva on kui-
tenkin eldkkeiden maksaminen ja nii-
td varten varojen kerddminen.” [
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Nodemi keskinaisyys

Keskimaisen

vakuutusyhtion

halllntohenkll

pitiaa olla piit

ja sopiva

eva

Euroopan unioni on asettanut vakuutusyhtioiden,
kuten pankkienkin, hallituksen jasenille tietyt
patevyysvaatimukset. Kokemusta ja osaamista
liketoiminnasta ja finanssialasta pitaa olla.

akuutusyhtion on annettava
Finanssivalvonnalle (Fiva)
selvitys hallituksen jasenten

pétevyydestd ja sopivuudesta (fit and
proper) hallintotehtéviin. Myds joh-
tavien toimihenkil6iden osalta on laa-
dittava sama selvitys. Maardys koskee
sekd vahinko- ettd henkivakuutusyh-
tioita.

”Vuonna 2016 voimaan tullut Sol-
venssi II -direktiivi méarési finanssia-
lan hallinto- ja johtohenkildille tietyn
patevyyden. Tarkastamme yhtididen
tekemistd patevyys- ja luotettavuusil-
moituksista, tdyttyvatké direktiivin
vaatimukset”, kertoo toimistopaallik-
ko Teija Korpiaho Fivan vahinko- ja
henkivakuutusyhtiéiden valvontayk-
sikosta.

”Kaikille hallituksen jésenille on
tietyt perusvaatimukset osaamisen
suhteen. Osan vaatimuksista hallitus
voi tayttad kollektiivisesti. Esimerkik-
si vakuutusmatematiikan osaamista ei
vaadita kaikilta, mutta kyseistd osaa-
mista pitda 16ytya hallituksesta.”

Valittavien henkildiden patevyys ja
sopivuus on ensisijaisesti yhtion vas-
tuulla ja se osoitetaan yleensd henki-
16n ansioluettelolla. Kaikkia tarvit-
tavia henkildtietoja vakuutusyhtio-
kéddn ei suoraan saa. Finanssivalvon-
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Teksti ja kuva: MARKKU PULKKINEN

ta esimerkiksi tarkastaa hallintohen-
kildiden rikosrekisterin ja mahdolliset
luottohdiriomerkinnit. Pienet rikkeet
eiviat valttamattd ole este valinnalle,
mutta talousrikokset ovat.

Perusasiat osattava

Aivan pystymetsdstd keskindisen va-
kuutusyhtion hallitukseen, toimitus-
johtajaksi tai varatoimitusjohtajaksi ei
voi nousta.

“Henkil6iltd vaaditaan ainakin lii-
ketoimintaosaamista sekd perustieti-
mys siitd, kuinka vakuutusyhti6 toi-
mii ja miten korvausvastuisiin varau-
dutaan. Yhtiossa on paljon asiakkaiden
rahaa ja niitd on hoidettava huolella.”

”Sijoitukset ovat keskeinen osa va-
kuutusliiketoimintaa. Siksi hallitusten
jasenten on esimerkiksi ymmarrettava
riski- ja vakavaraisuusarvion, ORSAn,
tarkoitus ja sisiltd. Vain silloin pys-
tyy haastamaan yrityksen johtoa esi-
merkiksi sijoitusasioissa”, Korpiaho
konkretisoi.

Jatkuva koulutus tarkeaa

Jos hallintohenkil6lld ei ole vakuu-
tusalan osaamista vield siind vaihees-
sa, kun hénet valitaan hallituksen ja-
seneksi, pitdd se hankkia koulutuksen
kautta tietyn ajan sisalla. Kaikki va-

kuutusyhtiot jarjestdavit hallintohen-
kiloilleen sadnnollisesti koulutuksia ja
ne useimmiten riittdvat. Vakuutusalaa
tai sijoittamista voi opiskella muualla-
kin. Fivan ja yhtion yhteisend velvolli-
suutena on valvoa, ettd hallintohenki-
16t ja johtavat toimihenkilot tayttavat
fit and proper -vaatimukset koko ajan.
Korpiaho tdhdentdd myos sitd, ettd
hallituksen jasenelld ja yhtiolld ei saa
olla merkittavid eturistiriitoja, jotta
hallintohenkild ei joudu jadvdamaan
itseddn lilan usein padtoksenteossa.
Finanssivalvonta tekee tarkastuksia
vakuutusyhtioihin ja voi silloin haas-
tatella myds hallituksen jésenid. Silloin
on tiedettdva yhtion keskeiset asiat.
”Yksi keskeinen seikka hallinto-
henkilon tehtédvassé on se, ettd héanel-
14 on aijkaa perehtyé yhtion asioihin ja
hoitaa tehtdvadnsi huolellisesti. Tér-
keimpéni tavoitteena pitdd aina olla
vakuutettujen etujen turvaaminen”,
Korpiaho muistuttaa. [
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”Keskeinen asia hallintohenkilon tehtdvdssd

Teija Korpiaho
kehottaa otta-
maan yhteytta
Finanssival-
vontaan, jos
hallintohenkilbi-
den pétevyys- ja
soveltuvuus-
vaatimusten
tdyttyminen
arveluttaa.

on se, ettd on aikaa perehtyd yhtion
asioihin ja hoitaa tehtdvddnsd huolellisesti.
Tarkeimpdnd tavoitteena pitdd aina olla
vakuutettujen etujen turvaaminen.”

Modemi keskinaisyys

Kansikuva

kirjasta "Jos on
valta, on myds
vastuu. Asmo
Kalpalan eldma”
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ASMO KALPALAN ELAMA

Omistautunut

keskinan

Teksti:
SAMI KARHU

elind Hirvikorven kirja Ta-
piola-ryhmén aiemmas-
ta padjohtajasta Asmo Kal-

palasta vuodelta 2012 on niitad harvi-
naisia yritysjohtamisen kirjoja, joissa
on paneuduttu keskindisyyteen. Se on
suositeltavaa luettavaa erityisesti kes-
kindisten yritysten hallinnossa toimi-
ville. Kirjassa on yhdistettynd keski-
néisyyden laajat ulottuvuudet asiakas-
ldhtoisend ja yhteiskuntavastuullisena
yritysmallina reaalieldmén monipol-
visuuteen.

Kalpala suuntautui voimallisesti
keskindisten yhtididen Eurooppa-yh-
teistydhon. Tyon tuloksena syntyi v.
2008 osuustoiminnallisten ja keski-
néisten vakuutusyhtididen edunval-
vontajdrjestd Amice ja Kalpalasta tu-
li sen ensimmiinen puheenjohtaja.
Amicesta kehittyi toimija, joita Eu-

aisyydelle

roopan unionin komissio kuuntelee
kehittdessddn finanssialan sddntelya.

Kalpala on eettisen ja yhteiskunta-
vastuullisen yritystoiminnan puoles-
tapuhuja. Hdn sanoo, ettd keskindiset
yritykset parantavat markkinoiden
toimintaa. Taloudessakin ideologioi-
den tulee kilpailla keskenédn, koska
se pitdd huolen siitd, ettd ideologiat
my®ds hallitsevat heikkouksiaan. Mo-
net muistavat Kalpalan ajalta yhden
vaikuttavimmista mainoksista, mitd
TV:ssd on pyorinyt. Tapiolan kont-
toriin astuu salkkuherroja. He pyy-
tavat tavata omistajan. Vakuutusvir-
kailija vie pukumiehet huoneeseen,
jonka seinilld on tavallisten suoma-
laisten kuvia ja kertoo heiddn omis-
tavan yhtion. “Ei tdtd voi ostaa”, to-
teavat herrat.

Kalpala tuo esiin my6s keskindisen

v |
EE: E

Kalpalan aikana
Tapiola julkaisi
keskindisyyttd
koskevan erinomaisen
oppikirjan. Se I6ytyy
netista osoitteesta:
https://blogs.helsinki.
fi/masterclass/
files/2014/03/
Keskin%C3%A4isyys.

KESKINAISYYS

| n8kdkulmia omistaja-asiakkuutesn |

taim. Arja Swoml

mallin pulmia, jolloin selvdd omis-
tajatahtoa ei meinaa 10ytyd, omista-
jan asemaa kdytetddn vadrin yrityk-
sen tarkoitusperiin nidhden tai ylei-
semmit yhteiskuntapoliittiset tavoit-
teet puuroutuvat ongelmallisesti yri-
tyksen hallinnossa.

Kirja viestii, kuinka erityisesti kes-
kinidisyys tarvitsee johtajat, jotka ovat
rehellisid, taitavia eivdtkd aja omaa
etuaan. Johtajat ovat tdrkeitd, kos-
ka keskindisyys elad paljon myoés hei-
dédn varassaan. Aina tarvitaan kilpai-
lukykyd, uutta teknologiaa ja uusien
tuoteinnovaatioiden tuomista mark-
kinoille. Hyva kannattavuus ja riitta-
va vakavaraisuus ovat edellytys yhteis-
kuntavastuulliselle toiminnalle. Kal-
pala katsoo, ettd kansanliikkeenomai-
sessa yritysmallissa on vield paljon po-
tentiaalia.
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Nodemi keskinaisyys

Tarve uudelle
kirjallisuudelle
on tunnistettu

Keskinéisyys on taloudellisesti
merkittdvé ilmié, josta on kirjoitettu
hyvin vdhén. Kuvassa alan keskeinen
tutkimuskirjallisuus.
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Teksti ja kuva: ANTTI TALONEN

Keskindisen vakuutustoiminnan historia ulottuu 900 vuoden taakse. Nykyaan nailla yhtidilla on

maailmanlaajuisesti lahes miljardi asiakasomistajaa ja niiden yhteenlaskettu vakuutusmaksutulo

vuodessa on noin 1 200 miljardia Yhdysvaltain dollaria. Silti aiheesta on kirjoitettu vain seitseman

kirjaa.
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Keskeinen tutkimuskirjallisuus

® Beito, D. T. (2000). From Mutual Aid to
the Welfare State: Fraternal Societies and So-
cial Services, 1890-1967. University of North
Carolina Press.

® Henttinen, A. (2005). Vakuuttavaa Yh-
teistydta - Lahivakuutus-ryhman Historia. La-
hivakuutus-ryhméan Keskusliitto.

e Gondlal, S. O. (Toim.). (2012). Takafuland
Mutual Insurance: Alternative Approaches to
Managing Risks. The World Bank.

® Hansmann H. (1996). The Ownership of
Enterprise. Harvard University Press.

® Harris, B. (2012). Welfare and Old Age
in Europe and North America: The Develop-
ment of Social Insurance. Pickering & Chatto.
® Pearson, R., & Yoneyama, T. (Toim.).
(2015). Corporate forms and organizational
choice in international insurance. Oxford Uni-
versity Press.

® Suomi, A. (Toim.). (2007). Keskinaisyys,
nakdkulmia omistaja-asiakkuuteen. Helsinki:
Tapiola-ryhma & Edira Prima Oy.

® Van Leeuwen, M. H. (2016). Mutual In-
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Friendly Societies to Contemporary Micro-In-
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eskindisten yhtididen his-
torioita ja johtajien muis-
telmia on nautinnollista ja

mielenkiintoista lukea. Naistd teok-
sista oppii paljon siitd, miten yhtiot
ovat kehittyneet, minkélaisia haas-
teita ne ovat matkan varrella koh-
danneet, ja mitkd ajurit ovat tehtyi-
hin pédatoksiin vaikuttaneet. Onnek-
semme naistd lahtokohdista 16ytyy
varsin laajasti julkaisuja niin meiltd
kuin maailmalta. Erinomaisena esi-
merkkind mainittakoon Annastii-
na Henttisen kirjoittama Lahivakuu-
tus-ryhman historia, joka toimii so-
veltuvin osin myos tieteelliset mitat
tayttavand keskindisyyden historian
perusteoksena.

Yksittaisten yhtididen nédkokul-
masta ponnistavien historioiden ohel-
la keskindisestd vakuutustoiminnasta
on julkaistu kirjoja hammastyttavan
vahan. Siis sellaisia, jotka onnistuvat
vetimaidn laajempia ja yleisid jasen-
nyksid asiakasomisteisen vakuutustoi-
minnan erityispiirteistd. Avainteok-
sia, jotka toimivat keskindisen mallin
oppikirjoina ja yhtididen johtohen-
kiloiden sparraajina. Puheenvuoro-
ja, jotka haastavat tai visioivat mallin
yhtymakohtia tulevaisuuden kehi-
tystrendeihin.

Toteutettuani kansainvilisen kir-
jallisuuskatsauksen, esille nousi yh-
teensd seitsemén kirjaa keskiniisyy-
destd. Olemassa olevista seitsemads-

ta kirjasta nelja tarkastelee keskinai-
syyden historiaa Japanissa, Ruotsis-
sa, Belgiassa sekd yleisemmin Poh-
jois-Amerikassa  ja  Euroopassa.
Maantieteellisesti kapean tarkastelun
lisaksi ndkemykset siitd, mitd histo-
rialliset kehityspolut tarkoittavat ta-
mén péivan ja tulevaisuuden nako-
kulmasta, jaavat pienemmalle painol-
le. Viides kirja keskittyy islamilaiseen
keskindisyyteen, jota harjoitetaan ko.
maiden omien kulttuuristen erityis-
piirteiden lahtokohdista. Ndiden niin
kutsuttujen “Takaful” -yhtididen so-
vellettavuus lansimaihin, mukaan lu-
kien Suomeen, on rajoitettua.

Jaljelle jaavistd kahdesta kirjasta
Henry Hansmannin The Ownership
of Enterprise Kkasittelee keskindisyytta
vain yhdessd luvussa. Néin ollen pa-
rasta antia titd paivéa ja tulevaisuutta
silmélld pitden tarjoaa Arja Suomen
toimittama Keskindisyys-kirja vuo-
delta 2007. Suomalaisina on syyti ol-
la tasta ylped.

Nayttaa siis siltd, ettd markkinoilla
olisi tarvetta keskindistd vakuutustoi-
mintaa tarkastelevalle uudelle kirjalli-
suudelle. Asia on noussut esille my6s
useissa keskindisten yhtididen johta-
jien kanssa kidymissani keskusteluissa.
Osaltaan tatd tarvetta indikoi my®ds se,
ettd jo kirjoitetuista kirjoista nelja on
julkaistu 2010-luvulla ja vain yksi en-
nen vuotta 2000. Trendi on siis nouse-
va ja tarve tunnistettu. [
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Tupa oli tdynné
tuoreen teeman

”Vaikka nuoria ei kiinnosta tava-
roiden omistaminen, heitd kiinnostaa
kylld kuka omistaa ne yritykset, joiden
palveluita he kdyttavat.”

Hénen mukaansa osuuskunnat
voivat tehdd myds paljon parem-
mat hinnoittelumallit, koska osuus-
kunnassa raha pysyy yhteisossa. Toi-
nen panelisti alustaosuuskuntayrittéja
Leo Sammallahti muistutti, ettd alus-
tat eivdt ole ongelma vaan kayttdjien
ja omistajien vdlinen jannite ja ristirii-
ta. Osuuskunnassa nama yhdistyvit.

Ilmola-Sheppard oli mukana myds
paneelissa ja pohti, miten EU:ssa yri-
tetddn nyt kontrolloida alustoja huo-

houkuttelemana. "Teknologiayri- set eivit vain vield ymmarrd osuuskun-  tan jakeluvoiman kasvattamiseksi”, mauttaen, ettd lainsddtdjat ovat ai-
tykset eivét vain  tien mahdollisuuksia. Siellakin muutos  korosti Granlund. na 3-4 vuotta myohéssd. Myos OP:n
— - vield ymmdérré odottaa ja kun se tapahtuu, osuuskun- Granlund toi paneelissa esille, etté tay-
50, : .ﬁﬁ osuuskuntien taliikkeen tulee olla valmiina.” Osuuskunta sopii datan tyy rohkeasti lahted vain kokeilemaan
o e oo mahdollisuuk- omistamiseen eri toimintamalleja ja miettid missd
S““s “nnat e lstava sia", muistutti Alustoissa on tulevaisuus Kustannussidstot tai tehokkuus eivit  osuuskunnat ovat vahvoja ja miti glo-
Ed Mayo. OP Ryhmaé on herdnnyt kilpailuym-  ole suurin hy6ty alustoilla, vaan raja-  baalit jdtit eivat pysty tarjoamaan, ku-
® g e oo périston ja asiakaskdyttdytymisen pintojen avaaminen luo aivan uutta ten paikallisuus ja suomen kieli.
t“ evalsuu en estavaa muutokseen ja haluaa olla avainroo-  koko arvoketjuun.
lissa syntymdssi olevilla markkinoilla. ”Suurin muutos ei ole se, etti dataa  Alustaosuuskunnat
l t t l tt Teksti: HANNA MUUKKA .”TaY.()itteeina on aYoimia rajap%n— p}l.stytééin kerii'iiméiéin vaan se, e‘Ftii alu§— kaytannossa ) o
a “s a a 0“ a Kuvat: MATT! KETOLA toja hyodyntden varmistaa OP:n kiin-  toilla syntyy aivan uutta dataa ja uusia  Iltapdivalld jakauduttiin tydpajoihin,
nostavuus kumppanina ja luoda uusia ~ ansaintamuotoja”, huomautti alustata-  joissa pohdittiin miti alustaosuuskun-
innovatiivisia ja tdysin digitaalisia pal-  loustutkija Leena Ilmola-Sheppard. nat ovat kdytainndssa. Teemoina olivat:
Alustatalous mullistaa liiketoimintamalleja. sd se ei ehkd perinteisesti ole ollut ja  tutti. Cooperatives UK on ollut luo- veluita”, kehitysjohtaja Tomas Gran- Tyypillinen alusta ei Ilmola-Shep-  millaisia alustaosuuskuntia Suomi tar-
. - G s A s on keskeisid lisdarvon synnyttdjid tu-  massa Isoon-Britanniaan alustaosuus- lund valaisi. pardin mukaan edes vaadi paljon in-  vitsee ja miten yhteiséllisyyttd voidaan
Alustoilla kuten Uberilla tai Airbnb:lla luodaan levaisuudessa.” kuntien yrityshautomoa. OP onkin jo julkaissut kaikki kes-  vestointeja. lisatd alustaosuuskuntien avulla. Lisak-
valtavat maarat arvoa, joka muodostuu Jussilan mukaan olemme siirtyneet Alustaosuuskunnan méaéritelmi on keiset palvelunsa rajapintoina ja tuo- “Turha alkaa itse vadntdd koodia,  sikeskusteltiin ajankohtaisesta teemas-
alustojen kayttajien - kuluttajien ja erityisesti transa.lktioiden ‘Feflotfdest.a ah'lstatal?l%— Mayqn mukaan sindnsid aika yksin- nut“muiden p'al\.feluit.a ja dataléhte%tii k.os"ka isoja yrityksiéi ei' V01 kuit.enkaallln ta datan (?mistajuus ja. miten osuus-
teen, jossa keskiossa on ihmisten véli-  kertainen. omiin palveluihinsa ja tehnyt yhteis-  silld saralla voittaa. Pitdd oppia hy6-  kunnat voivat olla ratkaisu.
palvelujen tuottajien tydsta. Mutta kenelle nen ja myds ihmisten ja tekniikan va- ”Alustaosuuskunta on  yhteisesti litapéivén tyot. dyntimiin jo niitd olemassa olevia re-
lisdarvo paatyy ja kuka paattaa alustan linen vuorovaikutus. omistettu ja demokraattisesti hallittu tydpajoissa ”Olemme valmiita avaamaan da-  sursseja. Todellinen haaste on rakentaa ~ Osuustoiminta uudistuu
. , ”Sidosryhmien roolit eivdt ole endd  yritys, joka kiyttda digitaalista alustaa, pohdittiin, mité tamme kumppaneillemme. Alustata-  parempi bisneskonsepti siitd koodista.” ~ Alustaosuuskunta =~ OPEN-tapahtu-
toimintatavoista® itsestddn selvid. Omistajuus nousee jonka avulla ihmiset vastaavat tarpei- alustaosuus- loudessa joutuu luopumaan vanhas- Ilmola-Sheppard uskoo, ettd osuus- ~ maan osallistui yli 80 osallistujaa niin
suustoimintakeskus  Peller- — merkittaviksi teemaksi ja erityisesti  siinsa tai ratkaisevat ongelman yhdis- kunnat ovat ta tavasta omistaa koko arvoketju itse.  kunta on melko itsestddn selvd vaihto-  pienistd kuin suuristakin osuuskun-
0 vo jarjesti 14.11. Helsingissd ~ jaetun omistajuuden elementtejd tar-  tdmélld ihmiset ja varallisuuden.” kdytdnnéssé. Tuottojen jako on hyvaksyttdva alus-  ehto yritysmuodoksi alustataloudessa.  nista, jarjestoistd ja yliopistoilta.
Alustaosuuskunta OPEN -ta-  vitaan. Mielenkiintoista on, mikd on ”Kun firma liittyy johonkin alus- Professori Jukka Mihénen toimi
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pahtuman, jossa puhuttiin omistajuu-
den merkityksestd ja siitd, miten raken-
namme yhdessd yhteisollisempad ja
vastuullisempaa markkinataloutta.

Omistamisen vallankumous
”Olemme vasta asennusvajheessa ja
suurin muutos on vield tulossa, nyt on
hyva hetki pohtia niitd asioita”, pai-
notti tilaisuuden avannut PTT:n toi-
mitusjohtaja Iiro Jussila.

“Teknologia murtautuu sinne, mis-

osuustoiminnan rooli ja asema muu-
toksessa.”

Alustaosuuskunnat
maailmalla

“Voimme vastata jakamistalouden
ongelmiin - alustakapitalismiin - vain
muuttamalla omistajuutta, luomal-
la demokraattisen hallintotavan sekd
vahvistamalla solidaarisuutta”, tapah-
tumassa puhumassa ollut Cooperati-
ves UK:n paisihteeri Ed Mayo muis-

This is so Finnish!
Maailmalle on syntynyt jo paljon alus-
taosuuskuntia, jotka pyrkivit luo-
maan tulevaisuuden kestivimpdd
alustataloutta. Suomi voisi Mayon
mukaan hyvin olla alustaosuuskun-
tien mallimaa, silla meiltd 16ytyy tek-
nologiaosaamista, mutta myds osuus-
toimintahenked.

“Suuret alustayritykset Google ja
Facebook voivat tuntua ylivoimaisilta
vastustajilta, mutta teknologiayrityk-

taan, halutaan yleensd varmistaa toi-
minnan ja péaatoksenteon ldpinaky-
Vyys ja se ettei joku tule ja kaappaa fir-
maa tai alustaa.”

Paneelissa oltiin optimistisia
Aamupaivé paittyi paneeliin, jossa kes-
kusteltiin teemasta "Omistajuuden val-
lankumous - ovatko alustaosuuskunnat
ratkaisu?". Toimitusjohtaja Juho Mak-
konen Sharetribesta haluaa demokrati-
soida jakamis- ja alustatalouden.

péivan aikana kiteyttdjdna ja muistutti
lopussa meité kaikkia, ettd vaikka pe-
liasetelma muuttuu kukaan ei valtta-
mattd havia.

”Osuustoiminnan ydin on 150
vuotta ollut, ettd yhdistetddn omista-
minen ja kdyttiminen. Nyt se vain ot-
taa taas uuden muodon.” []

Tapahtuman materiaalit, kuvia sekd

lisdid tietoa aiheesta:
www.alustaosuuskunta.com
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Naastattelussa

Kansanedustaja Eero Suutari:
Yritysyhteistyo
on oleellinen osa
AH=toimintaa

Tekemalla oppii. Tassa kiteytettyna 4H-liiton ydinajatus, jolla
nuoria rohkaistaan elamanpolulla eteenpain.

Teksti ja kuvat:
RIKU-MATTI
AKKANEN
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otieldinpihat ovat useim-
mille suomalaisille tut-
tua 4H-toimintaa erilaisis-

ta tapahtumista. Perinteikds lasten-
ja nuortenjirjestd on kuitenkin pal-
jon muutakin. T4n4 vuonna 90 vuotta
tayttavd Suomen 4H-liitto on nosta-
nut juhlavuotensa teemaksi yrittajyys-
kasvatuksen ja nuorten tydllistymisen.

”Yha suurempi merkitys on
4H-yrittdjyydelld, jossa nuori padsee
kokeilemaan tydeldmaitaitoja ja yrit-
tdmistd kaytdnnossd”, toteaa kokoo-
muksen kansanedustaja Eero Suutari,
joka on Suomen 4H-liiton hallituksen
puheenjohtaja.

Oman 4H-yrityksen voi perustaa
kuka tahansa 13-28-vuotias 4H:n ja-
sen. 4H-yritys on Suutarin mukaan en-
nen kajkkea harrastustoimintaa, mut-
ta siind voi myos tienata rahaa pyorit-
tdmélld pienimuotoista bisnestd, vaik-
kapa kesakioskia. Yrityksen myynti saa
olla vuodessa 50-7 000 euroa.

4H-yrittdjiksi ryhtyy yli 1 300 nuor-
ta vuosittain. Jarjesto tyollistda lisaksi
yli 7 000 nuorta maaseudulla ja kau-
pungeissa. 4H-kerhoja on ldhes 3 000
ympari maata.

"Hyva esimerkki ~menestynees-
td 4H-yrityksestd on Puusepénlii-
ke Moopeli, joka on palkittu muun

muassa vuoden Kkasitydyrityksena.
Nyt siitd on kehkeytymassé ihan oikea
yritys”, Suutari kertoo.

Kahden 13-vuotiaan seinijokelais-
pojan perustama verstas on herattanyt
runsaasti huomiota sosiaalisessa me-
diassa ja nayttelyissa. Modpelin hitti-
tuote, talonmallinen sdnky nousi vii-
me kesdni erityisesti lapsiperheiden
suosioon.

Koiralle hoitaja
mobiilisovelluksella

Pitkan uran itsekin yrittdjand tehnyt
Eero Suutari on pohtinut uusia liikei-
deoita 4H-kerholaisille.

”Kaikki tietdvat, ettd pihagril-
lin kasaaminen on aikaa vievdi puu-
haa. Suunnitteilla onkin palvelu, jos-
sa 4H-nuoret voisivat koota asiakkaal-
le grillin esimerkiksi 50 euron korva-
usta vastaan.”

Asia on jo edennyt. Aiheesta on
keskusteltu eri kauppaketjujen, muun
muassa alueosuuskauppojen kanssa.

Tulossa on lisdksi mobiilisovellus,
jonka kautta pystyy tilaamaan koiral-
leen hoitajan 4H-yhdistyksen kautta.

4H-heppakerhoissa ~ puolestaan
opetellaan hevostenhoitoa ja eldinten
kasittelyd. Ne ovat erityisesti tyttjen
suosiossa.

"Yh& suurempi merkitys on
4H-yrittdjyydelld, jossa péésee
kokeilemaan tyéeldmaétaitoja
kdytdnndsséd”, sanoo Eero Suutari.

Suutari onkin huolissaan siitd, ettd
poikien osuus 4H-kerholaisista on ko-
ko ajan vihentynyt.

”Aiemmin tyttéja ja poikia oli
suunnilleen puolet ja puolet. Télld
hetkelld poikia on selvésti vahemmaén.
Tarjonnan pitda olla tarpeeksi moni-
puolista, jotta myos pojat saadaan in-
nokkaammin mukaan”, kansanedus-
taja painottaa.

Eero Suutarin eduskunta-avustaja,
hallintotieteiden maisteriksi valmis-
tuva Kristiina Karjalainen on hankin
entinen 4H-nuori.

”Olin 4H Dogsitter -kurssilla, jossa
opetellaan tulkitsemaan muun muas-
sa koiran kayttaytymistd. Kylld se oli
nuorelle tytolle mahtava juttu. Kun
vanhemmat eivit ostaneet omaa koi-
raa, niin pédsi silti harjoittelemaan
muiden koirien hoitamista”, Kristiina
Karjalainen muistelee.

Mukana Metsa Group ja Atria
Yritysyhteistyd on Eero Suutarin mu-
kaan oleellinen osa yrittdjyyskasvatus-

ta. T4std osoituksena Suomen 4H-liit-
to aloitti syksylla yhteistyon Metsd
Groupin kanssa nuorten metsasuh-
teen vahvistamiseksi.

Talld pyritadn kasvattamaan nuor-
ten ymmarrysté alan taloudellisesta ja
ekologisesta merkityksesta.

Oppimisymparistond toimii 4H
Business Lab, jossa nuorten on mah-
dollista perehtyd metsanhoidon me-
netelmiin  modernin  teknologian
avulla. Metsd Group -yhteistyo avaa
nuorille padsyn myos tutustumaan
yhtién tuotantolaitoksiin ja hakkuu-
kohteisiin.

Konserni tukee lisiksi 4H:n eri
puolilla Suomea jarjestimid metsdpéi-
vid, joihin osallistuu vuosittain noin
35 000 koululaista.

“Metsien merkitys on aina ollut
suomalaisille suuri sekd taloudellises-
ti ettd luontoarvojensa vuoksi. Télla-
kin hetkelld yli 20 prosenttia Suomen
vientituloista tulee metsdtuotteista”,
sanoo Suutari.

Nuorten metsitietouden vahvista-
misen ajankohtaisuutta lisad kdynnis-
sd oleva ilmastokeskustelu.

”Suomessa on maailman parasta
metsanhoitoa ja hyvin kasvava metsi
oiva hiilinielu.”

Pitkéan linjan yrittaja

Metsdala ei ole vieras Suutarille itsel-
leenkddn. Kajaanista kotoisin oleva
Suutari perusti 1980-luvun alussa yh-
dessé veljensd ja ystavansd kanssa Ka-
jaani Automatiikka Oy:n. Todellisen
lapimurron yritys kehitettydan uu-

denmallisen hakkuukoneen mitta-au-
tomatiikan.

Metsakoneita valmistava Ponsse
kiinnostui uudenlaisesta alyteknolo-
giasta ja osti lopulta Kajaanin Auto-
matiikan itselleen. Suutarin myéhem-
mén firman ajoneuvotietokoneita ke-
hittdvin Sunitin kisialaa on puoles-
taan poliisiautojen kayttima rekiste-
reiden tunnistusjarjestelma.

Tietotekniikan insin66rin  koulu-
tuksen saanut Eero Suutari palaa vield
mieliaiheeseensa, yritysyhteistyohon:
"Meilld on ollut myds Atrian kanssa
yhteisty6td ruokaprojektin puitteissa.
Kyseessé oli 4H-kokkikerhojen vilinen
kilpailu, johon Atria toimitti elintarvik-
keet ja osallistui myds palkintoihin.”

Jos yritys kiinnostuu 4H-yhteis-
tyOstd, keneen kannattaa olla yhtey-
dessa?

”Kaytannén asiat hoitaa 4H-lii-
ton toimitusjohtaja Tomi Alakoski,
mutta jos minuun ottaa yhteyttd, hoi-
dan asiaa mielelldni eteenpéin”, lupaa
Suutari.

Hén muistuttaa, ettd 4H pyrkii
osaltaan ennaltaehkidisemddn nuor-
ten syrjaytymistd. Yksi keino on opet-
taa nuorille kdytdnnon taloustaitoja.
Opetusta voisi tarjota vaikka paikal-
linen osuuspankki tai LahiTapiolan
alueyhtio.

“Moni nuori ei valttimatta tiedd,
mitd merkitsee, jos lainaa pikavipilld
rahaa ja jattdd maksamatta. Meilld on
Suomessa noin 400 000 vippivelallista,
joilla on merkinté luottotiedoissa. T4-
ma kertoo ongelman vakavuudesta.” ]

—— . Suutarin

eduskunta-
avustaja
Kristiina
Karjalainen
on entinen
4H-nuori.

Gebhardin maisemissa

@ Eero Suutari tuntee hyvin Hannes Gebhardin
elaiméntarinan ja hinen merkityksensd Kainuulle.
Suomalaisen osuustoiminnan isd vietti lapsuus-
vuotensa Kajaanissa ja kirjoitti myohemmin yli-
oppilaaksi Oulun ruotsalaisesta lyseosta.

”Kalevalainen Kainuu innosti Hannesta, kuten
muitakin aikakauden suomenmielisia”, luonneh-
tii Suutari, joka on itsekin syddmeltddn osuustoi-
mintamies.

Hian kuului Osuuskauppa Maakunnan halli-
tukseen 1990-luvun lopulta vuoteen 2011 asti,
jolloin Suutari valittiin ensimmadisen kerran kan-
sanedustajaksi.

”Olin mukana hallinnossa aikana, jolloin paa-
tettiin uudistaa Kainuun Prismat ja S-marketit se-
ké rakennuttaa alueen ABC-liikenneasemat. Ne
olivat hyvid paatoksia.”

Keskindinen vakuuttaminen on tullut Suuta-
rille tutuksi seka yrityselamén ettd Tapiolan valta-
kunnallisen neuvottelukunnan kautta, jossa han
oli mukana 80-luvulta vuoteen 2010 saakka.

”Kummatkin yritykseni olivat Tapiolan vaku-
uttamia ja tyontekijoiden vakuutuksista kaikki
olivat siella”, Suutari kertoo.

Yhteiset juuret

® Osuustoimintakeskus Pellervolla ja 4H-liitolla
on yhteiset juuret ja pitkalti myos samat kansan-
valistukselliset periaatteet.

Alkujaan Yhdysvalloissa 1900-luvun alussa pe-
rustetun 4H-jarjeston tavoitteena oli opettaa maa-
seudun nuorille tydnteon ja arkieldmén taitoja.

Jarjeston tunnussanat “head, hands, heart and
health” taipui suomeksi muotoon “harkinta, har-
jaannus, hyvyys ja hyvinvointi”. Hannes Gebhar-
din perustaman Pellervo-Seuran tunnus oli puo-
lestaan “sydantd, pdatd ja kattd”, varsin lahelld
4H:n arvoja.

Pellervo oli liséksi mukana perustamassa yh-
dessé MTK:n, Marttojen ja Mannerheimin Las-
tensuojeluliiton kanssa 4H:ta, joka toimi aluksi
Suomessa nimelld Maatalouskerholiitto. Jarjeston
perustamisasiakirja allekirjoitettiin 20.11.1928.

Kysy lisaa: eero.suutari@eduskunta.fi
Lue lisad: www.4h.fi



vesiosuuskunnat

Kannattaako
vesihuoltoa omistaa?

Teksti ja kuvat: NINA PIMIA

Vesiosuuskunta-
pdivilld on
monenlaista
néhtavéaa.
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iime aikoina on kiyty vil-
kasta keskustelua vesihuol-
tolaitosten  omistajuudes-

ta ja vesihuollon yhteiskunnallises-
ta rakenteesta sekd erilaisten laitosten
merkityksestd. Vesiosuuskunnissa on
pohdittu oman laitoksen yllapitoa ja
tulevaisuutta. Samoin nayttda olevan
tilanne kuntakentalld. Erityisesti pie-
nissd kunnissa pohditaan, onko vesi-
huoltolaitoksen omistaminen kunnan
ydintehtdvd? Voidaanko palvelu siir-
tad jonkun muun tahon tuotettavaksi?

Ainakin yksi kauppa on jo tinéd syk-
synd tehty kuntien omistamien vesi-
huoltolaitosten valilla.

Vesihuoltolaitoksen myynnin edut
on helppo kertoa asiasta paattéaville ta-
hoille: myynnistd saatava tuotto seka
vastuun ja velvoitteiden siirtyminen
toisaalle. "Ellemme toimi niin, jou-
dumme panostamaan jne..”

Perusteluista saa usein kuvan, jon-
ka mukaan vesihuoltoa ei ole jarke-
vai omistaa, koska sen kanssa joutuu
jatkuvasti kehittdmaan toimintaa, pa-
nostamaan kunnostuksiin ja varautu-
maan erilaisiin kriisitilanteisiin. Vai-
kuttaa siltd, ettd omistajalle vesihuol-
tolaitoksesta aiheutuu vain kuluja, joi-
ta ei pysty kattamaan tuotoilla. Kuinka
laitoksen ostava tai muuten haltuunsa
ottava taho sitten pystyisi ndistd suo-
riutumaan?

On huomioitava, ettd vesihuolto-
lain mukaan vesihuollosta perittavil-
1 maksuilla pitdd pystyd kattamaan
laitoksen toiminnasta aiheutuvat ku-
lut ja pitkalld aikavalilld tarkasteltu-
na myos laitoksen investoinnit. Vaati-
mus on sama niin pienille kuin isoil-
le laitoksille. Hinnoittelussa on huo-
mioitava my0s aiheuttamisperiaa-
te, jonka mukaan laitos voi porrastaa
esimerkiksi liittymis- ja perusmak-
suja siten, ettd enemman kustannuk-
sia aiheuttavilta alueilta peritdan suu-
rempia maksuja, kuin edullisemmilla
alueilla. My6s tdmé mahdollisuus on
kaikilla laitoksilla kokoon ja hallinto-
muotoon katsomatta.

Miksi vesihuoltolaitos sitten kan-

nattaa omistaa? Vallanhaluisille vas-
taus on, valta padttai laitoksen asiois-
ta, kuten perittdvistd maksuista, laa-
jennuksista ja saneerauksista. Osuus-
kunnan jasenilld, joilla ei vallanha-
lua ole, on myds mahdollisuus vaikut-
taa oman vesihuollon toteuttamiseen
vaikuttamalla hallituksen jéseniin tai
osallistumalla asioista paattaviin ko-
kouksiin. Perusteluja ndin pdin on
monesti vaikea esittdd niin, ettd ne
huomattaisiin, harvaa oikeasti kiin-
nostaa valta tai vaikuttaminen néissi
yhteyksissd. Senhdn nakee jo kokous-
ten osallistujamaérissa.

Helpompi on maalailla hieman
uhkakuvia esiin: Miksi vesihuoltoa ei
kannata antaa ulkopuolisten omistuk-
seen? Uusien omistajien tuottovaati-
mus sijoitukselleen, vesihuoltolaitos-
han saa tuottaa kohtuullista voittoa.
Se mitd kohtuullinen tarkoittaa, onkin
aivan eri asia. Jotta tuottoa voisi saa-
da, on hintoja yleensd nostettava. Ve-
si, kuten sdhkokin nykyisin, on valt-
tamattomyyshyodyke, jota ilman on
erittdin vaikea tulla toimeen. T4llaisen
palvelun hintaa voi nostaa melko pal-
jon ennen kuin asiakkaat ryhtyvat to-
den teolla pihisteleméin kulutustaan.
Tunnetusti hintojen korottaminen
on kivuttomampaa, kun kyse ei ole
omasta taskusta ldhtevastd rahasta tai
muuten ldheisten asioista. Aiempien
omistajien  vaikutusmahdollisuudet
ovat erittdin heikot, etenkin jos omis-
tus siirtyy oman kunnan ulkopuolelle,
jolloin vaikuttaminen ei onnistu kun-
nanvaltuutettujenkaan kautta.

.*'r d

Monessa
vesiosuuskun-

. nassa ja

il kunnassa,
mietitdén
kannattaako
tdmén kaltaista
infraa omistaa
vai ei? Kuvassa
vedenottamon
pumput ja
venttiilit.

Haurastuvasta infrasta halutaan monessa kunnassa ja

vesiosuuskunnassa eroon.

Tarvitseeko vesihuoltoa sitten
omistaa itse? Eipd siitd yleensd aina-
kaan haittaa ole. Mikili vesiosuuskun-
nalla on tahtoa ja kyky huolehtia omas-
ta vesihuollostaan sekd mahdollisuudet
kehittdd toimintaa jarkevasti, kannattaa
omastaan pitda kiinni. Jos taas tekijoits,
tahtoa tai osaamista puuttuu merkitti-
vasti, on syyta kartoittaa muutkin vaih-
toehdot. Tama ei valttdmittd tarkoita
omistuksesta luopumista. On tietenkin

myds niitd vesiosuuskuntia, jotka halua-
vat padstd eroon koko vesihuoltolaitok-
sen infrasta ja toiminnoista.

Joillekin niistd vastaanottaja loytyy
naapuriosuuskunnasta tai kunnan lai-
toksesta, mutta kaikille ei niistdkadn.
Lopputuloksena viimeksi mainitus-
sa tilanteessa saa edelleen pohtia otsi-
kon kysymysti; kannattaako vesihuol-
toa omistaa? Ja jos kannattaa, niin ke-
nen kannattaa? [

VESIOSUUSKUNTA-
PAIVILLE
OPPIMAAN

Valtakunnalliset vesiosuuskuntapaivat lahesty-
vat jalleen. Paivat jarjestetdan helmikuun 2019 alussa
Laukaan Peurungassa. Talla kertaa paivien teemoik-
si on valittu aina ajankohtainen vesiturvallisuus ja pal-
jon puhetta herattanyt vesihuollon rakennemuutos.
Naihin aihepiireihin kuulijoita johdattavat useat eri asi-
antuntijat, jotka késittelevat aiheiden vaikutuksia ve-
siosuuskuntiin.

Luvassa on myo6s osallistujia mukaan haasta-
va Learning cafe -tydskentely, jonka tarkoitukse-
na on koota kokemuksia, ndkemyksia ja ideoita ve-
siosuuskuntien kehittdmiseen eri osa-alueilla. Jo pe-
rinteeksi muodostunutta iltajuhlaa vietetéan talla ker-
taa SVOSK ry:n 10-vuotisjuhlien merkeissé.

Vesiturvallisuutta  k&sittelevassd osassa tutus-
tutaan lainsdddanndn vesihuoltolaitoksia koskeviin
vaatimuksiin ja kuullaan aiheesta SuoVe-hankkeis-
sa kertyneita kokemuksia. Kasittelyyn otetaan myos
vesiosuuskuntien riskien hallinta erityisesti héiriétilan-
nesuunnittelun n&kdkulmasta. Koska aiheet saatta-
vat tarkeydestaan huolimatta tuntua hieman teoreet-
tisilta, kuivahkoilta ja vaatimuksia tdynna olevilta, ela-
voitetddn kokonaisuutta tuomalla esiin todellisia ta-
pahtumia vesiosuuskunnista. Esimerkkien avulla luo-
daan linkkeja teorioista kaytantdon, seka jaetaan ko-
kemuksia viisaudeksi ja varoitukseksi muille. Paikalle
on lupautunut myds vesihuoltolakimies alustamaan
ajankohtaisesta aiheesta ja vastaamaan kuulijoiden
kysymyksiin.

Vesihuollon rakennemuutosta l&hestytddn myods
useammasta eri nékdkulmasta muutamia jo toteutet-
tuja ratkaisuja lapikéyden. Molempina paivina osallis-
tujilla on mahdollisuus osallistua vesiosuuskuntien tu-
levaisuutta kasittelevaan learning cafe -tyépajaan, sil-
loin kun se itse kullekin sopii. Tydpajana toimivat poy-
dat, joissa on kasittelyssa eri aiheita.

Poydissa voi keskustella muiden kanssa joko ve-
tajan johdolla tai vapaasti. Tulokset kirjataan poyta-
linoihin, mutta nakemyksensé voi kdyda kirjaamas-
sa poytalinaan ihan ilman keskusteluakin. Kyseessa
ei siis ole kurttuotsainen rypistys, vaan vapaamuotoi-
nen, mutta tavoitehakuinen keskustelualusta. Lopuk-
si tulokset koostetaan ja esitellddn vesiosuuskunta-
paivien vimeisena luentona.
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VeSIoSUUSKuNNat

Vesiosuuskunta on oma apu
-organisaatio. Omaa
elinymparistda voi hallita, jos on
osaamista, rahaa seka kykya ja
tahtoa yhteistoimintaan.

esihuolto-osuuskunnat ovat infra-
v struktuuripalveluita tuottavia kayt-

tdjaomisteisia yrityksid, perustaltaan
kuluttajaosuuskuntia. Koska ne ovat osuustoi-
mintaa, kyse on myds ihmisyhteisostd, joka ta-
voittelee yrityksensd avulla paitsi taloudellisia
my0s sosiaalisia ja kulttuurisia tarpeita. Kyse
on elintavastamme.

Jasenhyodyt

Maailman térkein asia lienee puhdas vesi ja
toisessa padssd jateveden asianmukainen ka-
sittely. Vesihuolto-osuuskunnan jasenhyo-
dyn ydin on, ettd se toimittaa luotettavasti
elintdrkeda palvelua. Jdsenten intressi on yh-
teinen panostus vesihuollon pitkdjanteiseen
yllapitoon ja laatuun.

Vesilaitos on ns. luonnollinen monopo-
li. Sellainen on syytd pitaa tavalla tai toisel-
la demokraattisessa kontrollissa asujaimiston
vaaran hyvaksikdyton estimiseksi. Osuus-
kunnissa jasen ja ddni -periaate varmistaa, et-
td se ei ole vallattavissa siséltd eikd ulkoa. Kun
laitos on osuuskunta, véltetddn myos kiusal-
linen keskustelu piiloverotusteemasta.

Alueen asutuksen sailyminen ja kehitty-
minen ovat yhteison jatkuvuudelle olennais-
ta. Haluamme, ettd omilla kulmilla voidaan
yhdessd eldd sadllistd elamdd nykyaikaisine
palveluineen ja paikkakunnalle muuttaa uu-
siakin perheiti, tietenkin odotuksineen ny-
kyaikaisesta eliméntavasta.

Vesiosuuskunta tuo ihmiset yhteen: yhtei-
son aktivointi ja sosiaalisen paddoman kasvu
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Teksti: SAMI KARHU ja VESA ARVONEN

lisadvat elinvoimaa. Vesihuollon rakentami-
nen ja ylldpito tuovat myos tyota.

Osuuskuntaan kuuluu alueen laajat kan-
salaispiirit erilaisine valmiuksineen, joten
osuuskunnan on mahdollista saada alueen
parasta osaamista hallintoon aivan luonto-
jaan, parhaimmillaan teknistd, taloudellista
ja juridista.

Sosiaalinen paaoma

Jotta jasenhyodyt voivat toteutua, osuuskun-
nan tulee toimia hyvin. Tarvitaan taloudel-
lista, sosiaalista ja osaamispadomaa. Jos joku
ndistd ontuu, se nakyy pulmina toiminnassa.

Johtamisen ja jiseniston kdytoksen tulee
ruokkia sosiaalista pddomaa, joka tarkoittaa
ihmisten verkostoja ja niissd syntyvaa luotta-
musta ja vastavuoroisuutta. Osuuskunnassa
sen pohja rakentuu, kun jésenilld on aito yh-
teinen palvelutarve ja tavoite. Silloin jasenten
edut voivat olla riittdvin yhdensuuntaiset.

Osuuskunnan sisélla tarvitaan keskindista
luottamusta ja kykyd olla sen arvoinen. Avoi-
muus on hyvaksi eli vaikeatkin asiat kerro-
taan reilusti. Hyvét henkilosuhteet eri suun-
taan ovat aina tarkeitd. Tarvitaan yleistd avu-
liaisuutta puolin ja toisin.

Tarvitaan aktiivinen jasenisto, joka on po-
sitiivisessa mielessd kannustavan kriittinen
ja valmis ottamaan myds vastuuta. Yritys-
toiminnan ymmartdminen kuuluu - tai tulisi
kuulua - Suomessa kansalaisuuteen. Jasenis-
ton sitoutuminen ja valmius osallistua talou-
dellisilla seka henkisilld voimavaroilla osuus-
kunnan toimintaan on lopulta ratkaisevaa.

Vesiosuuskunta on osa yhteisddén, joten
paikallisten palveluiden kayttiminen mah-
dollisuuksien mukaan on hyviksi samassa
veneessd olemisen tunteen rakentamiseksi.

Rahapaiaoma

Ilman riittdvda rahapddomaa ei onnistu lo-
pulta mikdan. Jdsenten oma pddoma on pe-
rusta. Vasta sen paille voi tulla julkisten ra-
hoituslahteiden hyddyntidminen. Julkisen ta-

louden voimavarat ovat aina rajallisia. Sitd
paitsi kunta ja valtio voivat auttaa sitd, joka
auttaa itseddn.

Pitkdjanteisen hyvé taloudenpito on aina
osuustoimintayrityksen idea ja elinehto. Riit-
tavd tulorahoitus tarkoittaa, ettd itseltd on
osattava vaatia ja on maksettava. Vaikka kir-
veltdd, tariffit on oltava riittdvit. Maksukyky
seuraa usein maksuhalua - tirkedksi koetusta
ja laadusta maksetaan. Kyky varautua tuleviin
menoihin edellyttdd usein reservien kasvatta-
mista véhitellen.

Talkoohengelld saa asioita aikaan. Silloin
rahapddomaa saattaa sadstyd. Tulee kuiten-
kin muistaa, ettd myoskaén talkoolaisia ei tu-
le kdyttad vadralla tavalla hyvéksi. Rahatalou-
dessa tyosté tulee maksaa.

Taito ostaa palveluita korostuu - kaikkea
ei kannata tehdi itse tai yksin. Verkostoitu-
minen toisten vesiosuuskuntien kanssa on
rahanarvoista.

Osaamispaidoma

Osuuskunnassa tulee osata asiat ja ymmartaa
ihmiset. Osuuskuntaan sopii osallistava joh-
taminen. Laatuun keskittyminen on erityisen
tarkedd, silld veden kanssa ei saa “mohlia”.
Kouluttautumiseen kuuluu huomioida aina-
kin kolme ndkékulmaa: vesiosuuskunta on
tekniikkaa, yleensa vesilaitos ja vieldpa yritys.

Tehtévien jakaminen osuuskunnan sisél-
13 on velvollisuus, jotta painetta ei ole liikaa
yksilld hartioilla ja useampikin osaa toimia.
Vesiosuuskuntien keskindinen tuki parantaa
ongelmanratkaisua ja toimintamotivaatiota.

Vesiosuuskunta on osa yhteisddan. Kyky
toimia sidosryhmien suuntaan on tirkeda.
“Kumpikin voittaa” asetelmien rakentami-
nen kuuluu asiaan.

Jos vesiosuuskunta toimii hyvin, se toimii
mitéd ilmeisimmin osuustoiminnan arvopoh-
jan mukaisesti. Osuustoiminnan ihmiskes-
keisten arvojen syvd ymmértdminen ja koh-
tuuden periaatteiden arkinen soveltaminen
luovat perustan rakentaa “hyvé vokki”. [

:PIHA

www.omapiha.info

Oma Piha ja Kodin Pellervo
ovat nyt samaa lehtfiperhetta.

Oma PIHA

on reheva ja asiantunteva
lukupaketti kaikille kasvien
ja puutarhan ystaville.
Lehdesta saat tietoa ja
ideoita niin koristekasvien
kasvatukseen kuin pihalle,
patiolle ja parvekkeellekin.
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Etu vain kestotilagjille:
- . 1 i kaikki iimestyneet Oma PIHA
Oma PIHA - aidosti suomalainen’ja asiantunteva lehdet luettavissasi nefissdl!
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Vaikeilla

vesilla

Pitkat ja vaikeat erosopimusneuvottelut EU:n ja Britannian
valilla ovat juuri paattyneet sopimusluonnokseen, jonka
Britannian hallitus on hyvaksynyt. Tata kirjoitettaessa
odotamme muutaman paivan paasta EU:n valtiojohtajien
Eurooppa-neuvoston kokousta, jossa neuvottelutulos

epailematta hyvaksytaan.

Brysselin nakokulmasta

¥

Britanniassa pohditaan EU:sta irtautumisen

askelmerkkejé. Kuvassa Yhdistyneen kuningaskunnan

vaakuna.
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TARJA BACKMAN
Kirjoittaja on
kotielainasiamies
Pellervon, MTK:n
ja SLC:n Brysselin
toimistossa.
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olempien neuvotteluosa-
puolten  ndkokulmas-
ta tiarkeintd on, ettd brit-

tien EU-eron jélkeen 29. maaliskuuta
2019 ei paddytd sopimuksettomaan ti-
laan. Mahdollisuus kaupan jatkumi-
seen hairiotta ja ilman esteitd on tar-
kein neuvottelutavoite, ja sen saavu-
tettu neuvottelutulos tayttaa.

EU:in puolella sopimustuloksen
etenemisessd sen péitoksentekoeli-
missd ei liene suuria vaikeuksia. Epa-
varmempaa sen sijaan on, miten sopi-
muksen sulattaminen kanaalin toisel-
la puolella onnistuu.

Britit ovat ylpedd kansaa ja hyvin
tietoisia maansa komeasta historias-
ta. Téstd epdilematta kumpuaa erityi-
sen suuri haluttomuus taipua yha suu-
remmaksi kasvaneen Euroopan unio-
nin padtoksenteon kompromisseihin.
Populistiset poliitikot ja késittamatto-
mén vaikutusvaltaiseksi paisunut kel-
tainen lehdisté on lietsonut kansan
epaluuloa unionia kohtaan.

Kuinkahan moni britti kansanaa-
nestyksessd ddnestyspadtostdan teh-
dessddn huomasi kiinnittdd huomio-
ta esimerkiksi sellaiseen yksityiskoh-
taan, ettd Britannian erottua EU:s-
ta unionin ulkoraja kulkee Irlannin

saaren ldpi. Téstd on muodostunut
erosopimusneuvottelujen  vaikein
asia, jonka ratkaisu leimaa vahvasti
koko saavutettua neuvottelutulosta.
Irlannin tasavallan halu pysyd EU:s-
sa on horjumaton. Ottaen huomioon
Pohjois-Irlannin verisen historian,
niin sanotun Pitkdnperjantain rau-
hansopimuksen tuloksia ei haluta
horjuttaa.

Irlannin ja Pohjois-Irlannin raja on
muodostunut rauhansopimuksen jal-
keen véhitellen nakymattomaksi. Yli
200 paikassa joku maantie ylittdd ra-
jan. Monilla yrityksilld on liiketoimin-
taa molemmilla puolilla rajaa. Maati-
loilla on peltoja molemmilla puolilla
rajaa. Minkéddnlaista jhmisten tai ta-
varoiden kulkemista rajoittavaa estet-
té saarelle ei voida suvaita.

Ison-Britannian parlamentti d4nes-
tdd neuvottelutuloksesta joulukuussa.
Vield meilld ei ole kasitystd siitd, mi-
hin suuntaan &idnestys kallistuu. Jos
parlamentti hylkiisi sopimusluon-
noksen, aikaa uuden sopimusluon-
noksen neuvottelemiseen ei ole. EU:n
puolelta on myds ilmoitettu, ettd ha-
lukkuutta neuvotella uutta sopimus-
ta ei ole. Myos padministeri There-
sa May on painottanut tilanteen ole-

van ota tai jatd. Vaikka Britannia vai-
kuttaa olevan kansanddnestyksen jil-
keen kuin lastu laineilla, merkittdvaa
halua kansanddnestyksen uusimiseen
ei ole ilmennyt. Jos kansan mielipi-
teen ei voida ennakoida merkittavis-
ti muuttuneen, uutta kansaniédnestys-
td ei tule.

Erosopimuksessa on pitkalti kysy-
mys kauppasopimuksesta. Saavutet-
tu neuvottelutulos mahdollistaa, ettd
Britannia ja EU jatkavat tulliliittona,
joka mahdollistaa kaupan jatkumisen
héiriéttd nykytilanteeseen verrattu-
na. Jos erosopimus ei tulisi hyvaksy-
tyksi, vastaan tulee niin sanottu ko-
va Brexit, jossa kauppa yhdessi yossd
muuttuu maailman kauppajarjeston
WTO:n ehtojen mukaiseksi. Siindkin
tapauksessa kauppaa edelleen kay-
dddn, mutta se ei ole yhtd helppoa.
Uusien rajakdytantdjen kayttoonot-
to vaatisi runsaasti investointeja ja
lisahenkilokuntaa molemmin puo-
lin. Viennin Britanniaan hidastuessa
monien tuotteiden markkinoilla syn-
tyisi kaaos, joka ei voi olla vaikutta-
matta hintoihin.

Yritysten on syytd varautua myos
tahdn vaihtoehtoon, koska erosopi-
muksen toteutumisen tielld on vield
paljon epidvarmuutta. [

Kuva: Wikipedia

NENKIO MIKKO PYNNONEN

Osuuskuntakin
voi olla kasvuyritys

Pk-yritysten kasvun ja kansainvalistymisen professori Mikko Pynnénen

sanoo yritysten tarvitsevan kasvuhalua ja -kykya, mikéli ne haluavat

kehittyd. Eteenpain auttavat myos kasvuun tahtaava markkinointi ja

vahva brandi.

Teksti ja kuva:
RIKU-MATTI
AKKANEN

Kuka?

Kun vuosi sitten syksylld aloi-

tin professorina, tavoitteena

oli ryhtyd rakentamaan Mik-
keliin yrittdjyyden tutkimusryhmaa
yhdessd samaan aikaan aloittaneen
osuustoimintayrittdjyyden professo-
rin Henri Hakalan kanssa. Nyt tut-
kimusryhméssaimme on kuusi henki-
164 ja kasvua on nakopiirissa”, kertoo
Mikko Pynnénen, joka on LUT-yli-
opiston pk-yritysten kasvun ja kan-
sainvélistymisen professori Mikkelin
yliopistokeskuksessa.

Professuureja ovat rahoittaneet: OP
Suur-Savo, Osuuskauppa Suur-Savo,
Etela-Savon kauppakamari ja maa-
kuntaliitto, Mikkelin kaupunki seka
LUT-yliopisto.

Kuten vyleensidkin professorilla,
tehtdviananto on lavea ja tehtdvianku-
va lopulta pitkalti professorin itsensd
rakentama ja rajaama.

”Toki yliopisto ja sidosryhmit aset-
tavat omat odotuksensa peliin. Omassa
tapauksessani mukavan mausteen yli-
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Mikko Pynndnen
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KESKEISET TYOTEHTAVAT:

Professori, pk-yritysten kasvu ja kansainvélistyminen
LUOTTAMUSTEHTAVIA:

Mikkelin kehitysyhtio Miksei Oy, hallituksen jasen

HARRASTUKSET:

Mokkeily, veneily ja kalastus. Matkailu ja lukeminen.

PERHE:

Vaimo, tytér 12 ja poika 13. Kissa ja koira.

opiston toivomaan akateemiseen teke-
miseen tuo keskivertoa suurempi pai-
no yhteiskunnallisessa vaikuttamises-
sa, erityisesti Eteld-Savon elinvoiman
ndkokulmasta”, Pynnénen sanoo.
Hianen kolme keskeistd tutkimus-
teemaansa ovat kasvu, kansainvilisyys
ja pk-sektori. Pynnésen mukaan yri-
tyksen kasvussa valttdmatontd on ke-
hittyminen ja uudistuminen.
“Yritykselld tulee olla kykyd ottaa
askelia tavoitteitaan kohti. Eli kasvaak-
seen yrityksen tulee olla sekd kasvuha-
luinen ettd -kykyinen. Kansainvalisyys
on taas pitkalti sisddn leivottu vaatimus
kasvuhalukkaalle yritykselle.”

Ei kiinni yritysmuodosta
Pynnésen mukaan hénen tutkimusten-
sa ilmi6t ovat yleensi sellaisia, ettei yri-
tysmuodolla ole merkitystid. Han ei kui-
tenkaan muista tdrmédnneensd osuus-
kuntamuotoiseen kasvuyritykseen.

”Tama ei silti tarkoita sitd, etteikod
niitd ole. Pdinvastoin, osuuskunta or-
ganisoitumismuotona voisi olla hy-
vinkin toimiva tilanteissa, jossa jouk-
ko yrittdjid tai yrityksid tarvitsee kas-
vun alkuvaiheessa tietynlaista osaa-
mista, mutta eivét halua ostaa sitd ul-
kopuolisilta.”

Hén ottaa esimerkiksi kolme yh-
teistyotd tekevad yrittdjad, jotka tar-
vitsevat yhteisiin projekteihin koo-
daajaa. ”Jokaisella on tarve yhden kol-
masosan panokselle nyt ja ehka vield
enemmain tulevaisuudessa. Yhdessd
henkilon palkkaaminen on liki mah-
dotonta, vuokratyontekija ei tule ky-
symykseen ja palveluna ostaminen va-

Mikko Pynnénen

luttaisi osaamista muualle. Osuuskun-
tamalli saattaisi tulla kysymykseen.”

Osaavatko pk-yritykset, mukaan
lukien osuuskunnat, markkinoida tar-
peeksi itseddn?

”Pienissé yrityksissd ei yleisesti ot-
taen ole kovin hyvaa markkinointi- ja
branddysosaamista. En nde, ettd yh-
tiomuodolla on siind suurta roolia.”

Pynndsen mielestd pk-osuuskunnat
voivat oppia kasvuhaluisilta start-upeil-
ta esimerkiksi innovaatioiden johtami-
sessa ja verkostoitumisessa.

Digitalisaatio myllaa
bisneksen

Lisdansa bisnekseen tuo my6s digitali-
saatio, joka on myllannyt perinteisid
liiketoimintamalleja. Yrityksen kas-
vu ei kulje enda kasi kddessé resurssi-
tarpeen kanssa. Téstd esimerkkini on
sovelluksiin perustuva jakamistalous,
jonka tunnetuimpia edustajia lienee
Uber ja Airbnb.

Mikko Pynnénen nikee osuustoi-
minnassa ja jakamistalouden verkos-
toissa yhtalaisyyksid.

”Kun puhutaan yleisesti yrittdjyy-
destd, tulee yhteisty6 usein esiin. Mi-
nusta pitéisi pyrkid yhd enemmaén yh-
teistyOyrittdjyyteen, jossa osuuskunta
on ndppard organisaatiomuoto mui-
den joukossa.”

Ensi kosketuksensa osuustoimin-
taan Pynnonen sai kodin kautta.

”Aitini tyoskenteli koko tyduransa
osuuspankissa. Osuustoiminta on to-
ki sittemmin teemana vilahdellut Suo-
men taloushistoriaa lukiessa, niin hy-
vassd kuin pahassakin.” []
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Kisi joka
paattagia

Inkuttaa

Menneen vuoden poliittisissa kirjoissa on tavallista enemman pohdittu

todellisia vaikuttajia. Etujarjestot ja niiden asiamiehet, lobbarit, koettavat

vahvasti ohjailla vaaleilla valitun paattajan toimintaa.

Teksti: htori Sakari Siltala ei eparéi
PEKKA ALAROTU I tutkimuksensa  ldhtokohtaa:
Metsiteollisuus on sata vuotta
ollut ykkoslobbari Suomen tasavallassa.

Vililla oli tosin Iyhyt kausi, jolloin
Nokian vetdma elektroniikkateollisuus
sai valtiovallalta kaiken, mitd kehtasi
pyytdd. Nyt on palattu taas normaaliin
paivajarjestykseen.

Siltalan kirja on tiivis mutta luettava
kertomus keskeisen vientialamme ja eri-
tyisesti sen keskusjérjeston kamppailus-
ta Suomessa ja maailmassa. Metséteol-
lisuutemme historia on kerrottu profes-
sori Markku Kuisman péiatoimittamas-
sa komeassa, viisiosaisessa Metsateolli-
suuden maa -sarjassa. Siltalan kirja sy-
ventdd sen poliittista puolta pikakelauk-
sella.

Kotona ja maailmalla

Lobbauksen painopisteet ovat sadan
vuoden varrella tietysti vaihdelleet.
Avoimillaan kahden kirjen taktiikka
paistoi sotien vililld. Metsiteollisuus ra-
hoitti vahvasti lapuanliikettd ja sen vaki-
valtaista siiped. Tavoitteena oli muser-
taa alituisia lakkoja jarjestelleet kommu-
nistit.

Samaan aikaan vientipuolen asia-
miehet veljeilivat lannen demokratioi-
den kanssa. Onnistuttiinkin hyvin kor-
vaamaan vuonna 1917 sulkeutuneet
Vendjan lihavat markkinat. Padkilpaili-
ja Ruotsin kanssa oltiin veljid tai riitapu-
kareita tarpeen mukaan.
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Polititkan merkityksestd kertoo, ettd
vuoteen 1966 asti Suomen hallituksessa
oli usein metsateollisuuden “oma” mies.
Itsendisyyssenaatin jilkeen vaikutusval-
ta oli vahvimmillaan 1930-luvulla P.E.
Svinhufvudin presidenttikaudella ja sit-
ten jatkosodan vuosina.

Tiukan sddnndstelytalouden aika-
na ministereitakin tarkedmpid tutta-
via lienee ollut Suomen Pankissa. Paa-
johtaja Mauno Koivisto oli outo lintu.
Mydhemmin Metsiteollisuuden toimi-
tusjohtaja Matti Pekkanen kylld kuu-
lui presidentti Koiviston hoviin, mutta
Pekkasen tyon tuloksia ei nykyisin tay-
sin kiitella.

Hyvalla tai pahalla
Puunjalostusteollisuuden  keskusliitto
lobbasi seka rahalla ettd propagandalla,
joskus myos kovilla toimilla. Keskuslii-
ton ohella yhtiot jakoivat tukirahaa.

Ystavid olivat politiikassa RKP ja ko-
koomus sekd Risto Ryti (ed.). Maalais-
liitto oli puun myyjien puolueena sosia-
listien veroinen vihollinen.

Metsliitto oli perivihollinen, varsin-
kin kun se osti Aénekosken ja alkoi sel-
luntuottajaksi. Kesti vuosikymmenid
ennen kuin metsiliittolaiset hyvaksyt-
tiin tdysivaltaisina keskusliiton toimin-
taan.

Kovia toimia néhtiin esim. 2005, kun
Metsidteollisuus mursi kuuden viikon
tyosululla Paperiliiton betoniseksi luul-
lun sopimuspohjan. Keskusjérjesto var-

TEITIY A B A ]
ll’| k1 I¥] |"-I ALLA:
METSATEOLLESUUS POLINTTISENA
VOIMARA 19182018

Anders Blom

Lobbaus

o
D LHOITIE T

poliittisessa

estelmassa

misti tupojen paittymisen eroamalla
vihdoin Elinkeinoeldmén keskusliitos-
ta, mutta tehdaskohtaisiin sopimuksiin
on vield matkaa.

Puunjalostus nojasi pitkdan keskite-
tysti hallittuihin kartelleihin. Nyt suuret
suomalaiset metsayhtiot hoitavat asian-
sa maailmalla itse.

Raha puhuu hissukseen

Suomessa puhutaan liikaa asian vieres-
td. Emme esimerkiksi tiedd, paljonko
lobbaukseen kiytetaan rahaa tai mitd
lobbaus yleensa on. Keskeiset lobbarit,

elinkeinoeldman jérjestot ja ay-liike va-
rovat paljastamasta rahavirtojaan. Kan-
san huomio ohjaillaan poliitikkojen tak-
silaskuihin.

Lobbauksella leipdnsd tienaavan
Anders Blomin viitostutkimus ei si-
simpid verhoja saa auki. Blom kuiten-
kin kasittelee aihetta kiitettdvan moni-
puolisesti.

Voidaan poimia vaikkapa maatalou-
den EU-jdsenyysneuvottelut. Heikki
Haaviston ja Risto Volasen painotuk-
set saattavat Blomin kuvailusta poiketa.
Molempia on toki kirjassa kuultu. Luki-
ja saa kuitenkin késityksen, miten uutte-
rasti ja monipuolisesti hankalaan ratkai-
suun pitad vaikuttaa, vaikka etukéiteen
tiedetdén, ettei kiitosta heru.

Blomille ldheisempi on Turun tela-
kan ja koko maan telakkateollisuuden
pelastaminen. Lobbarien (ja erityises-
ti Blomin oman viestintdyrityksen) piti
kaantad maan hallituksen ja oman puo-
lueen elinkeinoministerin lahtokohtai-
sesti kovin nurja kisitys “auringonlas-
kun alasta”.

Vallan rajat selvaksi

Tasavallan presidentin vaali, ja Sau-
li Niiniston ylivoimaisuus, on odote-
tusti innostanut kirjantekijoitd. Niinis-
ton kilpakumppaneista ei ole ollut jutun
juureksi.

Emerituspadtoimittajan, television
harmaan vakioasiantuntijan Risto Ui-
mosen kirja on tyhjentévé raportti Nii-
nistén ensimmadisestd presidenttikau-
desta. Niinisto tunnusteli ja kévi tarkas-
ti lapi toimivaltansa rajat. Niin kuuluu
tehdd, kun perustuslaissa valtaoikeuk-
sia muutetaan.

Pédroolissa ovat tietysti iddnsuhteet
kuin vanhaan hyvédin aikaan. Krimin
miehitys ja EU:n Vendjille madraamat
boikotit vastaboikotteineen loivat vaati-
van tilanteen. Kulisseissa piti vield ma&-
ritelld hallituksen kanssa Suomen ul-
kopolitiikan marssijarjestys. Kun Sauli
Niinistd osoittautui virkansa arvoisek-
si, kansa ei suostunut muodollisiin puo-
lueprotesteihin.

Niinistén suhteita linteen analysoi-
daan varoen. Toisaalta paaministerit
ovat pitdneet Eurooppa-asiat lujasti na-
peissddn. Toisaalta Yhdysvallat on aina-

kin johdon puheissa yhtd arvaamaton
maa kuin Venéja.

Pahis I6ytyy ulkoa

Aamulehden toimittajaparin Mdnty-
niemen herra kuuluu ryhmaén “skuup-
piyritelmét”. Kirjaan on koottu pal-
jon tietoa, mutta julkisuutta tavoiteltiin
journalistien tapaan kérjistimalla yksit-
tdisid tapahtumia sensaation hajuisiksi.

Ankat olisivat pudonneet nopeas-
ti, ellei presidentti itse olisi jatkanut nii-
den lentoa nérkastyneilld kommenteilla.
Niiniston suosio on niin jykevd, ettd ha-
nen poikkeamistaan lillukanvarsistoon
vain hieman himmadsteltiin. Jos harha-
retket toistuvat, aletaan suhteellisuu-
dentajua vahitellen epiilla.

Tuomo Yli-Huttulan kirjassa Sau-
li Niinisté6 on sivuhenkild, vaikka sii-
hen on presidenttid itseddn haastatel-
tu. Varsinaisesti kasitelladn kokoomus-
ta. Miksi puolue ei oikein péise tasaval-
lassa kuskin paikalle, vaikka se on ollut
yli 30 vuotta ldhes yhtdjaksoisesti halli-
tuksessa?

Lahdeluettelosta ilmenee, ettd kirjan
ydin on laadittu todellisten asiantunti-
joiden eli puolueen pitkaaikaisen valtio-
sihteerikerman kesken. Poliittinen sih-
teeristd 10ytdad pahikset helposti ulko-
puolelta, sellaiset kavalat kauheat kuin
Eero Heinédluoma ja Juha Sipil.

Elanto ja ministeri

Erkki Tuomioja on piivakirjojensa kol-
mannessa osassa toiminut politiikassa
kolme vuosikymmentd. Vasta nyt, yli
viisikymppisend hédn astuu ensi kertaa
maan hallitukseen. Han ehtii vield hy-
vin Suomen pitkdaikaisimmaksi ulko-
ministeriksi.

Osutaan saumakohtaan, jossa Mart-
ti Ahtisaari luopuu presidenttiydestd
ja Tarja Halonen voittaa tiukan kisan.
Tuomioja ajaa itseddn sisddn kauppa-
ja teollisuusministeriksi ja seuraa sitten
Halosta ulkoministeriksi. Politiikan si-
salld asioiden suhteet nayttavdt perin
toisenlaisilta kuin kansan havahtuessa
aikojen péistd niistd kohisemaan.

Esipuheessa Tuomioja hiukan katuu
tuolloisia arhdkoitd henkildarvioitaan.
Ikuisuuskiista Kalevi Sorsan kanssa al-
kaa jo tyyntyd, mutta mitddn merkke-

ja ei niy, ettd Tuomiojasta tulee joskus
Sauli Niinistolle mitd laheisin yhteisty6-
kumppani Suomen ulkopolitiikan linja-
kiistoissa.

Valtiollisten tehtdvien lisddntyessé-
kin Elanto pysyy Tuomiojalle lihes yh-
td tarkednd syddmen asiana kuin Sadan-
komitea.

Sotilas kovin lobbari

Julmin lobbari on tietysti sotaviki. On-
neksi kovimpia keinoja kiytetddn har-
voin.

Sisdllissotamme  satavuotismuiste-
loissa voidaan jo tunnustaa, ettd Saksa
valtasi omista syistddn Helsingin ja suu-
ren osan Eteld-Suomea. Mannerheim
piti mychemmin maineikkaan valkoi-
sen voittoparaatinsa Helsingissa. Taita-
vaa lobbausta sekin.

Kenraalimajuri, kreivi Riidiger von
der Goltz oli muutaman kuukauden
Suomen todellinen hallitsija ja nuores-
ta Suomesta tulossa Saksan vasallivaltio.
Saksan tappio sodassa koitui Suomen
pelastukseksi.

Tohtori Touko Perko tunnetaan
erityisesti meijerihistorioitsijana, mut-
ta Saksan suhteet ovat hinelle tuttuja jo
vaitoskirjasta. Maltillisesti hdn availee
vuosikymmenten sitkistimid harhaisia

myytteji. []
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Suomalais-venélainen yhteisty6 sai
jatkoa, kun Tatarstanin valtuuskunta kavi
marraskuussa Osuustoimintakeskus
Pellervon vieraana tutustumassa

osuuskuntamalliin.

Teksti: RIKU-MATTI AKKANEN

Tatarstan
1mnostui

sinivalkoisest

osuustoiminnasta

atarstanilainen valtuuskunta
I vieraili Osuustoimintakeskus
Pellervossa puheenjohtajansa

Ekzam Gubaydullinin johdolla.

Pellervon  osuustoimintajohtaja
Kari Huhtala havainnollisti delegaa-
tiolle suomalaisten osuustoimintayri-
tysten hallintorakennetta.

Pellervon hallituksen varapuheen-
johtaja Tiina Linnainmaa puoles-
taan valotti osuuskunnan johtamista
ja hallintohenkilén roolia.

Tatarstanin tasavalta on Vendjadn
kuuluva tasavalta Itd-Euroopassa Vol-
ga- ja Kama-jokien ympirilld. Vuon-
na 1994 Tatarstanin tasavallan ja Ve-
néjan federaation vililld tehdyn sopi-
muksen mukaan Tatarstan on suve-
reeni valtio Vendjin yhteydessa.

Kaydyssa keskustelussa myos sov-
hoosin johtajana toiminut Ekzam Gu-
baydullin totesi, ettd Tatarstanissa py-
ritadn edistdmadn erityisesti viljelijoi-
den markkinoille paasya.

62

”Suomen mallin mukainen osuus-
toiminta varmasti auttaisi viljelijoita
tdssd asiassa”, arveli Gubaydullin.

Hian kiitti Osuustoimintakeskus
Pellervoa yhteistapaamisesta ja toivoi
yhteydenpidon jatkuvan tiiviind tule-
vaisuudessakin.

“Kansainvilinen osuustoimintalii-
ke pitda yhta oppiakseen toistensa ko-
kemuksista ja vieddkseen néin liiketoi-
mintamallia eteenpdin. Kun oppii sen,
mikd on kaverin kokemus, oppii sa-
malla itsestddankin enemmén”, luon-
nehti tapaamista Osuustoimintakeskus
Pellervon toimitusjohtaja Sami Karhu.

Maatalousmoottori hakee
bisnesavauksia

Vendjin alueista Tatarstanin talous
on seitsemanneksi suurin. Vahan al-
le neljgn miljoonan asukkaan Tatars-
tanissa yksi tirkeimmisté elinkeinois-
ta on maatalous. Tasavalta on kérjessi
maidontuotannossa ja myos merkitta-

Tatarstanin Ekzam Gubaydullin ja

Osuustoimintakeskus Pellervon

Sami Karhu yhteiskuvassa.

PARTHERLRND

va lihantuottaja.

Tatarstanissa  toimii
noin 5 000 maatilaa ja yli
tuhat elintarvikealan yri-
tystd. Vaikka osuuskun-
tia maassa onkin, niiden
osuus on verrattain pie-
ni. Tatarstanin rekiste-
rissd on 232 maaseudun
kuluttajaosuuskuntaa,
joista ainoastaan 52 on
aktiivisia. Tekemisti siis
vield riittdd osuuskunta-
mallin jalkauttamiseksi
tasavaltaan.

Tatarstan on ollut viime aikoina
myos bisnesrintamalla aktiivinen. Suo-
malainen bisnesviki kokoontui loka-
kuussa maan padkaupungissa Kazanis-
sa, joka tunnetaan kristillisen ja islami-
laisen maailman kohtauspaikkana.

Finnish Business in Kazan -tapah-
tuman jarjesti Suomalais-Venildinen
kauppakamari Team Finland-vien-

Berliinin
messujen
kumppanimaa-
ilmeen on
suunnitellut
mainostoimisto
Hasan &
Partners.

Kuva: Riku-Matti Akkanen

ninedistimismatkan yhteydessa. Suo-
malaisyrityksistd koostuvaa delegaa-
tiota johti Suomen Moskovan-suurla-
hettilds Mikko Hautala.

Myos novgorodilaiset
Helsingissa

Itdnaapurin tekemiin syksyn kauppa-
poliittisiin avauksiin lukeutuu myos
Novgorodin alueen valtuuskunnan
vierailu Helsingissi lokakuussa.

Novgorodin alueen varakuvernso-
ri Veronika Mininan johtamaan de-
legaatioon kuului rakennus- ja puun-
jalostusalan seki bio- ja kemianteolli-
suuden edustajia.

Vendjan historiassa merkittavaa
roolia ndytellyt Novgorod on merki-
tykseltdan Tatarstania pienempi ta-
lousalue. Metsd- ja biotaloussekto-
ri on ollut Novgorodissa perinteisesti
vahva ja sen merkitys Suomen ja Ve-
nijan valisessd kauppa- ja talousyh-
teistydssd tarked.

Talouden heilahtelut ja geopoliit-
tinen tilanne ovat kuitenkin véhenta-
neet investointeja alueella.

Luoteis-Venijalla sijaitsevassa
Novgorodissa toivotaan, ettd muun
muassa maantie- ja rautatieverkoston
viimeaikaiset parannukset houkutteli-
sivat alueelle nykyistd enemmén ldnsi-
maisia yrityksid.

Novgorodin alueella toimii maata-
lousosuuskuntia, joista suurimpia ovat
osuuskunnat Novgorodskiy Fermer ja
Novgorodskiy Agrariy. Kyseiset kulut-

Kuva: Riku-Matti Akkanen

Novgorodin
alueen
varakuverndéori
Veronika Minina

taja- ja jakeluosuuskunnat on perustet-
tu maataloudeltaan Novgorodin kehit-
tyneimmalle alueelle, Novgorodin pii-
riin. Edelld mainituista kumpikin tuot-
taa vihanneksia ja perunoita.

Pari vuotta sitten Batetskiy-piiriin
perustettiin BIF-tuottajaosuuskunta,
jonka yhteyteen on suunniteltu teu-
rastamoa ja lihanjalostusyhtiéta. Vuo-
sina 2017-2018 Novgorodiin perustet-
tiin seitsemén uutta osuuskuntaa.

”Alueen maatalouspolitiikan paa-
tavoitteena on maataloustuotannon
kasvattaminen. Etusijalla on pienten
yksikoiden, mukaan lukien tuotta-
jaosuuskuntien, toiminnan kehittami-
nen. Osuuskuntien verkoston raken-
taminen mahdollistaa maatilojen ja
yksityisten kotitalouksien tuotteiden
alkutuotannon ja jakelun tehokkaam-
man jdrjestimisen”, Novgorodin ku-
vernoorin kansliasta kerrotaan. [

Novgorodin viljelijGosuuskunnat tuottavat

muun muassa perunaa.

NI

Kuva: Novgorodin alueen kehitysvirasto

GRUNE WOCHE
-RUOKAMESSUT

Suomalaisyritykset
valmiina valloittamaan
Berliinin

Suomalaiset ovat nékyvasti esilla
maailman suurimmilla ruokames-
suilla Berliinissa tammikuussa
2019. Osuustoiminnallisista yri-
tyksista mukana Griine Woche
-tapahtumassa on muun muassa
Atria, joka on myés yksi messujen
sponsoreista.

Suomi on Saksassa jéarjestettdvien, maail-
man suurimpien ruokamessujen kumppa-
nimaa teemalla ”Aus der Wildnis” eli villis-
td luonnosta. Yli 80 yritysté eri puolilta Suo-
mea tuo tuotteensa ja palvelunsa Suomen
messuhalliin Berliinissd 18.-27.1.2019 pidet-
taville Griine Woche -kuluttajamessuille.

Messuille osallistuu  vuosittain  noin
400 000 kavijaa sekd 1 700 naytteilleasetta-
jaa ja 4 000 median edustajaa 65 eri maasta.

”Suomi haluaa valloittaa saksalaisten ku-
luttajien ja matkailijoiden sydimet omil-
la valttikorteillaan. Niitd ovat luontomme
ja ruokamme tutkitusti todistettu puhtaus,
vastuulliset tuotantotavat sekd innovatiivi-
set, huippulaadukkaat ja maukkaat ruuat ja
juomat yhdistettynd ripauksella villid ekso-
tiikkkaa”, kertoo MTK:n puheenjohtaja Juha
Marttila.

Kumppanimaasopimuksen messujen
kanssa allekirjoittanut MTK on vastuussa
jarjestelyistd yhteistyOssd maa- ja metséta-
lousministerion, SLC:n sekd Business Fin-
landin kanssa. Messujen tukena ovat lisak-
si muun muassa alueelliset ruoka- ja mat-
kailuhankkeet sekd Suomen Saksan suurla-
hetysto.

Tapahtuman PR-tilaisuuksien ruoka- ja
juomasponsoreita ovat esimerkiksi osuus-
toimintayritykset Atria ja maitojatti Arla.

Atria on mukana lisdksi ohjelman eldin-
ten hyvinvointia ja terveyttd kisittelevéssa
osuudessa.

Lisdtietoja messuista: www.gruenewoche.de
Suomen kumppanimaasivusto:
www.ausderwildnis.fi
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NakoOkuMma

trategia-kédsite on vakiintu-

nut osaksi liikkeenjohdollis-

ta puhetta jo kauan aikaa sit-
ten - toisen maailmansodan jilkeen.
Vaikka itse strategia-kasitteelle ei
ole kyetty 16ytdmain yhtd tai yksise-
litteistd merkitystd, on erilaisia stra-
tegiatyokaluja ja -oppaita kehitelty
runsaasti.

Viime kolumnissamme kysyimme,
kuinka monen osuuskunnan strate-
gia on aidosti osuustoiminnallinen ja
kaytetyt strategiatyokalut osuustoi-
mintayrityksid palvelevia?

Strategian tehtdvana on auttaa yri-
tystd saavuttamaan sille asetetut paa-
médrdt. Osuuskuntien missio, perus-
tehtdvd ja olemassaolon syy sekd oi-
keutus yhtdiltd erottavat sen sijoit-

tajaomisteisista yrityksistd ja toisaal-
ta asettavat osuuskunnille vision, joka
on, tai jonka ainakin tulisi olla aivan
ainutlaatuinen.

Osuuskunnat toimiessaan osuus-
toiminnan arvojen ja periaatteiden
mukaisesti eivit ole vain yrityksid yri-
tyksien joukossa, jotka pyrkivit tar-
joamaan asiakkaille tuotteita kil-
pailukykyiseen hintaan. Osuuskun-
tien perimmainen tehtdva on vaikut-
taa yhteiskuntaan ja sielld vallitse-
viin arvoihin siten, ettd liike-elamai ja
muutakin toimintaa ohjaisivat oikeu-
denmukaisuuden, tasa-arvon ja ihmi-
sistd ja ympdristostd huolehtimisen
periaatteet.

Jos osuuskunnat omaksuvat strate-

ANU PUUSA toimii aineettoman
padoman johtamisen professorina
[ta-Suomen yliopistossa. ANTTI VARIS
on PKO:n talousjohtaja, joka tydstéda
osuustoiminta-aiheista vaitdskirjaansa
Puusan tutkimusryhméassa.

Osuustoiminnallinen
strategia
nyhteisostrategia

giaoppeja ja kayttavit strategiatyoka-
luja, jotka eivit ole linjassa osuustoi-
minnan ideologian kanssa, on selvis,
ettd osuuskunnat véistamattd alkavat
muistuttaa sijoittajaomisteisia yrityk-
sid, hyvéssd ja pahassa. Silloin ne ei-
vit toimi osuustoiminnan alkuperéi-
sen ajatuksen mukaisesti.

Miten osuuskunnan strategiatyo-
kalut sitten poikkeaisivat valtavirta-
tyokaluista? Esimerkkind eroista voi-
daan mainita vaikkapa se, ettd perin-
teinen strategiatyo alkaa toimintaym-
péristd-, markkina- ja kilpailija-ana-
lyyseilla. Niiden avulla pyritaan l16yta-
madn uutta kasvua, parempaa katetta
ja naiden kautta suurempia voittoja.
Osuuskunnissa tdmé on padosin tar-
peetonta. Osuuskunnat tekevit ai-

noastaan sitd mitd jasenet haluavat
niiden tekevan.

Osuuskunnan strategiatyon aloit-
tavan analyysiosan keskiossd pitda ol-
la jasen. Toisin sanoen osuuskunnissa
valtavirran tunnetut ja kdytossa olevat
analyysit voidaan korvata kattavalla ja
syvilliselld jasentarveanalyysilld, joka
tehdédin osallistamalla jasenet ja hal-
linto mahdollisimman laajasti.

Suomessa, kuten muissakin ke-
hittyneissd maissa, osuuskunnat kuu-
luvat yhteiskunnan vanhimpien yri-
tysten joukkoon. Monella suomalai-
sella menestyvilld osuuskunnalla on
tdsmalleen sama toiminnan tarkoi-
tus kuin se oli niiden perustamishet-
kelld. Nykytrendin muuttaessa sijoit-
tajaomisteiden yritysmallin strategiat
dynaamisiksi, jopa vuosittain muut-
tuviksi, osuuskuntien strategian tulisi
olla ytimen osalta hyvinkin staattinen
ja pitkdikainen.

Téhén liittyy myos osuustoimintai-
deaan erottamattomasti yhdistyva yli-
sukupolvisuuden ajatus. Toiminnan
tarkoitus muuttuu kiytdnnossa vain
silloin, jos jédsenten tarve radikaalisti
muuttuu.

Esimerkit osoittavat, ettd osuus-
kunnan strategiatyon tulisi aina ldh-
ted liikkeelle niin sanotusti jasenyh-
teisostrategiasta ja edetd kohti liike-
toimintastrategiaa. Ndin varmistetaan
se, ettd osuuskunnan toiminta vastaa
jasentarvetta, eli osuuskunnalle jése-
niston asettamaa tehtavaa.

Lopuksi, on tirkedd muistaa, ettd
todellinen kilpailuetu ei synny strate-
giamalleista tai -rakenteista, vaan te-
kijoiden niihin tuottamasta sisallos-
td. Ndin ollen osuuskunnan menes-
tysstrategia syntyy jasentd kuullen
osuustoiminnan ideaa kunnioittavil-

la strategiaopeilla ja ~tyokaluilla. [

tradenomien osuuskunta

Qulussakin opiskellaan

tiimiyrityksissa

JISKiva

ulun ammattikorkeakoulu
(OAMK) on seurannut monia
muita korkeakouluja ja myos siel-
14 on jo muutaman vuoden voinut suorittaa
opintojaan yrittdjyysakatemian, Terwa-aka-
temian kautta. Yksi tiimiyrityksistd on vuon-
na 2017 perutettu yhdeksdn liiketalouden
tradenomin osuuskunta Oiskiva, joka tar-
joaa muun muassa kotisivupalveluita ja ta-
pahtumatuotantoa.

Yrittdjimiistd opiskelua

Kuten usein muissakin tiimiyrittamistd oppi-
misen valineend kayttivissid korkeakouluissa,
myos Terwa-akatemiassa ensimmiinen vuo-
si on kaikille opiskelijoille yhteisid perusopin-
toja. Osuuskunta perustetaan opiskelujen toi-
sena vuotena, jos suuntautumiseksi valitsee
Terwa-akatemian.

Alussa opiskelijat pystyivit valitsemaan
yhtidmuodon itse, mutta nykyéain se on ra-
joitettu osuuskuntaan.

“Terwa-akatemia ja osuustoiminta ei ole
vield kovin hyvin tiedossa edes OAMK:n si-
silld. Uskon kuitenkin vahvasti siihen, et-
td kun Terwan kautta syntyy uusia liiketoi-
mintoja, sen tunnettavuus paranee - myo0s
alueen yritysten keskuudessa, ” pohtii Oiski-
van hallituksen jésen Jani Pylvis.

Teksti: HANNA MUUKKA

Oiskiva-
osuuskunta
pyorittdd
parhaillaan
useita
projekteja.

Kuva: Oiskiva

Yhdessi yrittiminen haastavaa
Osuuskunnan jdsenend olemisessa haasta-
vinta on ollut yhteisen tuotteen ja palvelun
16ytdminen ja sen eteen tyoskentely.

”Osuuskunnan jdsenilld on tdysin erilai-
set mielenkiinnon kohteet. Siksi meilld on
nyt kdynnissd muutama eri projekti, joita ve-
detddn pienemmilld kokoonpanoilla eteen-
péin. Tahén tarkoitukseen osuuskunta sopii
mainiosti,” Pylvés pohtii.

“Toiminta on saanut aivan uudenlaisen
sysdyksen ja jokainen voi viedd omia kiin-
nostuksen kohteita omalla tavallaan eteen-
péin, tiimin tukemana.”

Oiskivan suurimmat projektit ovat itse
kehitetty palvelu kotisivupalvelin (www.ko-
tisivupalvelin.fi) ja yksi jasen on mukana jar-
jestdmissd Huipulle yritysseminaaria (www.
huipulle.events). Néissd kummassakin odo-
tukset ovat todella korkealla.

“Hyvé oppi on ollut, ettd tiytyy osata ol-
la aktiivinen ja verkostoitua. Kukaan ei tule
hakemaan koululta mihinkddn yhteistyohon
tai kumppanuuksiin. Osuuskunnan kautta
olemme piaisseet neuvottelemaan lukuisten
yritysten ja yrittdjien kanssa. Henkilokohtai-
sesti lukema minulla ensimmadisen vuoden
aikana on 50+ yrityskdyntid.” [

Lue lisdd: www.oiskiva.fi

65



QENOSUUSKUNN,,

Teksti: HANNA MOILANEN
Kuvat: HEIDI RISTO/IIme,
AURA SAARIKOSKI /Partuuna

angasalla vajkuttavan
Kulttuuriosuuskunta Te-
ran hallitus kokoontuu

noin 6-7 kertaa vuodessa paattdmaan
tyokohteista, toteutettavista projek-
teista ja niiden budjeteista. Osuus-
kunnan 18 jasenestd kolme on muka-
na hallitustydskentelyssa.

Niytelmd- ja tapahtumatuotanto-
ja sekd valo- ja ddniteknisid palvelu-
ja tarjoavassa osuuskunnassa jokaisel-
le projektille nimetddn vastuuhenki-
16, joka toimii linkkini hallituksen ja
projektin valilla.

”Yhteishenkilé pitdd hallituksen
tietoisena, missd mennadn ja miten
pysytdan ajkataulussa ja budjetissa”,
hallituksen puheenjohtaja Mika Eero-
la sanoo.

Térked osa Terdn hallituksen pu-
heenjohtajan roolia on neuvottelu asi-
akkaiden kanssa. Ndin syntyi esimer-
kiksi yhteistydosopimus Kangasala-ta-
lon kanssa narikan ja elokuvatoimin-
nan pyodrittdmisestd sekd valo- ja &a-
nitekniikasta. Yhteistydsopimus tuo
noin 30-35 prosenttia osuuskunnan
liikevaihdosta.

Numerot ratkaisevat
Luovan alan tasavertaisten ammat-
tilaisten johtaminen ei ole aina help-
poa. Hallituksessa ei ole kaikkien toi-
mialojen edustajia, joten hallituksen
taytyy voida luottaa jasenten asian-
tuntemukseen.

“Taide ja kulttuuri heréttavat voi-
makkaita intohimoja ja tunteita. En

66

Kulttuuriosuuskunnan
johtaminen on ihmisten
johtamista

Kulttuuriosuuskunta Terdssa jokaiselle projektille nimetaan

vastuuhenkild. Partuuna panostaa tehokkaisiin séhkdpostikokouksiin

ja pitédd huolta jasenistaan, jos tyottomyys pitkittyy. lImeen tuore

toiminnanjohtaja kehittd4 yhteisétaiteen malleja.

voi sanoa, ettei yhteentormayksié olisi
ollut”, Eerola sanoo.

Terdssd asiat pyritddn kasittele-
madn asioina. Viime kddessa numerot
ratkaisevat, mihin projekteihin osuus-
kunta lahtee mukaan.

”Aina ei ole mahdollista tehda tai-
detta taiteen ehdoilla, niin kivaa kuin
se olisikin. Jos projektille ei saada ka-
saan rahoitusta esimerkiksi paasylip-
putuloista tai apurahoista, se ei toteu-
du”

Slack-alusta helpottaa
suunnittelua

Oululaisessa Kulttuuriosuuskunta II-
meessd hyodynnetddn internetissa toi-
mivaa Slack-alustaa yhteisessd ideoin-
nissa ja osuuskunnan sisdisessi keskus-
telussa. Erillisen alustan etu séhkopos-
tiin verrattuna on se, ettd keskustelut
pysyvit jarjestyksessd ja ovat helpom-
min loydettavissda my6hemminkin.

“Keskustelemme muun muassa
apurahojen hakemisesta ja suunnitte-
lemme markkinointia”, Ilmeen halli-
tuksen puheenjohtaja Timo Harju sa-
noo.

Ilmeen kolmehenkinen hallitus
koostuu puheenjohtajasta, sihteeristd
ja rahastonhoitajasta. Puheenjohtajan
vastuulla on huolehtia tilattujen toi-
den tasapuolisesta jakamisesta jasen-
ten kesken.

Ilme halutaan pitda sen kokoisena,
ettd osuuskuntaa on mahdollista joh-
taa henkilokohtaisen vuorovaikutuk-
sen kautta. Se tarkoittaa kiytdnndssd,
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Fartuuna
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Helsingin Kirjamessut on Kulttuuriosuuskunta
Partuunan yhteinen vuosittainen ponnistus.
Osuuskunnan hallituksen puheenjohtaja Otso Kratz
esittelee Partuunan kustantamia kirjoja.

ettd nyt 24 jasenen osuuskuntaan voi-
daan ottaa vield 2-3 hyvas, aktiivisesti
toimivaa tyyppia.

Toiminnanjohtaja virittaa
verkostoja

Uutena avauksena Ilmeeseen on pal-
kattu osa-aikainen toiminnanjohtaja,
joka luotsaa samalla yhteisétaiteen tuo-
tantokeskusmallia kehittavaa hanketta.
Toiminnanjohtajan tyoaika on 55 tun-
tia kuukaudessa kahden vuoden ajan.

“Hankkeen ideana on yhteistyover-
kostojen virittdiminen taidekentalla.
Se on ty6td, joka muutenkin kuului-
si Ilmeen toiminnanjohtajalle”, Har-
ju perustelee.

Suurin osa Ilmeen toiminnas-
ta koostuu verovapaista taidehank-
keista, joita tehddan yhteistyossé jul-
kisen sektorin sekd sosiaali- ja terve-
ysalan toimijoiden kanssa. Keskeinen
osa toiminnanjohtajan ty6td on osal-
listua verkostopalavereihin ja edustaa
niissd osuuskuntaa.

“Toiminnanjohtajan on tarkoitus
olla lasnd hallituksen kokouksissa ja
pitdd tilannekatsaus. Sitten voimme
miettid yhdessd, miten edetdan.”

Sahkopostikokoukset ovat
tehokkaita

Kulttuuriosuuskunta Partuunan toi-
mitusjohtaja Helena Saarikoski hoi-
taa osuuskunnan péivittdiset, juokse-

"Partuunassa
suuret linjat
kuten toimin-
tasuunnitelmat
tehdédén yhdes-
sd. Jokaiselta
jésenelté kysy-
tdan, mitd he
aikovat tehdéa
seuraavan vuo-
den aikana ja

mitd he toivovat

osuuskunnalta”,
toimitusjohtaja
Helena Saari-
koski kuvaa.

Kulttuuri-
osuuskunta
lime tarjoaa
monitaiteellisia
ja osallista-

via tyépajoja.
limeelle tdrkedé
on hyvinvointia
tuottavan tai-
teen kehittdmi-
nen esimerkiksi
sosiaalialan pal-
veluyksikdissé.

Sanataiteilija
Timo Harjun
mukaan Kult-
tuuriosuuskunta
limetté johde-
taan silppuisen
freelancearjen
vélissé sen
verran kuin
ehditaén.

vat asiat. Kun vastaan tulee tarve teh-
dé isompia paatoksid tai linjata osuus-
kunnan toimintaa, hin pyytdd Partuu-
nan hallituksen puheenjohtajaa Otso
Kratzia kutsumaan hallituksen koolle.

Esimerkiksi kun Partuunassa nou-
si esiin tarve vaihtaa tyGterveyspalve-
lujen tuottajaa, hallitus ratkaisi asian.
Hallitus myo6s hyviksyy jasenten val-
mistelemat projektit ennen kuin nii-
hin lahdetddn hakemaan ulkopuolis-
ta rahoitusta.

Partuunan hallituksessa on 5 jasen-
td. Sahkopostikokoukset ovat vakiin-
tuneet kitevéksi ja joustavaksi tyos-
kentelytavaksi.

Kaytannossd puheenjohtaja avaa
kokouksen ldhettdmalld viestin kasi-
teltavistd asioista. Hallituksen jasenet
vastaavat viestiin ja ilmaisevat oman
kantansa. Lopuksi puheenjohtaja te-
kee yhteenvedon keskustelusta, muo-
toilee paatokset ja julistaa kokouksen
paattyneeksi. Keskustelu lisdtaan poy-
takirjan liitteeksi.

”Yleensa hallituksen kokous kestaa
noin 2 vuorokautta. Ihmiset vastaavat
nopeasti viesteihin”, Saarikoski sanoo.

Johtaja mahdollistaa
tyoskentelyn

Kulttuurialan osuuskunnille on tyy-
pillistd, ettd jdsenilld on omaa vahvaa
asiantuntemusta ja valilld my6s voi-
makkaita taiteellisia intohimoja. Suo-
men Akatemian tutkimushankkei-
ta johtanut Saarikoski nakee kulttuu-
riosuuskunnan johtamisen hyvin sa-
manlaisena.

”Kyse on asiantuntijaorganisaation
johtamisesta. Tyon siséltod ei voi joh-
taa, vaan kyse on hyvin tyoskentelyn
mahdollistamisesta”, Saarikoski pohtii.

Partuunan projekteihin tyolliste-

tadn ensisijaisesti omia jdsenid. Lisak-
si Partuunassa on kehitetty oma reak-
tiivimalli vastineeksi valtakunnallisel-
le ty6ttomien aktiivimallille.

”Jos Partuunan jasentd uhkaa pai-

varahan aleneminen, tyollistimme
hénet osuuskunnan téihin osa-aikai-
sesti. Meilld on hyvin vdhéan irtorahaa,
mutta aina on tekemistd, josta voi-
daan kehittdd tuottavaa tyotd.” [

GALLUP

Mitd kulttuurialan osuuskunnan
johtamisessa kannattaa muistaa?

@ “Itseniisten asiantuntijoiden tyota ei
voi johtaa. Kyse on enemmén hyvien
tyoskentelyolosuhteiden  luomisesta.
Perinteiseen palkkatyoldismentaliteet-
tiin kuuluu herraviha ja ajatus siitd, ettd
tyotani riistetddn. Se ei sovi osuuskun-
taan, jossa jokaisen taytyy olla oman it-
sensd ja oman tyonsé johtaja.”

Helena Saarikoski, toimitusjohtaja,

Kulttuuriosuuskunta Partuuna

@ “Kannattaa etsia hyva tilitoimisto,
joka ymmartdd taidealan erityispiir-
teitd. Hallituksen kokouksia kannat-
taa pitdd riittdvan usein, jotta tyosken-
tely on rauhallista ja asiat eivdt kasau-
du liiaksi. On myos hyva olla armolli-
nen itselleen. Pienet askeleet riittavat
ja kaikkea ei vain ehdi tehdd.”

Timo Harju,

hallituksen puheenjohtaja,

Kulttuuriosuuskunta Ilme

@ “Kannattaa luoda mahdollisimman
selkedt toimintamallit heti alussa. Se
vahentdd yhteentormayksid. Esimer-
kiksi yhteisprojekteissa on hyva luoda
toimiva tyokalu ty0ajan seurantaan.
Apua osuuskunnan perustamiseen saa
Uusyrityskeskuksesta tai vastaavasta
neuvontapalvelusta.”

Mika Eerola, hallituksen

puheenjohtaja,

Kulttuuriosuuskunta Terd



Jutiset oalvelusivut

FFD etsii vapaachtoisia

mukaan hikunnalliseen haasteeseen
ctiopialaisen metsiaosuuskunnan hyviiksi

Kehitysyhteistydjarjestd Food and Forest Development (FFD) seka

suomalainen vapaaehtoisorganisaatio Kapua aloittavat vuonna 2019

yhteistybkampanjan, jolla tuetaan etiopialaisten metsaosuuskuntien

jasenia seikkailun ja urheilun valityksella.

ta on kerdnnyt lidhes miljoona euroa

Tapahtumakalenteri

1.-2.2.2019 Valtakunnalliset vesiosuuskuntapaivit,

Laukaa

19.2.2019 Osuustoimintakeskus Pellervon hallituksen
kokous, Bryssel

20.2.2019 Osuustoiminta-lehti 1/2019 ilmestyy

11.3.2019 Pellervon valtuuskunnan kokous, Helsinki

10.4.2019 Pellervon Paiva 2019, Helsinki

7.6.2019 Pellervon hallituksen kokous, Helsinki

Pl-johtamiskoulun vuoden 2018-2019 koulutuksia
13.-14.12.2018 PIl-veropaivat, Hotel Flamingo, Vantaa
30.-31.1.2019 HLJ-Akatemia, Hotel Presidentti, Helsinki

CICICICICICICICICICICICICICICICIC

OP Yrityspankki Oyj  5.2.2019

aa plEﬂEmpl

HKScan: Tulev
syodaan aiemp

Teksti: ampanjan tarkoitukse-  keessa pyritdan pienmetsianomistajien  méadn varoja FFD:n metsdahankkeel-
EELIS HEMBERG K na on kiinnittdd huomiota  koyhyyden vahentimiseen erityises- le Etiopiaan. Hanke kisittdd 20 hen- Pl-johtamiskoulu jarjestédd seuraavat valmennukset, jos kiinnostu-
etiopialaisten pienmetsdn-  ti osuuskuntien hallinnon ja palvelui- gen suuruisen Kapua-tiimin, joka neita Gytyy:
omistajien toimeentuloon ja ilmas- den parantamisen kautta. Keskeisind  kootaan FFD:n neljdstd jdsenjérjes- Business Communication in English -valmennus (n. 5 x 2 pv) _Joulu ilman kinkkua
tonmuutoksen vaikutuksiin. keinoina ovat muun muassa palvelu-  tostd (Osuustoimintakeskus Peller- Kiinnostuksen ja tarpeen voit iimoittaa asiakaspalvelu@johtamis- ' -
“Viljelijat tarvitsevat riittdvdn toi- tuotannon kehittdminen, tuotannon vo, MTK, SLC ja ProAgria Keskusten Koulu fi on kuin pukkt ilman partaa.
meentulon kamppaillakseen ilmas- monipuolistaminen sekd osuuskun-  Liitto). Vapaaehtoiset matkustavat Huvéd ioulua!
FFD:n ja Kapuan tonmuutosta vastaan - metsinhoito nan markkinoinnin tehostaminen. Etiopiaan kymmenen péivan ajak- Y J :
yhteistybkampan- tarjoaa avaimet sekd toimeentuloon Lisdksi pyritdan tukemaan jasenten si marraskuussa 2019 osallistumaan
jalla tuettavan ettd ilmastokestdvyyteen”, FFD:n oh-  kouluttautumista kestdvdssd metsin- kymmenen kilometrin Great Ethio-
Zembaba- jelmajohtaja Tiina Huvio kertoo. hoidossa sekd hunajan, puupaalujen  pian Run -juoksuun Addis Abebassa
osuuskuntaliiton Kampanjan tuotto kéytetddn Zem- ja puuhiilen arvoketjuissa. ja tutustuvat FFD:n tyohon Etiopias- | "~~~ "7 777 0
taimitarha baba-osuuskuntaliiton kanssa toteu- FFD etsii kehitysyhteistyostd ja lii-  sa, jota kerdysvaroilla tuetaan. Tilinpaatostiedote 2018
Amharan alueella tettavaan FFD:n metsdhankkeeseen  kunnallisista haasteista kiinnostu- Kapua on toiminut vuodesta 2006 Atria Ovi :
L .. . .. . . . tria Oyj 13.2.2019
Etiopiassa. Ambharan alueella Etiopiassa. Hank- neita vapaaehtoisia mukaan kerdd- maailman oikeudenmukaisuuden HKScan Oyj 6.2.9019 :
edistimiseksi. Yli 200 vapaaehtois- Metsé Group Oy 2 59019 :
1
1

Kuva: FFD

maailman kéyhimpien maiden hy-
viksi, ja kapuajat ovat matkanneet
kolmessatoista maassa tutustumassa
varoilla toteutettaviin hankkeisiin.

Vapaaehtoiset kerddvit vuoden 2019
aikana varoja Etiopian pienmetsdn-
omistajille ja osallistuvat tiedotus-
kampanjaan tuomalla kampanjan tee-
moja esille Suomessa. Jokaisen Ka-
pua-tiimildisen henkilokohtaisena ta-
voitteena on kerdta 5 000 euroa (50
senttid jokaista juostua metrid koh-
den), ja koko Kapua-tiimin yhteisena
tavoitteena on kerdtd 100 000 euroa.
FFD etsii kiinnostuneita vapaaeh-
toisia osallistumaan kampanjan tii-
miin. Lue lisdd ja ilmoittaudu mukaan
osoitteessa: www.ffd.fi/kapua L]

PTT:n julkaisut ja hankkeet

I6ydat seuraavasta osoittees-
ta www.ptt.fi/julkaisut-ja-hank-
keet.html

”mOIta mellle OSUUSkuntaSI Jarjestaytymlstaja markkinoille paasya. Voit

Muista laheistasi tana jouluna
FFD:n aineettomalla joululahjalla

FFD:n ty6lla vahvistetaan kehitysmaiden maanwljelumden ja metsantuottajlen elinkeinoja tukemalla koulutusta,

o lla aineettoman lahjan

tapahtumistal verkket
Sinikka Huotari
sinikka.huotari@pellervo.fi

(www.holvi.com/shop/ffd-aineetonlahj ) tai tekemalla tilisiirron:

Finnish Agri-Agency for Food and Forest Development, FI31 5541 2820 0224 41 (Osuuspankki / OKOYFIHH), viestikenttadn 1003
Keréayslupa: RA/2017/857, 21.8.2017-1.1.2019, koko Suomi (Ahvenanmaata lukuunottamatta)

Maalta maalle. Food and Forest
Metsasta metsaan. Development Finland

www.ffd.fi
holvi.com/shop/ffd-aineetonlahja

Piirros: Kari Inkinen
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taloushallinto

Taloushallinnon ammattilaisiléa

MERJA HILTUNEN
Kirjoittaja on
kauppatieteiden maisteri,
tilitoimistoyrittaja ja
|dekoop-asiantuntija-
osuuskunnan jasen.
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eiviit tyot lopu

iime syksysté lahtien ovat kirjanpitéjit ja
v erityisesti palkanlaskijat joutuneet nor-

maalitdiden lisdksi ottamaan kiyttoon
useita viranomaisten hankkeita.

Vuosi siten OmaVeroon siirtyi yritysten tulo-
verotus. Uusi jirjestelmad tuotti ja tuottaa edelleen
kohtuuttoman paljon ylimédardista tyotd, koska
tietojen ndkyminen ja hakeminen, sekéd saldojen
tdsmdyttdminen kirjanpitoon on huomattavasti
alempaa vaikeampaa. Verottaja on ottanut kiyt-
toon myods uuden, oudon kdytinnon. Arvonlisa-
vero-, tulovero- ja muita veronpalautuksia kéyte-
tddn jopa myohemmin erdintyvien verojen kuit-
taamiseen.

Loppukevialld sitten tilitoimistoissa urakoitiin
GDPR-dokumentit ja -prosessit kuntoon. Usein
tehtiin asiakkaidenkin puolesta dokumentit val-
miiksi. Rahanpesulain mukaiset vaatimukset tuo-
vat myos lisdtoitd tilitoimistoille. Tullikin siir-
si napparasti arvonlisdverolaskennan yritysten ja
osuuskuntien hoidettavaksi ja sitd myota kirjanpi-
tajille tehtavaksi.

Alkusyksysta ryhdyttiinkin sitten valmistautu-
maan Tulorekisterin kdyttéonottoon. Ensimmaise-
né toimenpiteend eldkevakuutusyhtiot ja verottaja
suosittelivat suomi.fi-valtuutusten tekemistd. On-
gelmana oli vain se, ettd Viestorekisterikeskuksen
jarjestelma ei ollut laheskddn valmis ottamaan vas-
taan satojatuhansia uusia valtuutuspyyntoja. Edel-
leenkéddn sivustot eivit ole kovin kayttdjaystaval-
lisid ja valmiit, joten valtuutuksien tekeminen on
vield monilla pahasti kesken.

Kirjanpitdjat ja palkanlaskijat ovat taitavia otta-
maan nopeastikin uusia menetelmié ja ohjelmisto-
ja kayttoon, mutta on ikdvéd, ettd nyt vasta testa-
taan jarjestelmid ja parannetaan niitd sitd mukaan
kun tulee ongelmatilanteita eteen. On jopa esitetty,
ettd tyot tehtdisiin “talkoina”. Tama ei kuitenkaan
ole mahdollista, varsinkaan pienissa tilitoimistois-

sa. Eikd kukaan voi olettaa, ettd tyot tehtdisiin il-
maiseksi. Kylld tyonantajat namakin koekaniini-
ty6t joutuvat maksamaan.

Palkkaohjelmiston paivityksidkin odotellaan
vield monessa osuuskunnassa ja tilitoimistossa. En-
nen vuoden 2019 ensimmadistd paivad pitda palkan-
laskijoiden koodata tulorekisterin 110 uutta tulo-
lajia palkkaohjelmiin sekd muuttaa tyontekijoiden
ammattinimikkeet Tilastokeskuksen ammattini-
mikkeiston mukaisiksi. Palkanlaskijat eivit siis pit-
kid joululomia tdna vuonna vieta.

Kaiken kukkuraksi verottaja siirsi OmaVeroon
my0s henkiloverotuksen. Jarjestelméd kaatui he-
ti 12.11. avauduttuaan ja valtuutusten kanssa tais-
tellaan tdménkin jarjestelmdn kanssa. Ylipddtdan
kaikkien tahojen (verottaja, vdestorekisterikeskus
jne) palvelunumerot ja chatpalvelu ovat pahasti
ruuhkautuneet, eli jonottamiseen kuluu myo6s ihan
turhaan tyGaikaa. Sivut ovat vieldpd vahan valid
“error-” tai “paivitystilassa”.

Muun muassa verottaja ja eldkevakuutusyhtiot
ovat julkisuudessa vuoron perddn hehkuttaneet,
miten byrokratia vihenee Tulorekisterin ja Oma-
Veron my6td. Kukaan ei ole kertonut, kuinka pal-
jon ongelmia ja lisdtyota tastd kaikesta koituu. Ti-
lannetta eivit helpota sirpaleisen tiedotuksen, ole-
mattoman koulutuksen seka keskeneréisten jérjes-
telmien tuomat lisdkustannukset. Voi vain haaveil-
la siitd paivasta, jolloin kirjanpitdjét ja palkanlaski-
jat automaation lisddntyessd ryhtyvat konsulteiksi.
Digitalisaation myo6té kirjanpitdjien ja palkanlaski-
joiden aika tulee yhd enemmén kulumaan uusien
viranomaishankkeiden ja monimutkaisten ja toi-
mimattomien jirjestelmien kanssa tuskaillessa.

Kenen intresseissi on toteuttaa kaikki ndmi
hankkeet yhtd aikaa ja ndin tiukalla aikataululla? Ja
onko koskaan edes mietitty, miten kirjanpitéjat ja
tunnolliset palkanlaskijat jaksavat ja ehtivdt tehdd
kaikki muutokset oman tyonsa ohessa? []

MEIDAN
OSUUSKUNT

Riskin ottoa,
hallitusti

Piirtényt: Aija Karjalainen

Kirjoittanut:
Mauno-Markus Karjalainen

A

Kotikuntamme
oli muutamassa
vuosikymmenessa
~ kasvanut
~ kaupungiksi. Viela
1940-luvulla se
oli vain pikkukyla.
RsRASEA Dajla|lislehden
sarjakuvaa
varten istuin
usein kirjastossa
tutkimassa
kaupunkimme
historiaa.

Verraton apu minulle oli
muista osuuskuntalai-
sista. He antoivat
apuaan ja palautetta
pyyteettdmasti. Parissa
vuodessa minulla alkoi
olla riittavasti materiaa-
lia koossa omaa
albumia varten, josta
olin haaveillut. Lehden
kanssa sopimusta
tehdessamme olimme
jo varautuneet siihen.

painajaisunia, ettei
albumi menisi kaupaksi
_ ja yrityksemme ajautuisi
tappiokierteeseen...
Hyva henki repeilisi
silloin kohtalokkaasti.
Otimme hankkeelle
vuoden aikalisan.

I Eaisun llstannukset Kiinnostaisiko teité;allism\
ja erityisesti markkinointi nuorille suunnattuun paikalliseen
askarruttivat. N&in jopa sarjakuvajulkaisuun?

Niinpa paikallislehden ja
kotiseutuyhdistyksen
lisaksi hanketta tukivat
muutamat yritykset. Myos
kaupunki oli periaatteessa
kiinnostunut, mutta oli jo
tukemassa "vakavasti
tehtavaa" valokuvakirjaa.
Eika mitaan nuorten
hassuttelua!

i
{

P

-~

| MINULLE JO KOLMAS |
\'-.

— R soher
HEI, TAMA ON

ALBUMI! f_.f’

Silti julkaisun

juoni oli pitkaan
kateissa. Uutta
materiaalia siihen
piti tehda
melkoisesti.
Eivatka kaikki
lehdessa julkaistut
tarinat soveltuneet
nuorten tarinoihin.

Keksimme kerata
yhteistydkumppa-
neita, jotka
sitoutuivat
ostamaan
kayttoonsa kukin
tietyn maaran
albumeita.

| Ne saivat
logonsa ja yhden
| mainoksensa
mukaan julkaisuun.

| JATKUU...

Albumin ilmestyminen
hyvissa ajoin joulun alla
pelasti hankkeen
kannattavuuden. Se
soveltui hyvin joululahjaksi.
Vanhemmat ostivat nuorille
sita, mita paikallislehti
mainosti ja monet jakoivat.
Tapaus toi meille runsaasti
mainetta. - Hyvassa ja
pahassa.
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Valtakunnalliset Vesiosuuskuntapaivat
1.-2.2.2019 LAUKAA, Peurunka

Menestysti Vuadelle 2079

Suomen Vesihuolto-osuuskunnat ry jarjestda yhdeksatta kertaa
haja-alueen vesihuollon toimijat yhteen kokoavat
Valtakunnalliset vesiosuuskuntapaivat.

Rauhaisaa Joulua ja
Yhteistoiminnallista Hyvaa joulua ja onnea
| !
Vuotta 2019! vuodelle 2019! Valtakunnallisten vesiosuuskuntapaivien yhteydessa
Osuustoimintaopinnot: vietdmme myds Suomen Vesihuolto-osuuskunnat ry:n
www. helsinki.fi/ruralia/koulutus/coop/opinnot @ 10-vuotisjuhlia.
o _ _ _ Ysvosk
https://svosk. filvesiosuuskuntapaivat/vesiosuuskuntapaivat-2019  {HoMENIELoL0-OssKINET Y




terveydeksi

A & W

ANTTI SUVANTO
Kirjoittaja on
psykologi ja
psykoterapeutti.
Han kirjoittaa
lehteemme
tyoterveyteen
liittyvista
kiinnostavista
Kysymyksista.

Joulunaika sopii
palautumiseen
ja elpymiseen,
kuten vaikkapa
kirjoittamiseen.
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Jarkeilyn alku -

tunteet

"Muutoksen salaisuus on keskittdd
kaikki voimasi, mutta ei vanhan vas-
tustamiseen, vaan uuden rakentami-
seen.” -Sokrates

ienosuuskuntatapaaminen
SFV-talolla Helsingissé oli
energinen tapahtuma; joh-
tamis- ja talousaiheiden ohella kes-
kusteltiin my6s jaksamisteemasta.
Oli miellyttavaa tavata uudistajahen-
kisid yrittdjia, jotka edustavat dynaa-
misia bisnesideoita ja uudistavia vi-
sioita.

G-18 -salin seindlld on juhlava si-
taatti: Herran pelko on viisauden alku.
Térked muistutus jatkuu: Hyvd ym-
mdrrys kaikille, jotka sitd noudattavat.
(Ps. 111, 10). Psalmin alkuosa ilmai-
see psykologiankin tunnistaman ilmi-
On, tunteiden ensisijaisuuden.

Jarkeily ja ymmaértiminen ovat
mahdollistakin vasta tunnemyrskyn
asetuttua — olipa nuo emootiot sitten
mitd tahansa. Tai kuten kirjailija Ja-
ne Austen sanoi: “Jokaisen tunteen ai-
lahduksen pitdisi sopeutua yhteen teon
jarkevyyden kanssa ja kaiken voiman-
ponnistuksen vastata tarkoitettua tu-
losta.”

Kaaoksesta voimavaroihin
Tunteen ja jarjen valilla on valill4 risti-
riitaa. Tyopaikalla ei saisi ajautua kaa-
okseen, siksi kriisien ennaltaehkaisy
on primaarikeino. Toisaalta mielen
epéjdrjestystd on mahdoton valttia,
aivojen rakenteesta ja mielen proses-
sien rakentumista johtuen.
Havainnon mainitsi jo Sigmund
Freud: "Iiman jdannitettd meilld ei olisi
luovuuttakaan.” Muutoksiin sopeutu-
va eldinkunta ei kehity, mutta ihmis-
kunnalla on luovuus ja kekselidisyys -
ajoittainen sekasorto on ominaisuu-

desta koituva hinta.

Tdtd vasten aika kevyilld evailld
monilla ty6paikoilla koulutetaan tun-
teiden hallintaan tai vuorovaikutuk-
seen. Tunteiden, jirjen ja toiminnan
balanssi on vaikea tavoittaa pinnalli-
sin evéstyksin. Erityisesti ndin nayt-
tad kayvan julkishallinnossa. Monien
tyopaikkakoulutusten anti ei juuri yli-
td vanhaa sanontaa: “Ei koyhadltd kons-
tit lopu - ellei ole illalla leipdd, menee
syomdttd maaten.”

Hyvista konsultoinnista luonnolli-
sesti kannattaa maksaa reilusti. Huo-
nosta ei mitaan ja ajan hukkaaminen
joutavuuksiin on epéviisasta — onhan
aika yha arvokkaammaksi kiyvi tuo-
tannontekija.

Miké on luonnollista?
Kolmetoista syyti (13 Reasons Why,
2007) on Jay Asherin romaanista teh-
ty Netflix-televisiosarja. Ystavinsa it-
semurhasta toipuva lukiolaispoika saa
C-kasetteja liittyen onnettomaan pro-
sessiin, ja tragediakulku hahmottuu.

Sarja sai hyvdn vastaanoton. Kiu-
saamisteeman ja prosessiin kytkey-
tyvien henkiléiden kuvaus koskettaa,
hieman kuin Valkoinen raivo -eloku-
va Suomessa.

Ihmismielessd on myos negatiivisia

Peamo om0 D0 ™

Kuva: OT-lehden arkisto

jarjestykseen

tunteita, jota nykypsykologia on ha-
luton myontdmadn, saati tutkimaan.
Traagisten tapahtumien taustalla voi
olla sattumien ketju, jonka osatekijat
saattavat vaikuttaa irrallisilta tai vaa-
rinkasityksilta.

Ainavoi kuitenkin vaikuttaa my6n-
teisesti; olla kiinnostunut, kuunnella,
myotaelda.

Elokuvassa Hannah -uhri kehottaa
kanavoimaan omia tuntoja runoihin:
“Tulos voi olla dllistyttivd... ja pelot-
tava. Mutta pddset aina halvemmalla
kuin terapeutilla.”

Kirjoittaminen yleensd onkin erin-
omainen kanava sisimpien tuntojen
verbalisointiin. Se pakottaa lyhyeen
ilmaukseen ja runot muototarkkuu-
teen. Se on hyvéa stressinhoitoakin.

Ei tarvitse kyndilld vaikutelmien
syistd ja taustoista — mikd ehkd on-
kin enempi terapian tehtdvaa -, mutta
kirjoitelman itse taytyy ilmentdd ky-
seistd tunnetta. Ilman ohjausta on vai-
kea tulkita syvempid tuntojaan, mut-
ta tirkeintd on tietysti itse kirjoitus-
prosessi.

Asherin kirjaan paneutumista voi
suositella; epdtoivottavien asioiden
estiminen on tarpeellinen aihepiiri.
Mietiskely, asioiden tuumailu ja ih-
missuhteiden henkinen tutkiskelu,
on myos tirked keino sekd ongelmien
ratkaisuun ettd henkiseen hyvinvoin-
tiin. [

* ot %

Mutta nyt isot kiitokset lukijoil-
le kiinnostuksesta ja oivalliselle Os-
sari-jengille innostavasta yhteistyosté
vuoden aikana! Hyvéi joulua kaikille
ja tasapainoista uutta vuotta!

"Valoa ei olisi, ellei olisi pimedd, johon
sen voi laittaa.” -Arlo Guthrie

ITIKKA OSUUSKUNTA JA LIHAKUNTA KIITTAVAT LAMPIMASTI
TUOTTAJIAAN JA YHTEISTYOKUMPPANEITAAN KULUNEESTA
VUODESTA JA TOIVOTTAVAT MENESTYSTA VUODELLE 2019.

ITIKKA

OSUUSKUNTA




ON TEHTY
JAETTAVIKS|

#YHDESSAPOYDASSA

Tassa on Valio Keisarinna®. Sen kiteinen karamellisuus
aiheutti Leenalle akillisen halun tanssia. Pekka vastusteli
hetken, olihan han juuri uppoutunut syvalliseen
jarunsaaseen keskusteluun Valio Alppi Kreivi®
vuoristojuuston kanssa.

Mutta tuolla he nyt kuitenkin ovat, tanssimassa.
Valio Keisarinna® ja Valio Alppi Kreivi® joutavat hyvin
odottelemaan - ovathan ne jo tahankin mennessa
kypsyneet monta kuukautta.




